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№ Дата на 

получаване 

Въпрос Разяснения от СНД 

Дата на разясненията от СНД: 27.10.2022 г. 

1.  17.10.2022г. Здравейте, 

 

По процедурата имаме следния въпрос. Фирмата ни се 

занимава със счетоводно обслужване на юридически лица. За 

подобряване на дейността ни се нуждаем от нов софтуер за 

обработка на заплати и други дейности свързани с ТРЗ. Това 

е основен процес в нашата дейност. Може ли подобен 

софтуер да бъде причислен към т.10 от списъка с услуги и 

решения - Въвеждане на система за управление на 

производството. 

Съгласно т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване, по настоящата 

процедура са допустими услуги и решения от следните 3 (три) групи съгласно 

„Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” (Приложение 12 към 

Условията за кандидатстване):  

- Група I. ИКТ услуги/решения за дигитален маркетинг, платформи, уебсайтове и 

мобилни приложения; 

- Група II. ИКТ услуги/решения за оптимизиране на управленските, производствените 

и логистичните процеси; 

- Група III. ИКТ услуги/решения за осигуряване на киберсигурност в предприятията. 

В Приложение 12 към Условията за кандидатстване се съдържа изчерпателен списък на 

всички допустими по процедурата услуги и решения в областта на ИКТ от посочените 

три групи, включително техния минимален обхват/функционалности. Посоченият в 

запитването Ви „софтуер за обработка на заплати и други дейности, свързани с ТРЗ” не 

е сред изброените допустими ИКТ услуги/решения съгласно Списъка (Приложение 12). 

Услугата/решението по т. 10 от Списъка включва „Въвеждане на модул/система за 

управление на производството”, като видно от посочения в Приложение 12 минимален 

обхват, този модул/система не се отнася до „обработка на заплати и други дейности, 

свързани с ТРЗ”, а до управление на производствения процес, управление на жизнения 

цикъл на продуктите, генериране на справки и анализи за производствената дейност на 

предприятията.  

В допълнение, следва да имате предвид, че окончателното решение относно 

допустимостта на разходите за ИКТ услугите/решенията, включени в предложенията 

ще бъде взето от Оценителната комисия, която ще разполага с цялата специфична 

информация относно предложенията за изпълнение на инвестиции.  

2.  17.10.2022г. Здравейте, 

Въпросът ни е следният: Допустимо ли е кандидатстването за 

онлайн магазин, при създаден вече такъв, но не притежаващ 

част от минималните характеристики, посочени в 

Приложение 12. Същият ще бъде напълно обновен, тъй като 

на този етап е морално остарял и почти нефункциониращ 

заради това? 

Съгласно т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване, по настоящата 

процедура са допустими услуги и решения от следните три групи съгласно „Списъка на 

допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” (Приложение 12 към Условията за 

кандидатстване):  

- Група I. ИКТ услуги/решения за дигитален маркетинг, платформи, уебсайтове и 

мобилни приложения; 
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Благодаря предварително! - Група II. ИКТ услуги/решения за оптимизиране на управленските, производствените 

и логистичните процеси; 

- Група III. ИКТ услуги/решения за осигуряване на киберсигурност в предприятията. 

Във връзка с информацията, изложена в запитването Ви следва да имате предвид, че 

съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” (Приложение 

12) по процедурата е допустима услуга/решение за „Създаване на онлайн магазин” (т. 1 

от Група I от Списъка). Услуга/решение за обновяване и/или надграждане, и/или 

актуализация/подобряване, и/или добавяне на нови функционалности на съществуващ 

онлайн магазин не е посочена/о като допустима дейност в „Списъка на допустимите 

услуги и решения в областта на ИКТ” (Приложение 12). Съгласно т. 13.2 от Условията 

за кандидатстване по процедурата не са допустими дейности за услуги/решения, които 

не са включени в „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” 

(Приложение 12). 

В допълнение, следва да имате предвид че по настоящата процедура не е налице 

ограничение за включване в предложенията за изпълнение на инвестиции на 

услуга/решение за „Създаване на онлайн магазин”, в случай че кандидатът вече има 

съществуващ онлайн магазин, чиято визия, дизайн, функционалности и пр. 

характеристики не удовлетворяват изискванията на предприятието за повишаване 

нивото на дигитализация на дейността му. Необходимостта от създаването на нов 

онлайн магазин при отчитане наличието на вече съществуващ такъв, следва да бъде 

надлежно обоснована от кандидатите в поле „Информация относно необходимостта от 

получаване на подкрепа за услугите/решенията в областта на ИКТ, включени в 

предложението за изпълнение на инвестиция” в раздел 7 „Допълнителна информация, 

необходима за оценка на проектното предложение“ от Формуляра за кандидатстване. 

Както е посочено в т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване при 

липса на съответната информация относно необходимостта от получаване на подкрепа 

за съответната услуга/решение, проектното предложение може да бъде отхвърлено. 

3.  17.10.2022г. Г-н/г-жо, 

Във връзка с проведено обществено обсъждане по чл. 5, ал. 2 

от ПОСТАНОВЛЕНИЕ № 114 от 8 юни 2022 година ЗА 

ОПРЕДЕЛЯНЕ НА ДЕТАЙЛНИ ПРАВИЛА ЗА 

ПРЕДОСТАВЯНЕ НА СРЕДСТВА НА КРАЙНИ 

ПОЛУЧАТЕЛИ ОТ МЕХАНИЗМА ЗА ВЪЗСТАНОВЯВАНЕ 

И УСТОЙЧИВОСТ на настоящата процедура разяснете 

мястото, на което са публично достъпни тези резултатите, 

включително приемане/неприемане на направените 

предложения и мотивите за това. 

Посочете http/https/ftp връзка за тяхното сваляне. 

Всички постъпили коментари и предложения в рамките на процедурата за обществено 

обсъждане на проектите на Условия за кандидатстване и Условия за изпълнение по 

процедура чрез подбор на предложения за изпълнение на инвестиции от крайни 

получатели BG-RRP-3.005 „Решения в областта на информационните и 

комуникационни технологии и киберсигурността в малките и средните предприятия” са 

разгледани и обсъдени от екипа на Министерство на иновациите и растежа (МИР) за 

целите на финализиране на документацията по процедурата. Обръщаме внимание, че 

въпреки липсата на нормативно установено изискване за публикуване на постъпилите 

предложения и коментари от проведеното обществено обсъждане, с цел осигуряването 

на максимална публичност и прозрачност на процеса по разработване на документите 
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Основание за настоящо искане за разяснение е липсата на 

тези резултати в публикувания в ИСУН и на сайта на 

процедурата пакет с документи. 

по процедурата, на интернет страницата на МИР, в раздел „Национален план за 

възстановяване и устойчивост”, секция „ИКТ решения и киберсигурност в МСП” 

(https://mig.gov.bg), ще бъде публикувана информация за всички постъпили 

предложения, включително становището на МИР относно степента на отразяването им. 

4.  17.10.2022г. Здравейте, 

В приложение 12 Списък на допустимите услуги и решения в 

областта на информационните и комуникационни технологии 

по процедурата, в заглавието на Група I са включени ИКТ 

услуги/решения за дигитален маркетинг, платформи, 

уебсайтове и мобилни приложения. Дружеството желае 

мобилно приложение като ИКТ услуга, но в Приложение 13 

„Заявени услуги и решения съгласно Списъка на 

допустимите услуги и решения в областта на ИКТ" липсва 

пределна (максимална) цена на мобилно приложение. 

Въпросът ми е в коя от услугите в списъка попада мобилното 

приложение? 

 

Благодаря предварително! 

Съгласно т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване по 

процедурата, предложенията за изпълнение на инвестиции могат да включват една или 

повече от услугите/решенията съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в 

областта на ИКТ” (Приложение 12). Услугите от първата група са обединени в 

категория с общо наименование „Група I. ИКТ услуги/решения за дигитален 

маркетинг, платформи, уебсайтове и мобилни приложения” и включват 

услуги/решения за: „Създаване на онлайн магазин”, „Регистрация на търговска марка в 

България и/или в Европейския съюз за създадения онлайн магазин”, „Създаване на 

корпоративен уебсайт”, „Регистрация на търговска марка в България и/или в 

Европейския съюз за създадения корпоративен уебсайт” и „Маркетинг в социални 

медии (social media marketing), включително управление на PPC (pay-per-click) 

реклама”. Предвид минималния обхват на услугите/решенията за „Създаване на онлайн 

магазин” и „Създаване на корпоративен уебсайт” не е налице ограничение същите да 

бъдат разработени и като мобилно приложение. Други ИКТ услуги/решения за 

мобилни приложения не са включени в „Списъка на допустимите услуги и решения в 

областта на ИКТ” (Приложение 12) и респективно не са предвидени като допустими по 

настоящата процедура. 

5.  18.10.2022г. Здравейте, имаме следните въпроси във връзка с 

процедурата: 

 

1. Предприятие има сключени граждански договори с 

няколко физически лица, но реално няма сключен трудов 

договор, управителя е самоосигуряващо се лице. С оглед на 

това може ли да потвърдите че това е недопустим кандидат 

единствено по отношение липсата на обстоятелство, че няма 

нито едно лице на трудов договор?  

 

2. Предприятие, което е потенциален кандидат (отговаря на 

всички условия за допустимост) през финансовата 2019 г. 

има единствено разходи във финансовия отчет (т.е. по Група 

I, код 10 000), а всички останали стойности на практика са 0, 

съобразно формулата описана в Приложение №4 за 

Претеглен коефициент на рентабилност на EBITDA, следва 

стойността за съответната година да е равен на 0 %. Вярно ли 

1. По настоящата процедура чрез подбор на предложения за изпълнение на инвестиции 

от крайни получатели са допустими само кандидати, които отговарят на всички 

критерии, изброени в т. 11.1 „Критерии за допустимост на кандидатите” от Условията 

за кандидатстване, включително на условието по т. 5), а именно: „Да имат 

средносписъчен брой на персонала за 2021 г., който е ≥ 1 заето лице”. Съгласно т. 11.1 

от Условията за кандидатстване, съответствието с изискването по т. 5) се декларира от 

кандидатите в Декларацията при кандидатстване (Приложение 2), като преди 

сключване на договор за финансиране с одобрените кандидати, обстоятелството ще се 

удостоверява от Структурата за наблюдение и докладване чрез извършване на 

съответните служебни проверки. В случай че при проверките се установи, че кандидат 

не отговаря на изискването за допустимост по т. 5), ще бъде издавано Решение за отказ 

за предоставяне на безвъзмездно финансиране на съответния кандидат.  

При определяне на съответствието с изискването по т. 5) ще се вземат предвид само 

данните за средносписъчен брой на персонала на предприятието – кандидат, без да се 

отчитат данните на свързани предприятия и/или предприятия – партньори (ако е 

приложимо), послужили за определяне на категорията на кандидата (микро, малко или 

средно предприятие) по смисъла на чл. 3 и чл. 4 от Закона за малките и средните 
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е това твърдение или не?  

 

3. Претегленият коефициент на рентабилност на EBITDA за 

трите финансови години се изчислява по следната формула:  

(Коеф. EBITDA19*50%)+(Коеф. EBITDA20*20%)+(Коеф. 

EBITDA21*30%).  

За улеснение при изчислението давам следните примерни 

стойности: Коеф. EBITDA19=1% / Коеф. EBITDA20=10% / 

Коеф. EBITDA21=5%. Моля да потвърдите дали формулата е 

правилна и при така зададените примерни стойности, реално 

претегления коефициент следва да е равен на 4 %. Правилни 

ли са посочените изчисления?  

 

4. Колко на брой оферти следва да се съберат от потенциални 

изпълнители  за да бъде верифицирана процедурата по избор 

на изпълнител, респ. да бъде изплатена посочената сума? За 

други процедури, финансирани от европейски структурния 

фондове се изискват 2 (две) конкурентни оферти. Прилага ли 

се това правило по настоящата процедура или е допустимо 

избор на изпълнител при представяне на само една 

единствена ценова оферта?  

 

5. Какви документи следва да се представят за отчитане на 

разходите? За други процедури това обичайно са подписан 

договор, платежно нареждане, което служи за доказателство, 

както и приемо-предавателен протокол за извършените 

услуги. Необходими ли са други документи извън 

посочените?  

предприятия. Източник на проверка за съответствие с разглеждания критерий е Отчета 

за заетите лица, средствата за работна заплата и други разходи за труд за 2021 г. на 

предприятието-кандидат – сборът от стойността по ред „Наети лица по трудово или 

служебно правоотношение без лицата в отпуск по майчинство“ (код 1001), стойността 

по ред „Наети лица по договори за управление и контрол (код 1400) и стойността по 

ред „Работещи собственици“ (код 1600). В случай на предприятия, несъставящи баланс 

(ЕТ), данните за редовете с посочените кодове ще се вземат от Справка 2 „Заети лица”, 

част от Отчета за приходите и разходите за 2021 г., съответно ред „Наети по трудов 

договор” (код 1001), ред „Наети лица по договори за управление и контрол” (код 1400) 

и ред „Работещи собственици” (код 1600). Следва да имате предвид, че при определяне 

на съответствието с посочения критерий няма да бъдат вземани предвид други 

източници и/или данни относно заетите лица в предприятието-кандидат. 

2. и 3. Съгласно „Критериите и методологията за оценка на предложения за изпълнение 

на инвестиции” (Приложение 4 към Условията за кандидатстване), критерият за 

качество „Претеглен коефициент на рентабилност на EBITDA за 2019 г., 2020 г. и 2021 

г.” се изчислява по следния начин: „Коефициент на рентабилност на EBITDA за 

съответната година = [Отчет за приходите и разходите (ОПР) за съответната година, 

ред „Общо за група I” (код 15000) минус ОПР за съответната година, ред „Общо за 

група I” (код 10000) плюс ОПР за съответната година, ред „Разходи за амортизация и 

обезценка на дълготрайни материални и нематериални активи” (код 10410)] делено на 

ОПР за съответната година, ред „Нетни приходи от продажби” (код 15100). 

Коефициентът се изчислява в проценти. Претегленият коефициент на рентабилност на 

EBITDA за трите финансови години (2019 г., 2020 г. и 2021 г.) се изчислява като 

претеглен сбор от коефициентите за всяка една от трите години поотделно, взети със 

следната относителна тежест  по години: 2019 г. - 50%, 2020 г. – 20% и 2021 г. – 30%”. 

В хипотезата, описана по т. 2 от запитването Ви, редовете (кодовете) за съответните 

години, ще се включват в изчисленията с нулеви стойности. В случаите, когато при 

изчисляването на показателя, коефициентът за дадена година не може да бъде изчислен 

поради наличието на „0” (нула) в знаменателя, данните за тази година няма да се вземат 

предвид. 

Относно т. 3 от запитването Ви, следва да имате предвид, че същото не съдържа цялата 

необходима информация и данни за предоставянето на еднозначно и категорично 

становище.  

Разясненията в рамките на настоящата рубрика се дават по отношение на условията за 

кандидатстване и не могат да съдържат становище относно качеството на 

предложенията за изпълнение на инвестиции. 

4. Изискванията по отношение на избора на изпълнители на дейности по процедурата 

са описани в Условията за изпълнение, като съгласно т. 1.2 „Правила за възлагане на 
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дейности по инвестиции от крайни получатели” от същите: „Когато  съгласно 

одобрената инвестиция, предвидената стойност за определяне на изпълнител/и с 

предмет „доставки или услуги” в т.ч. съфинансирането от страна на крайния получател 

(ако е приложимо) е по-ниска от 30 000 лв. без ДДС (съгл. чл. 3, ал. 2 от ПМС № 

80/2022 г.), крайните получатели следва да гарантират спазването на принципите за 

добро стопанско управление, определяне реалистичността на разходите и осигуряване 

на ефективност, ефикасност и икономичност при разходването на средствата, както и 

спазване на принципите за публичност и прозрачност, свободна и лоялна конкуренция, 

равнопоставеност и недопускане на дискриминация при разходването на средствата. За 

целта към първичните платежни документи следва да се приложат поне 2 (две) 

съпоставими оферти, каталози, разпечатки от официални интернет страници на 

производители/доставчици или комбинация от посочените, съдържащи цена, 

характеристика/функционалност/описание, които не противоречат на заложените в 

договора за финансиране и на отчетените във финалния отчет. Крайните получатели 

прилагат и обосновка в свободен текст за направения избор на база на събраните 

оферти, каталози, разпечатки от официални интернет страници на 

производители/доставчици. Структурата за наблюдение и докладване (СНД) ще 

извършва контрол за спазване на правилата за възлагане, като при констатирани 

съмнения относно добросъвестното им изпълнение, може да изиска допълнителна 

информация от крайните получатели”. 

В допълнение, следва да имате предвид също, че крайният получател се задължава да 

предприеме всички необходими мерки за избягване и предотвратяване на конфликт на 

интереси, както и да уведоми незабавно СНД относно обстоятелство, което 

предизвиква или може да предизвика подобен конфликт или свързаност. Във връзка с 

изпълнението на договора за финансиране, крайният получател няма право да 

предявява разходи по сключени договори с лица, с които е свързан по смисъла на § 1 от 

Допълнителните разпоредби на Търговския закон и/или са обект на конфликт на 

интереси. 

5. Крайният резултат от услугите/решенията, включени в предложенията за изпълнение 

на инвестиции по процедурата ще се удостоверява посредством протокол за 

въвеждане/доклад/лиценз/технически паспорт/друг документ, удостоверяващ право на 

собственост или право на ползване на съответното решение/услуга. Ако в срока на 

изпълнение на проекта не бъде получен приложимия документ и/или не бъде доказано 

изпълнението на предвидената инвестиция, отчетените дейности и извършените 

разходи за съответната услуга/решение няма да бъдат признати. Посоченото е описано 

в т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване, като допълнителни 

указания по отношение на техническото и финансовото изпълнение на проектите са 

описани подробно в Условията за изпълнение по процедурата.  
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Съгласно т. 14.1 „Условия за допустимост на разходите” от Условията за 

кандидатстване, отчетените разходи по настоящата процедура, наред с всички останали 

условия за допустимост, трябва да отговарят на следните условия: 

- да бъдат подкрепени от оригинални разходооправдателни документи; 

- да са действително платени от страна на крайния получател (т.е. да е платена цялата 

стойност на представените фактури или други първични счетоводни документи, 

включително стойността на ДДС), по банков път или в брой; 

- да са отразени в счетоводната документация на крайния получател чрез отделни 

счетоводни аналитични сметки, съдържащи номера на договора за финансиране или в 

отделна счетоводна система с утвърдени сметки за отчитане на разходи по договора за 

финансиране. 

Разходооправдателните и платежни документи следва да бъдат издадени в периода на 

допустимост на разходите по процедурата – след датата на подаване на предложението 

за изпълнение на инвестиция и до датата на представяне на финалния отчет.  

В случай че извършената услуга/решение представлява ДМА/ДНА за предприятието, е 

необходимо да се представи инвентарна книга/амортизационен план. 

6.  18.10.2022г. Уважаеми дами и господа, 

 

Допустим разход ли е извършване на актуализации и 

подобрения на съществуващи корпоративни сайтове и как 

следва да бъдат остойностени предвид определените 

пределни цени по видове разходи? 

Съгласно т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване, по 

процедурата са допустими услуги и решения от следните три групи съгласно „Списъка 

на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” (Приложение 12 към Условията 

за кандидатстване):  

- Група I. ИКТ услуги/решения за дигитален маркетинг, платформи, уебсайтове и 

мобилни приложения; 

- Група II. ИКТ услуги/решения за оптимизиране на управленските, производствените 

и логистичните процеси; 

- Група III. ИКТ услуги/решения за осигуряване на киберсигурност в предприятията. 

Във връзка с информацията, изложена в запитването Ви следва да имате предвид, че 

съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” (Приложение 

12) по процедурата е допустима услуга/решение за „Създаване на корпоративен 

уебсайт” (т. 3 от Група I съгласно Списъка). Услуга/решение за обновяване и/или 

надграждане, и/или оптимизация, и/или актуализация/подобряване, и/или добавяне на 

нови функционалности на съществуващ корпоративен уебсайт не е посочена като 

допустима/о в „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” 

(Приложение 12). Съгласно т. 13.2 от Условията за кандидатстване по процедурата не 

са допустими дейности за услуги/решения, които не са включени в „Списъка на 

допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” (Приложение 12). 

В допълнение, следва да имате предвид че по настоящата процедура не е налице 



    

ПОСТЪПИЛИ ВЪПРОСИ ОТ КАНДИДАТИ И РАЗЯСНЕНИЯ ПО ТЯХ ПО 

ПРОЦЕДУРА BG-RRP-3.005 „РЕШЕНИЯ В ОБЛАСТТА НА ИНФОРМАЦИОННИТЕ 

И КОМУНИКАЦИОННИ ТЕХНОЛОГИИ И КИБЕРСИГУРНОСТТА В МАЛКИТЕ И 

СРЕДНИТЕ ПРЕДПРИЯТИЯ” НА НПВУ 

 

7 
 

ограничение за включване в предложенията за изпълнение на инвестиции на 

услуга/решение за „Създаване на корпоративен уебсайт”, в случай че кандидатът вече 

има съществуващ уебсайт, чиято визия, дизайн, функционалности и пр. характеристики 

не удовлетворяват изискванията на предприятието за повишаване нивото на 

дигитализация на дейността му. Необходимостта от създаването на нов корпоративен 

уебсайт при отчитане наличието на вече съществуващ такъв, следва да бъде надлежно 

обоснована от кандидатите в поле „Информация относно необходимостта от 

получаване на подкрепа за услугите/решенията в областта на ИКТ, включени в 

предложението за изпълнение на инвестиция” в раздел 7 „Допълнителна информация, 

необходима за оценка на проектното предложение“ от Формуляра за кандидатстване. 

Както е посочено в т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване при 

липса на съответната информация относно необходимостта от получаване на подкрепа 

за съответната услуга/решение, проектното предложение може да бъде отхвърлено. 

7.  18.10.2022г. Предприятие сме, което получи ваучер по процедура 

BG16RFOP002-2.083 „Ваучерна схема за предоставяне на 

услуги за информационни и комуникационни технологии“ по 

Оперативна програма „Иновации и конкурентоспособност“ 

2014-2020,  но го върнахме без да  е усвоен.  Моля за 

еднозначен отговор  допустим кандидат  ли сме  по 

настоящата процедура, при положение че отговаряме на 

всички останали условия. 

Съгласно т. 11.2 от Условията за кандидатстване, кандидатите не могат да участват в 

процедурата и да получат безвъзмездно финансиране, в случай че са предприятие, 

получило ваучер в рамките на процедура BG16RFOP002-2.083 „Ваучерна схема за 

предоставяне на услуги за информационни и комуникационни технологии” по 

Оперативна програма „Иновации и конкурентоспособност” 2014-2020. При подаване на 

предложенията за изпълнение на инвестиции на инвестиции, посоченото обстоятелство 

следва да се декларира от кандидатите в Декларацията при кандидатстване 

(Приложение 2), а преди сключване на договор за финансиране с одобрените кандидати 

се удостоверява чрез извършване на съответните служебни проверки от Структурата за 

наблюдение и докладване. При несъответствие с изискването ще бъде издавано 

Решение за отказ за предоставяне на безвъзмездно финансиране на съответния 

кандидат.  

С оглед информацията, изложена в запитването Ви и в случай че предприятието-

кандидат не е получило безвъзмездна финансова помощ по ваучер, предоставен по 

процедура BG16RFOP002-2.083 „Ваучерна схема за предоставяне на услуги за 

информационни и комуникационни технологии”, то няма да се счита за недопустим 

кандидат по настоящата процедура. 

8.  18.10.2022г. Здравейте, 

 

Имам няколко въпроса във връзка с обявената вчера 

процедура за ИКТ решения/услуги. 

 

1. В случай че кандидатът вече има домейни за онлайн 

магазин и корпоративен уебсайт, но последните са стари – 

нямат мобилна версия, бавни са, имат ненужни 

1. Моля, запознайте се с разясненията по Въпроси № 2 и № 6. 

2. По процедурата не е налице ограничение за включване в предложенията за 

изпълнение на инвестиции на услуги/решения за „Създаване на онлайн магазин” и/или 

за „Създаване на корпоративен уебсайт”, в случай че кандидатът има онлайн магазин 

и/или корпоративен уебсайт, домейните за които са спрени, както е посочено в 

запитването Ви. В допълнение, моля да се запознаете с разясненията по Въпроси № 2 и 

№ 6.  
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функционалности, като същевременно нямат такива, които са 

задължителни за развиване на онлайн дейност (напр. връзка 

към Instagram), допустимо ли е да се включат услуги за 

създаване на нови онлайн магазин и корпоративен уебсайт по 

проекта? 

 

Моля да имате предвид, че маркетинг проучванията в Европа 

и САЩ показват, че жизненият цикъл на дизайна на един 

сайт (респективно онлайн магазин) е между 3 и 5 години. 

Това е времето, в което визията на сайта се отпечатва 

достатъчно силно в съзнанието на потребителя и след това е 

желателно да се правят обновления, за да се държи интереса 

на клиента буден.  

 

Понякога обаче, редизайнът на един сайт/онлайн магазин 

може да изисква значително повече усилия от това да се 

изгради нов такъв. Това се случва, при по-стари уебсайтове, 

какъвто е нашият, където структурата им усложнява много 

това те да бъде преработени и направени така, че да 

обслужват новите цели на фирмата. В този случай е добре да 

се заложи на създаването на ново решение с нов дизайн, 

адаптирана тема или темплейт. Така ще спестим средства и 

накрая ще имаме нови онлайн магазин и корпоративен 

уебсайт с модерна визия, леки страници, оптимизирани и 

адаптирани за всички видове устройства. 

 

2. В случай че кандидатът вече има домейни за онлайн 

магазин и корпоративен уебсайт, но последните са спрени, не 

функционират, допустимо ли е да се включат услуги за 

създаване на нови онлайн магазин и корпоративен уебсайт по 

проекта? 

 

3. Допустимо ли е клон на чуждестранно юридическо лице 

(фирма) да участва по процедурата, при спазване на 

останалите изисквания и критерии по процедурата? Видяхме 

ограничението за клонове на български юридически лица, но 

моля да отговорите и за този случай. 

 

4. Предоставянето за ползване на виртуален сървър, 

3. По настоящата процедура са допустими кандидати, които са търговци по смисъла на 

Търговския закон или Закона за кооперациите, или са действащи адвокатски дружества 

по смисъла на Закона за адвокатурата. В т. 11.1 „Критерии за допустимост на 

кандидатите” от Условията за кандидатстване е посочено, че: „Клонове на юридически 

лица, регистрирани в България не могат да участват в процедурата чрез подбор на 

предложения за изпълнение на инвестиции от крайни получатели поради липсата на 

самостоятелна правосубектност”. Ограничението е приложимо както за регистрирани в 

България клонове на местни, така и на чуждестранни юридически лица. 

4. Посоченото в запитването Ви е допустимо по отношение на услугите от Група III 

„ИКТ услуги/решения за осигуряване на киберсигурност в предприятията” съгласно 

„Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ”  - Приложение 12), с 

изключение на услугата за „Въвеждане и сертифициране на система за управление на 

сигурността на информацията съгласно изискванията на международния стандарт БДС 

ISO/IEC”, чиито минимален обхват (съгласно Приложение 12) не включва ползването 

на виртуален сървър. В допълнение, ползването на виртуален сървър трябва да е 

свързано с реализацията на съответната услуга/решение. 

5. В случай че запитването Ви се отнася до минималния обхват на услугата/решението 

за „Изграждане на система за защита на информацията в локална мрежа” (т. 15 от 

Група III съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ”  - 

Приложение 12), то в Приложение 12 изрично е посочено следното: „• Хардуерни 

елементи, включени в минималния обхват:  

- Виртуален сървър, или  

- Физически сървър; точки за безжичен достъп; мрежови комутатор; мрежови 

маршрутизатор”, т.е. посочените две решения са алтернативни, по преценка на 

кандидата. 

6. Посоченото в запитването Ви е допустимо. В т. 13.1 „Допустими дейности” от 

Условията за кандидатстване е указано, че: „Услугите и решенията съгласно „Списъка 

на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ”, включени в предложенията, 

могат да бъдат въведени/ползвани като:  

- готови решения, съответстващи на нуждите на предприятието; 

- персонализирани услуги/решения, разработени в съответствие с нуждите на 

предприятието; 

- SaaS (Software as a service), когато е приложимо”. 
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разположен в дейта център на доставчика, от който работи 

конкретна софтуерно базирана услуга за киберсигурност, 

счита ли се за допустимо? 

 

5. Задължително ли е предоставянето на мрежови комутатор, 

мрежови маршрутизатор и точки за WiFi достъп или е 

алтернатива на предоставянето за ползване на виртуален 

сървър? 

 

6. Предоставянето на услуги за сигурност в локалната мрежа, 

както и за архивиране на информацията, базирани на модела 

„софтуер като услуга“ допустимо ли е? 

 

Поздрави. 

9.  18.10.2022г. Здравейте, може ли да разясните следните въпроси, касаещи 

програма: Решения в областта на информационните 

комуникационни технологии и киберсигурността в малките и 

средни предприятия. 

 

-Създаването на корпоративен уебсайт включва ли 

оптимизация на съществуващ такъв? /Приложение 13/ 

-Какво включва създаването на текстово съдържание? 

/Приложение 13/ 

-Какво представлява анализ и оптимизиране на рекламни 

кампании?/Приложение 13/ 

- Кои разходи са недопустими, съгласно Приложение 13? 

1. Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 6. 

2. Създаването на текстово съдържание е част от минималния обхват на 

услугата/решението за „Маркетинг в социални медии (social media marketing), 

включително управление на PPC (pay-per-click) реклама” (т. 5 от Група I от „Списъка 

на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” - Приложение 12) и се отнася до 

създаването на текстово съдържание (content) за реклама и за публикуване в профилите 

на кандидата - рекламни послания, постове за социални мрежи, блог постове и др. 

3. Анализът и оптимизирането на рекламни кампании е част от минималния обхват на 

услугата/решението за „Маркетинг в социални медии (social media marketing), 

включително управление на PPC (pay-per-click) реклама” (т. 5 от Група I от „Списъка 

на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” - Приложение 12) и включва 

извършването на анализ на ефективността на рекламните кампании в социалните медии 

и/или търсачките и тяхното оптимизиранe въз основа на резултатите, изведени от 

посочения анализ с оглед постигане на предварително определените маркeтингови цели 

на предприятието. 

4. Разходите за заявените услуги/решения се залагат/посочват от кандидатите в 

Приложение 13 „Заявени услуги и решения съгласно Списъка на допустимите ИКТ 

услуги и решения”, което задължително се представя на етап кандидатстване съгласно 

образеца, публикуван като част от документите за попълване по процедурата. В 

образеца на Приложение 13 не се съдържат недопустими разходи. Недопустимите 

разходи по процедурата са посочени в т. 14.3 „Недопустими разходи” от Условията за 

кандидатстване. 
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10.  18.10.2022г. Здравейте, 

Имаме следните въпроси: 

1. Фирма регистрирана преди 2019 година, но която е 

започнала дейност през 2020 година може ли да 

кандидатства?  

2. Фирма, която има стар интернет сайт, може ли да 

кандидатства за нов? Ако да под същия домейн или може да 

се направи нов домейн и нов сайт? 

3. Може ли да се кандидатства за софтуер - офис пакет и 

windows, ако са част от сървърната система? 

4. Може ли след подаване на проекта, да започнем 

изпълнение? Ако да как? 

5. Ако фирмата има създаден уебсайт и онлайн магазин иска 

да кандидатства само за Маркетинг в социални медии. Ако до 

момента сме извършвали някаква реклама - публикации в 

социални мрежи, можем ли да кандидатстваме?  

6. Необходимо ли е на етап кандидатстване представяне на 

оферти? Ако не, кога събираме офертите и по две оферти за 

всяка позиция ли ни трябват, за която искаме да 

кандидатстваме? 

7. Има ли минимални изисквания към изпълнителя на 

различните дейности? 

1. По процедурата са допустими кандидати, които отговарят на всички критерии, 

изброени в т. 11.1 „Критерии за допустимост на кандидатите” от Условията за 

кандидатстване, включително на условието по т. 2), а именно: „Да са регистрирани не 

по-късно от 31.12.2019 г.”. Изискването се отнася до регистрацията на предприятието-

кандидат, а не до фактическото стартиране на стопанската му дейност. Във връзка с 

информацията, изложена в запитването Ви, следва да имате предвид че при оценката по 

критериите за качество съгласно „Критериите и методологията за оценка на 

предложенията за изпълнение на инвестиции” (Приложение 4 към Условията за 

кандидатстване), редовете (кодовете) за съответната година, които са с нулеви 

стойности, ще се включват в изчисленията със същите (нулеви) стойности. В случаите, 

когато при изчисляването на показателите, коефициентът за дадена година не може да 

бъде изчислен поради наличието на „0” (нула) в знаменателя, данните за тази година 

няма да се вземат предвид. 

2. Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 6. В допълнение, следва да имате 

предвид, че съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” – 

(Приложение 12) в минималния обхват на услугата/решението за „Създаване на 

корпоративен уебсайт” е посочено, че за създадения в рамките на инвестицията 

корпоративен уебсайт следва да е налице „регистриран собствен домейн“. В тази 

връзка, домейнът за създавания в изпълнение на инвестицията корпоративен уебсайт 

следва да е регистриран в рамките на периода на изпълнение на инвестицията. 

Посоченото се отнася и за „регистрирания собствен домейн” на онлайн магазин, 

създаван в рамките на инвестицията. 

3. Посоченото в запитването Ви е допустимо само в случай че посоченият офис пакет и 

операционна система са част от сървърна система, включена в минималния обхват или 

посочена като допълнителен хардуерен елемент, необходим за въвеждането на 

съответната услуга/решение съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в 

областта на ИКТ” (Приложение 12 към Условията за кандидатстване). Разходите за 

посочения офис пакет и операционна система са недопустими в случай, че същите не са 

част от сървърна система и разходите за тях не са включени в общата стойност на 

сървърната система. 

4. При решение за изпълнение на инвестицията преди сключване на договор за 

финансиране, е от изключителна важност това да се инициира след момента на 

подаване на предложението за изпълнение на инвестиция чрез ИСМ-ИСУН 2020, 

раздел НПВУ. В тази връзка трябва да бъде съобразено и изискването, посочено в т. 

13.2 от Условията за кандидатстване, съгласно което по процедурата не са допустими 

дейности, започнати преди подаването на Формуляра за кандидатстване от кандидата, 

независимо дали всички свързани плащания са извършени. Съгласно дефиницията, 

представена в Приложение 10 към Условията за кандидатстване „дата на започване на 
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работата по предложението за изпълнение на инвестиция” означава първото от 

следните събития: започване на работите, свързани с инвестицията или поемане на 

първия правнообвързващ ангажимент за поръчка на оборудване, предоставяне на 

услуга или всеки друг ангажимент, който прави инвестицията необратима. Всички 

изисквания по отношение на дейностите и разходите съгласно Условията за 

кандидатстване и Условията за изпълнение са приложими и спрямо дейностите и 

разходите, започнати и извършени преди сключването на договор за финансиране.  

Приложими са и всички изисквания по отношение на избора на изпълнители на 

дейности по процедурата, описани в Условията за изпълнение, като съгласно т. 1.2 от 

същите: „Когато  съгласно одобрената инвестиция, предвидената стойност за 

определяне на изпълнител/и с предмет „доставки или услуги“, в т.ч. съфинансирането 

от страна на крайния получател (ако е приложимо) е по-ниска от 30 000 лв. без ДДС 

(съгл. чл. 3, ал. 2 от ПМС № 80/2022 г.), крайните получатели следва да гарантират 

спазването на принципите за добро стопанско управление, определяне реалистичността 

на разходите и осигуряване на ефективност, ефикасност и икономичност при 

разходването на средствата, както и спазване на принципите за публичност и 

прозрачност, свободна и лоялна конкуренция, равнопоставеност и недопускане на 

дискриминация при разходването на средствата. За целта към първичните платежни 

документи следва да се приложат поне 2 (две) съпоставими оферти, каталози, 

разпечатки от официални интернет страници на производители/доставчици или 

комбинация от посочените, съдържащи цена, 

характеристика/функционалност/описание, които не противоречат на заложените в 

договора за финансиране и на отчетените във финалния отчет. Крайните получатели 

прилагат и обосновка в свободен текст за направения избор на база на събраните 

оферти, каталози, разпечатки от официални интернет страници на 

производители/доставчици. Структурата за наблюдение и докладване (СНД) ще 

извършва контрол за спазване на правилата за възлагане, като при констатирани 

съмнения относно добросъвестното им изпълнение, може да изиска допълнителна 

информация от крайните получатели”. В допълнение, следва да имате предвид също, че 

крайният получател се задължава да предприеме всички необходими мерки за 

избягване и предотвратяване на конфликт на интереси, както и да уведоми незабавно 

СНД относно обстоятелство, което предизвиква или може да предизвика подобен 

конфликт или свързаност. Във връзка с изпълнението на договора за финансиране, 

крайният получател няма право да предявява разходи по сключени договори с лица, с 

които е свързан по смисъла на § 1. от Допълнителните разпоредби на Търговския закон 

и/или са обект на конфликт на интереси. 

5. По процедурата не е налице ограничение за включване на услуга/решение за 

„Маркетинг в социални медии (social media marketing), включително управление на 
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PPC (pay-per-click) реклама” в случай, че предприятието-кандидат е извършвало 

„публикации в социални мрежи”, както е посочено в запитването Ви. 

6. и 7. Моля, запознайте се с разясненията, представено по т. 4, по-горе относно 

изискванията за избор на изпълнители на дейности по процедурата. В допълнение, по 

процедурата не са налице минимални и/или други допълнителни изисквания към 

изпълнителите на дейности по инвестициите, като техният избор е отговорност на 

крайния получател при спазване на всички изисквания, посочени в Условията за 

кандидатстване и Условията за изпълнение, включително принципите за добро 

стопанско управление, ефективност, ефикасност и икономичност при разходването на 

средствата, публичност и прозрачност, свободна и лоялна конкуренция, 

равнопоставеност и недопускане на дискриминация. 

11.  18.10.2022г. Здравейте отново, 

 

Имам още един въпрос по процедурата.  

 

Как ще се извършва оценката на качеството по отношение на 

предприятия с код на основна икономическа дейност 6430 

"Фондове за инвестиране и подобни финансови субекти"? От 

къде се взимат данни за оценката по двата финансови 

показатели? Какъв е източникът за проверка за двата 

коефициента? 

 

Поздрави, 

 

К. Статев 

В случай че предприятието-кандидат подава към Националния статистически институт 

„Годишен отчет за дейността на специализираните инвестиционни предприятия” за 

2019 г., 2020 г. и 2021 г., изчисленията по критериите за оценка на качеството съгласно 

„Критериите и методологията за оценка на предложения за изпълнение на инвестиции” 

(Приложение 4 към Условията за кандидатстване) ще се извършват на база 

съответстващите данни (кодове) от „Отчета за доходите” на посочените предприятия за 

съответната година, както следва: 

1) Критерий „Претеглен коефициент на рентабилност на EBITDA за 2019 г., 2020 г. и 

2021 г.”: 

Коефициент на рентабилност на EBITDA за съответната година = [Отчет за доходите за 

съответната година, ред „Общо за раздел А (I+II)” (код 69500) минус Отчет за доходите 

за съответната година, ред „Общо за раздел А (I+II)” (код 69100) плюс Отчет за 

доходите за съответната година, ред „Разходи за лихви” (код 69113) плюс Отчет за 

доходите за съответната година, ред „Разходи за амортизации” (код 69123)] делено на 

Отчет за доходите за съответната година, ред „Общо за раздел А (I+II)” (код 69500). 

Коефициентът се изчислява в проценти. 

Претегленият коефициент на рентабилност на EBITDA за трите финансови години 

(2019 г., 2020 г. и 2021 г.) се изчислява като претеглен сбор от коефициентите за всяка 

една от трите години поотделно, взети със следната относителна тежест  по години: 

2019 г. - 50%, 2020 г. – 20% и 2021 г. – 30%. 

2) Критерий „Претеглен коефициент на разходите за данъци спрямо реализираните 

приходи за 2019 г., 2020 г. и 2021 г.”: 

Коефициент на разходите за данъци спрямо реализираните приходи за съответната 

година = [Отчет за доходите за съответната година, ред „Корпоративни данъци” (код 

69411) плюс Отчет за доходите за съответната година, ред „Други” (код 69412)] делено 
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на Отчет за доходите за съответната година, ред „Общо за раздел А (I+II)” (код 69500). 

Коефициентът се изчислява в проценти. 

Претегленият коефициент на разходите за данъци спрямо реализираните приходи за 

трите финансови години (2019 г., 2020 г. и 2021 г.) се изчислява като претеглен сбор от 

коефициентите за всяка една от трите години поотделно, взети със следната 

относителна тежест  по години: 2019 г. - 50%, 2020 г. – 20% и 2021 г. – 30%. 

Моля, имайте предвид че посоченият по-горе начин на изчисление на критерий 

„Претеглен коефициент на рентабилност на EBITDA за 2019 г., 2020 г. и 2021 г.” се 

отнася само за конкретния случай, а именно само за дружествата, подаващи към 

Националния статистически институт „Отчет за доходите”. 

12.  18.10.2022г. Здравейте! Имаме следния въпрос:  

 

По процедурата допустимо ли е в Приложение 13 (заявени 

услуги и решения) да се кандидатства едновременно за 

финансиране на т.3 Създаване на корпоративен уебсайт от 

Група I. ИКТ услуги/решения за дигитален маркетинг, 

платформи, уебсайтове и мобилни приложения:  

      

и т.16. Изграждане на система за архивиране на информация 

от Група III. ИКТ услуги/решения за осигуряване на 

киберсигурност в предприятията 

 

Благодаря! 

В т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване е посочено, че 

предложенията за изпълнение на инвестиции могат да включват една или повече от 

услугите/решенията съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на 

ИКТ” (Приложение 12), както и че предложенията могат да включват услуги/решения и 

от трите групи съгласно Списъка. В тази връзка, посоченото в запитването Ви е 

допустимо при съобразяване с пределната (максимална) стойност на разходите за 

отделните услуги/решения (съгласно Приложение 13 „Заявени услуги и решения 

съгласно Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ”), както и с 

максимално допустимия размер на безвъзмездното финансиране по процедурата 

(20 000 лв.). 

13.  18.10.2022г. Възможно ли е да се кандидатства за финансиране за 

създаване на нов корпоративен уебсайт, при положение, че 

кандидатът вече има съществуващ сайт, който обаче по една 

или друга причина не удовлетворява нуждите на бизнеса му? 

Ако е възможно - трябва ли да са спазени определени 

изисквания и какви? 

Необходимо ли е например старият сайт да не разполага с 

някоя/някои от функционалностите, посочени в Приложение 

12 („Списък на допустимите услуги и решения”) като 

минимални изисквания към новия сайт? 

Ако отговорите на тези въпроси са положителни, моля да 

поясните какви документи ще се изискват за доказване на 

разликата между стария и новия сайт. 

Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 6. 

14.  18.10.2022г. Здравейте! 

 

1. Съгласно т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване по 

настоящата процедура са допустими услуги и решения от следните 3 (три) групи 
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Във връзка с процедурата имаме следните въпроси: 

 

1. Рекламна агенция в предпечатната подготовка ползва за 

обработка на снимки и графични изображения софтуер като 

Adobe Photoshop, CorelDRAW, Adobe Indsign, Adobe Acrobat 

PRO и други. 

Ще може ли да бъдат закупени цитираните приложения чрез 

финансиране по проекта? 

2. Дружество в момента има корпоративен сайт. Би ли могло 

да кандидатства по процедурата за изработка на нов такъв, 

който да замести наличния? 

 

С уважение, 

Юлия Михайлова 

съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” (Приложение 

12 към Условията за кандидатстване):  

- Група I. ИКТ услуги/решения за дигитален маркетинг, платформи, уебсайтове и 

мобилни приложения; 

- Група II. ИКТ услуги/решения за оптимизиране на управленските, производствените 

и логистичните процеси; 

- Група III. ИКТ услуги/решения за осигуряване на киберсигурност в предприятията. 

В Приложение 12 към Условията за кандидатстване се съдържа изчерпателен списък на 

всички допустими по процедурата услуги и решения в областта на ИКТ от посочените 

три групи, включително техния минимален обхват/функционалности. Посочените в 

запитването Ви приложения, а именно „Adobe Photoshop, CorelDRAW, Adobe Indsign, 

Adobe Acrobat PRO и други” не са сред изброените допустими ИКТ услуги/решения 

съгласно Списъка (Приложение 12).  

Съгласно т. 13.2 от Условията за кандидатстване по процедурата не са допустими 

дейности за услуги/решения, които не са включени в „Списъка на допустимите услуги 

и решения в областта на ИКТ” (Приложение 12). 

 

2. Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 6. 

15.  18.10.2022г. Здравейте, по тази процедура ние ли трябва да си изготвим 

оценките по EBIDTA и др. или вие ще си вземете данните? 

От нас се изисква само подаване на декларациите и таблицата 

подписани електронно ли? 

Документите, които следва да бъдат представени от кандидатите при подаване на 

предложенията за изпълнение на инвестиции са изчерпателно изброени в т. 21 „Списък 

на документите, които се подават на етап кандидатстване” от Условията за 

кандидатстване. Те включват: 

а/ Изрично пълномощно за подаване на предложението за изпълнение на инвестиция - 

попълнено по образец (Приложение 1), с което се упълномощава титуляра на валиден 

КЕП, с който ще се подаде предложението. Документът не е задължителен, а се изисква 

само в случай, че кандидатите желаят да упълномощят лице, което не е официален 

представител на предприятието - кандидат, да подаде предложението за изпълнение на 

инвестиция с валиден КЕП. 

б/ Декларация при кандидатстване – попълнена по образец (Приложение 2). 

в/ Приложение „Заявени услуги и решения съгласно Списъка на допустимите услуги и 

решения в областта на ИКТ” – попълнено по образец ВЪВ ФОРМАТ EXCEL 

(Приложение 13). 

Подробни указания за попълването и начина на представяне на посочените документи 

са представени в т. 21 от Условията за кандидатстване, както и в Приложение 6 

„Указания за подписване на Формуляра за кандидатстване и приложимите документи”. 

Документите, които са източник на проверка по критериите за оценка на качеството 
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съгласно „Критериите и методологията за оценка на предложения за изпълнение на 

инвестиции” (Приложение 4 към Условията за кандидатстване) ще бъдат достъпвани от 

Оценителната комисия по служебен път чрез Информационната система 

„Мониторстат”, поддържана от Националния статистически институт, поради което не 

е налице изискване за представянето им от страна на кандидатите при подаване на 

Формуляра за кандидатстване чрез ИСМ-ИСУН 2020, раздел НПВУ. 

16.  18.10.2022г. Здравейте, 

Към ЕРП системата в Приложение 12 има изброени 

функционалности (минимален обхват). Ако компания, 

занимаваща се с предоставяне на услуги, иска да въведе ЕРП 

система, то модули и функционалности като управление на 

складово стопанство и верига за доставки, не биха били 

приложими. В този случай допустимо ли е да се кандидатства 

за ЕРП система, която не притежава тези функционалности? 

Предварително благодаря! 

Посоченият минимален обхват/функционалности на всички услуги/решения в областта 

на ИКТ съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” 

(Приложение 12 към Условията за кандидатстване) е задължителен. Посоченото следва 

да бъде съобразено от страна на кандидатите при избора на услуги/решения, които да 

бъдат включени в предложенията за изпълнение на инвестиции по процедурата. 

 

17.  18.10.2022г. 1. Когато са заявени услуга/решение за „Маркетинг в 

социални медии (social media marketing), включително 

управление на PPC (pay-per-click) реклама” (т. 5 от Списъка) 

от Прил. 13, по какъв начин кандидатите трябва да изпълнят 

условието - Услугите/решенията в областта на ИКТ, 

включени в предложенията за изпълнение на инвестиции 

следва да се ползват/поддържат от предприятието - краен 

получател най-малко 1 (една) година от окончателното 

плащане? Тъй като това не  е софтуер, който се закупува 

еднократно и се ползва години, а услуга която се финансира 

само за срока на изпълнение на договора, моля да дадете 

допълнително указание. Нереалистично е да се изисква 

например договор за същите услуги за период след изтичане 

на ДБФП, понеже той трябва да се финансира от кандидата, 

което  означава, че финансирането не е 100 %, ако се  

вменяват такива задължения към кандидата. 

 

2. Допустимо ли е изграждането на сайт и/или ел. магазин 

и/или Маркетинг в социални медии (social media marketing), 

включително управление на PPC (pay-per-click) реклама”, 

които са предназначени за продажби извън България? 

 

3. Допустимо ли е кандидатът да заплати на изпълнителя по - 

висока сума за заявените услуги и заявената сума в бюджета? 

1. Съгласно т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване: 

„Услугите/решенията в областта на ИКТ, включени в предложенията за изпълнение на 

инвестиции следва да се ползват/поддържат от предприятието - краен получател най-

малко 1 (една) година от окончателното плащане. Посоченото изискване ще бъде 

проверявано чрез извършване на проверки на място и/или изискване на документи за 

установяване на обстоятелството дали съответната услуга/решение се ползва/се 

поддържа от предприятието - краен получател за целите на предложението за 

изпълнение на инвестиция и съгласно договора за финансиране”. Посоченото 

изискване се отнася до всички услуги/решения, включени в предложенията за 

изпълнение на инвестиции, включително за услугата/решението за „Маркетинг в 

социални медии (social media marketing), включително управление на PPC (pay-per-

click) реклама”. В случай че посочената услуга/решение е включена в предложение за 

изпълнение на инвестиция по настоящата процедура, то крайният получател следва да 

осигури поддържането и управлението на профилите и рекламните кампании съгласно 

минималния обхват на услугата/решението, посочен в  „Списъка на допустимите 

услуги и решения в областта на ИКТ“ (Приложение 12) най-малко 1 (една) година от 

окончателното плащане. 

 

2. По процедурата не са налице ограничения по отношение на целевите пазари и/или 

потребители, които се таргетират посредством услугите/решенията за „Създаване на 

онлайн магазин”, „Създаване на корпоративен уебсайт” и „Маркетинг в социални 

медии (social media marketing), включително управление на PPC (pay-per-click) 

реклама”. 
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Например е заявена помощ от 5000 лв., но в последствие 

става ясно, че не са достатъчно и кандидатът трябва да 

заплати 6000 лв. на изпълнителя,  като 1000 лв. от тях за 

сметка на кандидатът. Фактурата, която се представи в 

искането за плащане е на стойност 6000 лв., ще бъде призната 

помощта от 5000 лв. или не? 

 

4. Освен плакат и съобщение в сайта на кандидата трябва ли 

да се изпълнят други условия за информация и визуализация? 

Ако се изпълняват услуги за „Маркетинг в социални медии 

(social media marketing), включително управление на PPC 

(pay-per-click) реклама” трябва ли в самите реклами и постове 

да се упоменава това финансиране?  Когато се изработват 

сайт и ел. магазин - трябва ли да се отбележи на началната 

страница, че те са финансирани по тази процедура? 

Аналогично при внедряване на ERP  и модули, има ли 

изискване вътре в софтуера да бъде упоменато 

финансирането по настоящата процедура? 

 

5. Когато са заявени услуга/решение за „Маркетинг в 

социални медии (social media marketing), включително 

управление на PPC (pay-per-click) реклама” (т. 5 от Списъка) 

от прил. 13, по какъв начин кандидатите трябва да изпълнят 

условието - Задължителен елемент на всички ИКТ услуги и 

решения е предоставянето на обучение за служителите на 

предприятието-кандидат за работа с внедрените ИКТ 

решения?  Трябва ли да има обучение в този случай ? 

На какво точно трябва да бъдат обучени служителите след 

като тази услуга е специфична и се извършва от външен 

изпълнител? 

3. Към финалния отчет е допустимо да се прилoжат разходооправдателни документи на 

стойност по-висока от заявената в Приложение 13 „Заявени услуги и решения съгласно 

Списъка на допустимите ИКТ услуги и решения“ и бюджета на проекта. Средствата, 

надвишаващи заложените в Приложение 13 и бюджета, няма да бъдат приети за 

допустими за финансиране и не следва да се отчитат във финалния финансово - 

технически отчет (ФТО) в ИСУН и исканата сума за окончателно плащане. 

 

4. По настоящата процедура не са налице допълнителни и/или специфични изисквания 

по отношение на мерките за осигуряване на информация, комуникация и публичност, 

различни от тези, посочени в т. 1 „Техническо изпълнение на проектите”, подт. 1.3 от 

Условията за изпълнение по процедурата. Всички крайни получатели трябва да 

прилагат подходящи мерки за информация, комуникация и публичност съгласно 

разпоредбите на чл. 34 на Регламент (ЕС) 2021/241 на Европейския парламент и на 

Съвета от 12 февруари 2021 г. за създаване на Механизъм за възстановяване и 

устойчивост.  

Предвид това, крайните получатели са длъжни да посочват произхода и да осигуряват 

видимост на финансирането от Съюза, включително чрез поставяне на емблемата на 

Съюза и на подходящо указание за финансирането, например „финансирано от 

Европейския съюз – NextGenerationEU”, по-специално когато популяризират 

действията и резултатите от тях, като предоставят последователна, ефективна и 

пропорционална целева информация на различни видове публика, включително 

медиите и обществеността. Приложимите мерки в тази връзка са изчерпателно 

посочени в т. 1.3 „Изисквания за информация, комуникация и публичност” от 

Условията за изпълнение. 

 

5. Съгласно т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване, 

задължителен елемент на всички ИКТ услуги и решения е предоставянето на обучение 

за служителите на предприятието-кандидат за работа с внедрените ИКТ решения от 

страна на избрания изпълнител на съответната услуга/решение, с изключение на 

услугите за „Регистрация на търговска марка в България и/или в Европейския съюз за 

създадения онлайн магазин” (т. 2 от Приложение 12) и за „Регистрация на търговска 

марка в България и/или в Европейския съюз за създадения корпоративен уебсайт” (т. 4 

от Приложение 12). В Условията за кандидатстване не се съдържат ограничения за 

обхвата/темите на обученията, като същите следва да са в съответствие със 

спецификата на съответната услуга/решение и съобразно нуждите на предприятието-

кандидат за осигуряване на необходимата експертиза на служителите за работа с 

внедрените услуги/решения. При ползване на услуга/решение за „Маркетинг в 

социални медии (social media marketing), включително управление на PPC (pay-per-
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click) реклама” обучението може например да е насочено към формирането или 

подобряването на уменията на служителите за анализ на целите и показателите, 

управление и поддържане на профилите и др. по преценка на кандидата и в 

съответствие с целите на предприятието за последващо поддържане и ползване на 

услугата/решението за дигитален маркетинг. 

18.  18.10.2022г. Здравейте, 

планирам да кандидатствам по тази програма за "Изграждане 

на система за защита на информацията в локална мрежа" - ще 

купя необходимите ми софтуер и хардуер с фактура на името 

на моята фирма и ще платя на физическо лице по граждански 

договор за изграждането на системата - имам ли право да 

кандидатствам за безвъзмездна помощ по този начин? 

Благодаря предварително за отговора! 

Съгласно т. 14.2 „Допустими разходи” от Условията за кандидатстване, по настоящата 

процедура са допустими само разходи за услуги и решения съгласно „Списъка на 

допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” (Приложение 12), които не трябва 

да надвишават пределните (максимални) стойности за всяка отделна услуга/решение, 

определени от Структурата за наблюдение и докладване на база предварително 

извършено проучване. Допустими изпълнители на дейности по процедурата са както 

юридически, така и физически лица. 

19.  18.10.2022г. Уважаеми експерти, 

Бихме искали да получим разяснения по следните въпроси: 

1. В условията за кандидатстване е посочено, че не е 

допустимо съфинансиране по проекта от страна на крайния 

получател. Безвъзмездната помощ е фиксирана – 100%. 

Съгласно Условията за изпълнение, изборът на изпълнител 

става например чрез сравнение на поне две съпоставими 

оферти и обосновка за направения избор. Съответно до 

одобрението на проекта, е възможно сумите, за които се е 

кандидатствало, да не са актуални. 

Допустимо ли е на етап изпълнение на проекта, изпълнението 

да бъде възложено на оферент, който предлага по-висока от 

одобрената сума? 

Ще бъде ли одобрен и верифициран такъв разход? 

Пример: Кандидатстваме за Въвеждане на система за 

управление на ресурсите (ERP система) за 20 хил. лв. без 

ДДС и проектът ни е одобрен. При изпълнение, получаваме 

съпоставими оферти, като най-ниската предложена цена от 

кандидат е: 25 хил. лв. без ДДС. 

2. Моля за Вашето потвърждение, че всички изброени 

характеристики/модули в Приложение 12, колона 

„Минимален обхват/функционалности и допълнителни 

хардуерни елементи“ следва да бъдат задължително налични 

и изпълнени от кандидатите. 

2.1 Възможно ли е ИКТ услугата/решението да не включва 

всички функционалности, ако е заявена по-ниска от 

1. Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 17, т. 3. 

 

2. и 2.1. Посоченият минимален обхват/функционалности на всички услуги/решения в 

областта на ИКТ съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на 

ИКТ” (Приложение 12 към Условията за кандидатстване) е задължителен. Посоченото 

следва да бъде съобразено от страна на кандидатите при избора на услуги/решения, 

които да бъдат включени в предложенията за изпълнение на инвестиции по 

процедурата. 

 

3. и 4. Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 6. 

 

5. Съгласно т. 13.2 от Условията за кандидатстване по процедурата не са допустими 

дейности за услуги/решения, които не са включени в „Списъка на допустимите услуги 

и решения в областта на ИКТ” (Приложение 12). Услуга/решение за въвеждане на 

„софтуер за поръчки, към който да бъдат включени и таблети” не е посочена като 

допустима дейност в „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” 

(Приложение 12 към Условията за кандидатстване). 

 

6 и 7. Съгласно т. 11.1 „Критерии за допустимост на кандидатите” по процедурата са 

допустими кандидати, които са заявили подкрепа за основната си икономическа 

дейност съгласно Класификацията на икономическите дейности – КИД-2008 

(Приложение 8 към Условията за кандидатстване). Кандидатите могат да участват в 

процедурата чрез подбор на проекти и да получат безвъзмездно финансиране, в случай 

че основната им икономическа дейност не попада в недопустимите сектори, посочени в 
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максималната пределна цена? Примерно - Създаване на 

онлайн магазин само на 1 език? 

3. Допустимо ли е да се заяви подкрепа за дейност 

„Създаване на корпоративен уебсайт“, ако фирмата към 

настоящия момент има действащ уебсайт? 

4. Допустимо ли е да се добавят нови функционалности 

към вече съществуващ уебсайт? 

5. За кандидат в сектор „Ресторантьорство“ може ли да 

се заяви подкрепа за софтуер за поръчки, към който да бъдат 

включени и таблети? Ще се счита ли за "управленски" 

софтуер за поръчки и ако отговора е положителен, допустим 

разход ли е закупуването на таблет/и, без който софтуера е 

практически неприложим. 

6. Допустими ли са кандидати с основен код на 

дейност, попадащ в сектор 64 „Предоставяне на финансови 

услуги, без застраховане и допълнително пенсионно 

осигуряване“? 

7. Допустими ли са кандидати с основен код на 

дейност, попадащ в сектор 92 Организиране на хазартни 

игри? 

т. 11.2 от Условията за кандидатстване, а именно: 

- сектор А  „Селско, горско и рибно стопанство”; 

- сектор В  „Добивна промишленост”; 

- сектор С „Преработваща промишленост”, раздел 10 „Производство на хранителни 

продукти” и раздел 11 „Производство на напитки”, както следва: 

 10.1 „Производство и преработка на месо; производство на месни продукти, 

без готови ястия”; 

 10.2. „Преработка и консервиране на риба и други водни животни, без готови 

ястия”; 

 10.3 „Преработка и консервиране на плодове и зеленчуци, без готови ястия”; 

 10.4. „Производство на растителни и животински масла и мазнини”; 

 10.5. „Производство на мляко и млечни продукти”; 

 10.6. „Производство на мелничарски продукти, нишесте и нишестени 

продукти”; 

 10.81. „Производство на захар”; 

 10.83. „Преработка на кафе и чай”; 

 10.84. „Производство на хранителни подправки и овкусители”; 

 10.91. „Производство на готови храни за животни”; 

 11.02. „Производство на вина от грозде”; 

 11.03. „Производство на други ферментирали напитки”; 

 11.06. „Производство на малц”. 

- сектор F  „Строителство”; 

- сектор Р „Образование”; 

- сектор Q „Хуманно здравеопазване и социална работа”: 

 раздел 87 „Медико-социални грижи с настаняване”; 

 раздел 88 „Социална работа без настаняване”. 

- сектор J „Създаване и разпространение на информация и творчески продукти, 

далекосъобщения”: 

 раздел 62 „Дейности в областта на информационните технологии”; 

 раздел 63 „Информационни услуги”. 

- сектора на рибарството и аквакултурите, уредени с Регламент  (ЕС) № 1379/2013; 
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- сектора на първичното производство на селскостопански продукти; 

- преработката и продажбата на селскостопански продукти, в следните случаи: 

 когато размерът на помощта е определен въз основа на цената или 

количеството на тези продукти, които се изкупуват от първичните 

производители или се предлагат на пазара от съответните предприятия, или 

 когато помощта е обвързана със задължението да бъде прехвърлена частично 

или изцяло на първичните производители. 

- преработката и/или маркетинга на горски продукти. 

По процедурата не са налице допълнителни ограничения по отношение на 

допустимостта на кандидатите предвид кода на основната им икономическа дейност 

съгласно КИД-2008. 

20.  18.10.2022г. Фирми А, Б и В отговарят на изискванията за допустимост на 

кандидатите, посочени в т. 11.1. от Условията за 

кандидатстване и са собственост на едно и също лице. 

Допустимо ли подаването на три проекта с кандидат всяка 

една от тези фирми? 

По настоящата процедура не е налице ограничение за подаване на предложения за 

изпълнение на инвестиции от предприятия, които са „собственост на едно и също 

лице”, както е посочено в запитването Ви. В този случай, кандидатите следва да имат 

предвид указанието, съдържащо се в т. 22 от Условията за кандидатстване, съгласно 

което: „В случай че по настоящата процедура бъдат подадени предложения за 

изпълнение на инвестиция от няколко свързани предприятия, осъществяващи сходна 

дейност, договор за финансиране може да бъде сключен само с едно от тези 

предприятия. При установено наличие на посоченото обстоятелство, ще бъде издадено 

Решение за отказ за предоставяне на безвъзмездно финансиране на всяко предложение 

за изпълнение на инвестиция от списъка на одобрените за финансиране предложения за 

изпълнение на инвестиция, класирано след първото такова, което също е включено в 

списъка на одобрени за финансиране предложения за изпълнение на 

инвестиция/списъка с резервните предложения за изпълнение на инвестиция, ако такъв 

е съставен. Под свързани предприятия се разбират предприятията по чл. 4, ал. 4 - 8 от 

Закона за малките и средните предприятия. Под сходна дейност следва да се разбира 

основна икономическа дейност, попадаща в рамките на същия тризначен цифров код 

(група) съгласно Класификацията на икономическите дейности - КИД-2008 

(Приложение 8)”. 

21.  18.10.2022г. Здравейте,  

Имаме следния въпрос:  

Допустимо ли е да се кандидатства за създаване на нов 

корпоративен уебсайт, който да замести изцяло съществуващ 

стар уебсайт на фирмата? 

Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 6. 
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22.  18.10.2022г. Здравейте, 

 

Имам следните въпроси: 

1. Дефиницията на SaaS за целите на процедурата (бележка 

под линия 22 в Условията за кандидатстване) извежда 2 

основни елемента: i) централно поствано на софтуера и 

данните, и ii) достъп чрез клиентска програма, обикновено 

през интернет. Наличието на тези два елемента задължително 

ли е, за да се определи за целите на процедурата съответния 

ИТК продукт като SaaS, или всяко ползване на софтуер за 

определен период, при което правото за ползване се 

подновява и заплаща за следващ нов период, ще се счита за 

SaaS?  

2. Какъв е периодът на допустимост на разходите за софтуер 

в случаите на покупка на лиценз (право на ползване) за 

ограничен период от време - само разходите за правото на 

ползване през периода на изпълнение на проекта ли ще се 

считат за допустими, или ще са допустими и разходите, с 

които е предплатен лиценз (право на ползване) и за 

определен бъдещ период? Следва да се има предвид, че в 

случай на придобиване на лиценз (право на ползване) за две 

или повече години, в съответствие със Счетоводни стандарти 

№ 1, 4 и 38 този софтуер ще представлява амортизируем 

дълготраен нематериален актив (ДНА). Тъй като по 

процедурата няма изискване относно минимален срок на 

годност ("периодът, през който се предполага, че 

амортизируемият актив ще бъде използван от 

предприятието", съгл. СС № 4) на придобиваните ДНА, 

разходите за придобиване на лиценз за ползване на софтуер 

за период от 2 или повече години би следвало да са допустим 

разход.  

3. Правилно ли е разбирането, че пределните цени, посочени 

в Приложение № 13, се отнасят до ИКТ продукти/решения, 

внедрявани както под формата на ДНА, така и под формата 

на SaaS? 

4. По позиция № 11 Въвеждане на модул/система за 

управление на 

продажбите на дребно (Point-of-Sale система) от Списъка на 

допустимите ИКТ като хардуерни елементи, включени в 

1. Съгласно т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване, услугите и 

решенията съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ“ 

(Приложение 12), включени в предложенията за изпълнение на инвестиции по 

процедурата, могат да бъдат въведени/ползвани като: 

- готови решения, съответстващи на нуждите на предприятието; 

- персонализирани услуги/решения, разработени в съответствие с нуждите на 

предприятието; 

- SaaS (Software as a service), когато е приложимо. 

Съгласно определението, посочено в Условията за кандидатстване: Saas (Software as a 

service) е модел на доставка на софтуер, при който софтуерът и асоциираните данни са 

хоствани централно (напр. в облак) и са достъпни за потребителите чрез клиентска 

програма, обикновено с използване на уеб браузър през интернет. Посоченото 

определение не изключва хипотезата за „ползване на софтуер за определен период, при 

което правото за ползване се подновява и заплаща за следващ нов период”, посочена в 

запитването Ви. 

 

2. Съгласно т. 14.3 „Недопустими разходи” от Условията за кандидатстване, 

недопустими по процедурата са разходи за дейности, извършени след изтичане на 

крайния срок за изпълнение на дейностите по предложението за изпълнение на 

инвестиция. В тази връзка, разходите за „покупка на лиценз (право на ползване) за 

ограничен период от време”, както е посочено в запитването Ви, в случай че са спазени 

всички останали условия за допустимост на разходите по настоящата процедура, са 

допустими за периода от датата на сключване на договора за закупуване на лиценза до 

крайната дата на договора за финансиране, сключен между Структурата за наблюдение 

и докладване и крайния получател. 

Обръщаме внимание, че съгласно т. 13.1 от Условията за кандидатстване, 

услугите/решенията в областта на ИКТ, включени в предложенията за изпълнение на 

инвестиции следва да се ползват/поддържат от предприятието - краен получател най-

малко 1 (една) година от окончателното плащане. Съгласно чл. 3.6.2 от образеца на 

Договор за финансиране по Програмата за икономическа трансформация към 

Националния план за възстановяване и устойчивост (Приложение 15 към Условията за 

изпълнение): „При неизпълнение на това задължение безвъзмездното финансиране се 

възстановява от крайния получател”. 

3. Съгласно т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване, услугите и 

решенията съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ“ 
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минималния обхват, са посочени i) баркод четец и ii) 

специализиран POS терминал, интегриран с 

програма/софтуер за управление на складовите наличности. 

4.1. Най-вероятно изискването за задължителен баркод четец 

е определено въз основа на допускане за продажба на стоки, 

който е стандартният случай. При продажба на каквито и да е 

услуги обаче (напр. point-of-sale система в ресторант) не се 

ползва баркод четец, тъй като няма стока, която да се 

маркира. Означава ли това, че случаите, в които се финансира 

краен получател с дейност продажби на дребно на услуги, 

баркод четецът няма да е задължителен? 

4.2. POS-терминалите по правило не се продават, а се 

предоставят безплатно за ползване от съответната банка, като 

те остават нейна собственост. Как при тези условия ще се 

счита за изпълнено минималното изискване за доставка по 

проекта на POS терминал? Отделно от това, в посочения 

пример с point-of-sale система при продажба на услуги POS-

терминалът няма как да се интегрира със софтуер за 

управление на складовите наличности, тъй като "складови 

наличности" от услуги, които да се продават чрез POS-

терминала, не съществуват. Означава ли това, че в случаите 

на point-of-sale система при продажба на услуги няма да се 

прилага изискването POS-терминалът да се интегрира със 

софтуер за управление на складовите наличности? 

5. Какво се има пред вид под "терминал за самообслужване" 

по позиция № 11 Въвеждане на модул/система за управление 

на 

продажбите на дребно (Point-of-Sale система)? В контекста на 

използвания по-горе пример с ресторант, тъч-скрийн 

монитор, на който сервитьорите сами въвеждат и отчитат 

изпълнението на поръчките, ще се счита ли за "терминал за 

самообслужване"? 

6. По позиция № 11 Въвеждане на модул/система за 

управление на продажбите на дребно - ако кандидатът вече 

притежава/ползва някой от посочените като задължителни 

или опционни хардуерни елементи, допустимо ли е да 

кандидатът: 

6.1. Да придобие по проекта нови такива хардеурни 

елементи, които да ползва за целите на  новата система? 

(Приложение 12), включени в предложенията, могат да бъдат въведени/ползвани като: 

- готови решения, съответстващи на нуждите на предприятието; 

- персонализирани услуги/решения, разработени в съответствие с нуждите на 

предприятието; 

- SaaS (Software as a service), когато е приложимо. 

В този смисъл, посоченото в запитването Ви е допустимо. 

4. – 4.1 и 4.2. Посоченият минимален обхват/функционалности на всички 

услуги/решения в областта на ИКТ съгласно „Списъка на допустимите услуги и 

решения в областта на ИКТ” (Приложение 12 към Условията за кандидатстване), 

включително на услугата/решението за „Въвеждане на модул/система за управление на 

продажбите на дребно (Point-of-Sale система)”,  е задължителен. Посоченото следва да 

бъде съобразено от страна на кандидатите при избора на услугите/решенията, които да 

бъдат включени в предложенията за изпълнение на инвестиции по процедурата. 

 

5. Терминалът за самообслужване най-общо отменя необходимостта от присъствието 

на служител/и посредством реализацията на функционалност/и, предоставяща/и 

възможност на клиентите самостоятелно да извършат целия цикъл на дадена търговска 

операция. В контекста на запитването Ви, следва да имате предвид, че „терминал за 

самообслужване” е посочен като допълнителен хардуерен елемент извън минималния 

обхват, който не е задължителен и може да бъде придобит по преценка на кандидата 

във връзка с услугата/решението за „Въвеждане на модул/система за управление на 

продажбите на дребно (Point-of-Sale система)”. Придобиването на допълнителен 

хардуер следва да бъде в рамките на пределната (максимална) цена за съответната 

услуга/решение съгласно Приложение 13 „Заявени услуги и решения съгласно Списъка 

на допустимите ИКТ услуги и решения”. 

6. Във връзка с хипотезите, посочени в запитването Ви по т. 6.1 и т. 6.2 следва да имате 

предвид, че посоченият минимален обхват/функционалности на всички услуги/решения 

в областта на ИКТ съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на 

ИКТ” (Приложение 12), е задължителен. Посоченото се отнася и за минималния 

обхват/функционалности на услугата/решението за „Въвеждане на модул/система за 

управление на продажбите на дребно (Point-of-Sale система)”. В допълнение, както е 

посочено в т. 14.3 от Условията за кандидатстване, по процедурата не са допустими 

разходите за придобиване на хардуерни елементи, които не са включени в минималния 

обхват и не са изрично изброени като допълнителни хардуерни елементи, необходими 
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6.2 Да не придобие по проекта нови такива, а да ползва за 

целите на новата система съществуващите хардуерни 

елементи? 

за въвеждането на съответната услуга/решение съгласно Приложение 12. 

 

 

  Дата на разясненията от СНД: 31.10.2022 г. 

23.  19.10.2022г. Кандидат с основен код на дейност по КИД: 4711 трябва ли 

да доказва, че не продава цигари/тютюневи изделия? 

 

 

Съгласно т. 11.1 „Критерии за допустимост на кандидатите” по процедурата са 

допустими кандидати, които са заявили подкрепа за основната си икономическа 

дейност съгласно Класификацията на икономическите дейности – КИД-2008 

(Приложение 8 към Условията за кандидатстване). Кандидатите могат да участват в 

процедурата и да получат безвъзмездно финансиране, в случай че основната им 

икономическа дейност не попада в недопустимите сектори, посочени в т. 11.2 от 

Условията за кандидатстване, както следва: 

- сектор А  „Селско, горско и рибно стопанство”; 

- сектор В  „Добивна промишленост”; 

- сектор С „Преработваща промишленост”, раздел 10 „Производство на хранителни 

продукти” и раздел 11 „Производство на напитки”, както следва: 

 10.1 „Производство и преработка на месо; производство на месни продукти, 

без готови ястия”; 

 10.2. „Преработка и консервиране на риба и други водни животни, без готови 

ястия”; 

 10.3 „Преработка и консервиране на плодове и зеленчуци, без готови ястия”; 

 10.4. „Производство на растителни и животински масла и мазнини”; 

 10.5. „Производство на мляко и млечни продукти”; 

 10.6. „Производство на мелничарски продукти, нишесте и нишестени 

продукти”; 

 10.81. „Производство на захар”; 

 10.83. „Преработка на кафе и чай”; 

 10.84. „Производство на хранителни подправки и овкусители“; 

 10.91. „Производство на готови храни за животни”; 

 11.02. „Производство на вина от грозде”; 

 11.03. „Производство на други ферментирали напитки”; 

 11.06. „Производство на малц”. 

- сектор F  „Строителство”; 
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- сектор Р „Образование”; 

- сектор Q „Хуманно здравеопазване и социална работа”: 

 раздел 87 „Медико-социални грижи с настаняване”; 

 раздел 88 „Социална работа без настаняване”. 

- сектор J „Създаване и разпространение на информация и творчески продукти, 

далекосъобщения”: 

 раздел 62 „Дейности в областта на информационните технологии”; 

 раздел 63 „Информационни услуги”. 

- сектора на рибарството и аквакултурите, уредени с Регламент  (ЕС) № 1379/2013; 

- сектора на първичното производство на селскостопански продукти; 

- преработката и продажбата на селскостопански продукти, в следните случаи: 

 когато размерът на помощта е определен въз основа на цената или 

количеството на тези продукти, които се изкупуват от първичните 

производители или се предлагат на пазара от съответните предприятия, или 

 когато помощта е обвързана със задължението да бъде прехвърлена частично 

или изцяло на първичните производители. 

- преработката и/или маркетинга на горски продукти. 

По процедурата не са налице допълнителни ограничения по отношение на 

допустимостта на кандидатите предвид кода на основната им икономическа 

дейност съгласно КИД-2008. В тази връзка, предприятие с код на основна 

икономическа дейност 47.11 „Търговия на дребно в неспециализирани 

мaгазини, предимно с хранителни стоки, напитки и тютюневи изделия” 

съгласно КИД-2008 е допустим кандидат по процедурата (в случай че отговаря 

на всички останали изисквания за допустимост на кандидатите, посочени в т. 

11 „Допустими кандидати” от Условията за кандидатстване), като не е 

необходимо да доказва, че „не продава цигари/тютюневи изделия”, както е 

посочено в запитването Ви. 

24.  19.10.2022г. Уважаеми колеги, 

моля за разяснение на следния текст от Условията за 

кандидатстване: 

 

3) С оглед избягване на припокриването на интервенциите 

Съгласно т. 11.2 „Критерии за недопустимост на кандидатите” от Условията за 

кандидатстване, подкрепа по настоящата процедура не могат да получават кандидати, 

които са: микропредприятия по смисъла на чл. 3-4 от Закона за малките и средните 

предприятия, които имат седалище или клон със седалище на територията на селски 

район и са заявили за подпомагане дейности по предложението за изпълнение на 
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между настоящата инвестиция и Програмата за развитие на 

селските райони 2014-2020, подкрепа по процедурата не 

могат да получават кандидати, които са:  

 

• микропредприятия по смисъла на чл. 3-4 от Закона за 

малките и средните предприятия, които имат седалище или 

клон със седалище на територията на селски район и са 

заявили за подпомагане дейности по предложението за 

изпълнение на инвестиция, които ще се осъществяват в 

община на територията на селските райони в Република 

България. Списък на общините в обхвата на селските райони 

на Република България се съдържа в Приложение 9 към 

Условията за кандидатстване. 

 

Можем ли да го тълкуваме, че МСП от селски райони, които 

НЕ са заявили за подпомагане дейности по предложението за 

изпълнение на инвестиция, които ще се осъществяват в 

община на територията на селските райони в Република 

България са допустими кандидати? 

 

Благодаря предварително. 

инвестиция, които ще се осъществяват в община на територията на селските райони в 

Република България. Списък на общините в обхвата на селските райони на Република 

България се съдържа в Приложение 9 към Условията за кандидатстване. 

В случай че е налице само едно от двете горепосочени обстоятелства, съответното 

микропредприятие е допустим кандидат по процедурата, при спазване на всички 

останали критерии за допустимост на кандидатите по процедурата. 

В допълнение, обръщаме внимание че съгласно Приложение 10 към Условията за 

кандидатстване „място на изпълнение на инвестицията” е „мястото на осъществяване 

на основната икономическа дейност на предприятието (за която е заявена подкрепа), на 

което може да се провери и удостовери внедряването на съответната услуга/решение и 

на което се съхранява/поддържа цялата налична документация, данни и информация, 

удостоверяващи въвеждането на съответните услуги/решения в изпълнение на 

инвестицията”. Предвид спецификата на процедурата, в случай че заявените ИКТ 

услуги/решения ще се ползват за основната икономическа дейност на предприятието в 

цялост, включително за дейност/и, осъществявани на територията на селски район, то 

ще се счита, че предприятието е заявило за подпомагане дейности по предложението, 

които ще се осъществяват в община на територията на селските райони в Република 

България. 

В тази връзка, в случай че кандидатът е микропредприятие, което има 

седалище или клон със седалище на територията на селски район и е заявило за 

подпомагане дейности по предложението за изпълнение на инвестиция, които 

ще се осъществяват в община на територията на селските райони, то е 

недопустим кандидат по процедурата. Посоченото ще бъде проверявано от 

Структурата за наблюдение и докладване, включително чрез проверки на място 

в процеса на изпълнение на инвестициите. 

25.  19.10.2022г. Въпрос във връзка с условията за допустимост: 

 

На стр. 9, Раздел 11.1, подточка 6 е записано: "По настоящата 

процедура кандидатите могат да заявяват подкрепа само за 

кода на основната си икономическа дейност съгласно КИД-

2008". В тази връзка, може ли да кандидатства организация, 

която развива дейност в повече от един КИД? Ако отговорът 

на предходния въпрос е "да", то: 

1.1 Има ли значение дали допълнителния/те КИД са от 

допустимите или от недопустими сектори по настоящата 

процедура? 

1.2. Как се извършва кандидатстването и в последствие 

Съгласно т. 11.1 „Критерии за допустимост на кандидатите” по процедурата са 

допустими кандидати, които са заявили подкрепа за основната си икономическа 

дейност съгласно Класификацията на икономическите дейности – КИД-2008 

(Приложение 8 към Условията за кандидатстване). Оценителната комисия ще извършва 

служебна проверка относно кода на основната икономическа дейност на кандидатите 

въз основа на данни, предоставени от Националния статистически институт (НСИ) за 

2021 г. Посоченото не ограничава предприятия, извършващи една или повече 

допълнителни дейности (независимо дали допълнителната/ите дейност/и попада/т в 

допустим или в недопустим сектор) да заявят подкрепа по настоящата процедура, но 

при спазване на изискването същата (подкрепата) да е само за основната им 

икономическа дейност съгласно КИД-2008. Както е посочено в т. 11.2 „Критерии за 

недопустимост на кандидатите” от Условията за кандидатстване, когато дадено 
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отчитането на изпълнението на проекта? 

 

Благодаря. 

предприятие упражнява едновременно дейност в недопустими сектори и в допустими 

сектори по настоящата процедура, средства по процедурата се предоставят само за 

дейностите в допустимите сектори, като кандидатът (крайният получател) следва да 

води отделна счетоводна отчетност по отношение на приходите, разходите, активите и 

пасивите, свързани с всяка дейност, която да гарантира отделяне на дейностите, така че 

дейностите в недопустимите сектори да не се ползват от безвъзмездно финансиране, 

предоставено по настоящата процедура.  

В случай че на етап изпълнение бъде установено, че посочените изисквания не са 

спазени, предоставените средства (в случай на изплатени такива), подлежат на 

възстановяване. С оглед горното, кандидатът представя като условие за плащане, 

индивидуален сметкоплан, утвърден от ръководството на предприятието-кандидат с 

включени в него обособените счетоводни сметки (подсметки), специално открити за 

предложението за изпълнение на инвестиция. От извлеченията/счетоводните записи по 

посочените в индивидуалния сметкоплан сметки, следва да е видно разграничаването 

на разходите, така че дейностите в недопустимите сектори да не се ползват от 

безвъзмездното финансиране по процедурата. 

26.  19.10.2022г. Изчислението на Коефициент на рентабилност на EBITDA за 

съответната година = [Отчет за приходите и разходите (ОПР) 

за съответната година, ред „Общо за група I” (код 15000) 

минус ОПР за съответната година, ред „Общо за група I” (код 

10000) плюс ОПР за съответната година, ред „Разходи за 

амортизация и обезценка на дълготрайни материални и 

нематериални активи” (код 10410)] делено на ОПР за 

съответната година, ред „Нетни приходи от продажби” (код 

15100). 

 

С така зададена формула, липсва хипотеза, при която дадена 

фирма има реализирани Нетни приходи от продажби за 

2019г. – 0 лв., но отговаря на изискванията за оборот за 2021 

г. 

Получава се делене на 0, което не позволява да се определим 

дали имаме шанс за финансиране или не.  

 

Моля да прецизирате Условията за кандидатстване и да се 

изкажете как ще бъдат оценени допустими кандидати с 

нулеви приходи за 2019 и/или 2020 г. 

Във връзка с информацията, изложена в запитването Ви, следва да имате предвид че 

при оценката по критериите за качество съгласно „Критериите и методологията за 

оценка на предложенията за изпълнение на инвестиции” (Приложение 4 към Условията 

за кандидатстване), редовете (кодовете) за съответната година, които са с нулеви 

стойности, ще се включват в изчисленията със същите (нулеви) стойности. В случаите, 

когато при изчисляването на показателите, коефициентът за дадена година не може да 

бъде изчислен поради наличието на „0” (нула) в знаменателя, данните за тази година 

няма да се вземат предвид. Посоченото е указано в бележка под линия № 4 от 

„Критериите и методологията за оценка на предложенията за изпълнение на 

инвестиции” (Приложение 4). 

27.  19.10.2022г. Здравейте, 

 

1. Моля, запознайте се с разяснението по Въпрос № 26. В допълнение, уточняваме че 

описаната в запитването Ви хипотеза не води до промени в относителната тежест на 
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1. Във връзка с критериите за оценка на качеството: 

Претеглен коефициент на рентабилност на EBITDA за 2019 

г., 2020 г. и 2021г., когато предприятие е регистрирано през 

октомври 2019г. и за 2019г. отчита 1000 лв. приходи и 6000 

лв. загуба, то ЕBITDA за 2019 се получава - 246%. Предвид 

текста "в случаите, при които при изчисляването на 

коефициентите, включени в този раздел, коефициентът за 

дадена година не може да бъде изчислен поради наличието на 

„0” (нула) в знаменателя, данните от тази година не се вземат 

предвид.", следва ли да взимаме предвид 2019г.? Реално 

нямаме 0 в знаменателя, но предприятието е създадено точно 

в края на 2019г. и това се отразява на EBITDA за 3-те години? 

В случай, че не се взима предвид 2019г., как следва да 

разпределим тежестта на показателя за 2020 и 2021г.?  

2. Съгласно условията за кандидатстване, свързани лица не 

могат да подават повече от едно проектно предложение при 

сходна дейност. В случай че две свързани лица имат различен 

код на основна икономическа дейност, дали и двете могат да 

подадат проектни предложения - всяко за неговата основна 

икономическа дейност? 

Благодаря! 

коефициента на рентабилност на EBITDA за трите финансови години (2019 г., 2020 г. и 

2021 г.), посочена в „Критериите и методологията за оценка на предложенията за 

изпълнение на инвестиции” (Приложение 4 към Условията за кандидатстване). 

2. По процедурата не е налице ограничение за подаване на предложения за 

изпълнение на инвестиции от предприятия, които са свързани по смисъла на чл. 

4, ал. 4 - 8 от Закона за малките и средните предприятия. В този случай, 

кандидатите следва да имат предвид указанието, съдържащо се в т. 22 от 

Условията за кандидатстване, съгласно което: „В случай че по настоящата 

процедура бъдат подадени предложения за изпълнение на инвестиция от 

няколко свързани предприятия, осъществяващи сходна дейност, договор за 

финансиране може да бъде сключен само с едно от тези предприятия. При 

установено наличие на посоченото обстоятелство, ще бъде издадено Решение 

за отказ за предоставяне на безвъзмездно финансиране на всяко предложение за 

изпълнение на инвестиция от списъка на одобрените за финансиране 

предложения за изпълнение на инвестиция, класирано след първото такова, 

което също е включено в списъка на одобрени за финансиране предложения за 

изпълнение на инвестиция/списъка с резервните предложения за изпълнение на 

инвестиция, ако такъв е съставен. Под свързани предприятия се разбират 

предприятията по чл. 4, ал. 4 - 8 от Закона за малките и средните предприятия. 

Под сходна дейност следва да се разбира основна икономическа дейност, 

попадаща в рамките на същия тризначен цифров код (група) съгласно 

Класификацията на икономическите дейности - КИД - 2008 (Приложение 8)”. 

28.  19.10.2022г. Здравейте, имам следните въпроси: 

1. Допустима ли е по проекта дейност за преработка на 

съществуващ корпоративен уеб сайт/он лайн магазин или е 

допустимо само създаването на нов такъв? 

2. Може ли да се закупуват компютри по програмата, на 

които да се използват разработените софтуери? 

3. В заглавието на допустимите дейности по Група I. „ИКТ 

услуги/решения за дигитален маркетинг, платформи, 

уебсайтове и мобилни приложения“ са упоменати мобилни 

приложения, но в описанието на минимален 

обхват/функционалности - не са включени. Може ли по 

процедурата да се разработват и мобилни приложения за уеб 

сайт/он лайн? 

Поздрави. 

1. Моля, запознаете се с разясненията по Въпроси № 2 и № 6. 

2. Съгласно т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване, по 

процедурата са допустими услуги и решения от следните 3 (три) групи съгласно 

„Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” (Приложение 12 към 

Условията за кандидатстване):  

- Група I. ИКТ услуги/решения за дигитален маркетинг, платформи, уебсайтове и 

мобилни приложения; 

- Група II. ИКТ услуги/решения за оптимизиране на управленските, производствените 

и логистичните процеси; 

- Група III. ИКТ услуги/решения за осигуряване на киберсигурност в предприятията. 

В Приложение 12 към Условията за кандидатстване се съдържа изчерпателен списък на 

всички допустими по процедурата услуги и решения в областта на ИКТ от посочените 

три групи, включително техния минимален обхват/функционалности. За услугите, за 
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които е допустимо придобиването на хардуерни елементи, същите (хардуерните 

елементи) са изброени като част от минималния обхват на съответната услуга/решение 

или са посочени като допълнителни хардуерни елементи, извън минималния обхват, 

които могат да бъдат придобити по преценка на кандидата във връзка със съответната 

услуга/решение. Придобиването на компютри не е предвидено във връзка с 

въвеждането на услугите/решенията, посочени в Списъка (Приложение 12) и разходите 

за тях няма да се считат за допустими по процедурата. 

3. Моля, запознаете се с разяснението по Въпрос № 4. 

29.  19.10.2022г. Здравейте! Може ли кандидат да бъде Търговско дружество, 

регистрирано и 100% собственост на община? Дружеството 

подава отделни отчети за дейността си и не е включено в 

Консолидиран отчет. 

Благодаря предварително за становището! 

По процедурата са допустими кандидати, които са търговци по смисъла на Търговския 

закон или Закона за кооперациите, или са действащи адвокатски дружества по смисъла 

на Закона за адвокатурата. В допълнение, съгласно т. 11.1 „Критерии за допустимост на 

кандидатите”, подт. 3) от Условията за кандидатстване, допустими по процедурата са 

микро, малки и средни предприятия по смисъла на чл. 3 и чл. 4 от Закона за малките и 

средните предприятия (ЗМСП) и Препоръка на Комисията от 6 май 2003 г. относно 

определението за микро-, малки и средни предприятия (ОВ L 124, 20.5.2003 г., стр. 36). 

Във връзка с изложената в запитването Ви информация, следва да имате предвид, че 

съгласно разпоредбата на чл. 4, ал. 9 от ЗМСП: „С изключение на случаите по ал. 4 

едно предприятие не може да се смята за предприятие по чл. 3, ако 25 на сто или повече 

от капитала или от броя на гласовете в общото събрание се контролират пряко или 

непряко, заедно или поотделно от един или повече държавни органи”. В тази връзка, в 

Указанията за попълване на Декларацията за обстоятелствата по чл. 3 и чл. 4 от ЗМСП 

(Приложение 3) изрично е посочено, че: „...предприятие не може да се смята за МСП, 

ако 25% или повече от капитала или от броя на гласовете в общото събрание се 

контролират пряко или непряко, заедно или поотделно от един или повече държавни 

органи или други органи на местното самоуправление”. 

За удостоверяване на съответствието с изискването по т. 3), преди сключване на 

договор за финансиране одобрените кандидати попълват и представят Декларация за 

обстоятелствата по чл. 3 и чл. 4 от Закона за малките и средните предприятия 

(Приложение 3). Преди сключването на договор, Структурата за наблюдение и 

докладване ще извършва документална проверка на категорията на кандидата (микро, 

малко или средно предприятие). В случай че при проверката се установи, че кандидат 

не отговаря на изискванията за микро, малко или средно предприятие, ще бъде 

издавано Решение за отказ за предоставяне на безвъзмездно финансиране. 

30.  19.10.2022г. Добър ден, 

Искам да попитам относно Допустимите разходи, ще се 

признае ли за разход доработване или upgrade на 

1. Моля, запознайте се с разяснението по Въпрос № 6. 

2. По процедурата не е налице възможност/функционалност за коригиране на подадено 

предложение за изпълнение на инвестиция в Информационната система за Механизма 
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съществуващ сайт, като разходите ще бъдат извършени в 

периода на изпълнение на проекта,  съгласно Приложение 12 

Група 1, т. 1. И може ли да се подаде друго заявление за 

кандидатстване, поради промяна на Услугите/решенията от 

Приложение 12, тъй като управителя на дружество реши да 

смени Услугите/Решенията в Приложение 13, ако не може ли 

да се коригира вече подадено? 

 

Предварително благодаря. 

(ИСМ-ИСУН 2020, раздел НПВУ). Както е посочено в т. 22 от Условията за 

кандидатстване, в рамките на настоящата процедура кандидатите могат да подадат 

само едно предложение за изпълнение на инвестиция. Въпреки това, в случай че един и 

същи кандидат е подал повече от едно предложение, Оценителната комисия разглежда 

само последното постъпило в срока предложение за изпълнение на инвестиция, а 

предходните се считат за оттеглени. Като се има предвид посоченото, то не е налице 

ограничение да подадете второ проектно предложение, като подадено първо по ред ще 

се счита за оттеглено и обект на оценка ще бъде последното постъпило в срок 

предложение, подадено от същия кандидат. 

31.  19.10.2022г. Уважаеми дами и господа,  

във връзка с публикуваните Условия за кандидатстване за 

получаване на безвъзмездни средства по процедура чрез 

подбор на предложения за изпълнение на инвестиции от 

крайни получатели BG-RRP-3.005 „Решения в областта на 

информационните и комуникационни технологии и 

киберсигурността в малките и средните предприятия”, моля 

за разяснения по отношение на критериите за оценка на 

качеството и по-конкретно по отношение на критерий 

"Претеглен коефициент на рентабилност на EBITDA за 2019 

г., 2020 г. и 2021 г."  

В публикуваната информация за оценка на проектните 

предложения по споменатия показател е налице очевидна 

техническа грешка, която не дава възможност на кандидатите 

да преценят какви точки би получил техния проект.  

Например: 

Претегленият коефициент на рентабилност на EBITDA на 

предприятието е > 9% и ≤ 10% - 22т. 

Претегленият коефициент на рентабилност на EBITDA на 

предприятието е > 4% и ≤ 5% - 21т. 

Претегленият коефициент на рентабилност на EBITDA на 

предприятието е > 10% и ≤ 11% - 20т. 

Претегленият коефициент на рентабилност на EBITDA на 

предприятието е > 3% и ≤ 4% - 19т. 

Претегленият коефициент на рентабилност на EBITDA на 

предприятието е > 11% и ≤ 12% - 18т. 

От така предоставената информация за оценка на проектните 

предложения, не става ясно защо при претеглен коефициент 

на рентабилност на EBITDA на предприятието  > 3% и ≤ 4% 

проектът ще получи 19 т., а когато претеглен коефициент на 

Във връзка с изложената в запитването Ви информация, уточняваме, че в „Критериите 

и методологията за оценка на предложенията за изпълнение на инвестиции” 

(Приложение 4 към Условията за кандидатстване) не е налице допусната техническа 

грешка по отношение на скалата за оценка по критерий за качество „Претеглен 

коефициент на рентабилност на EBITDA за 2019 г., 2020 г. и 2021 г.”. Същата не 

подлежи на изменение в процеса на оценка и в този смисъл може да бъде използвана от 

кандидатите за извършване на предварителна оценка за съответствие на предложенията 

за изпълнение на инвестиции с разглеждания критерий за качество по процедурата. 
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рентабилност на EBITDA на предприятието е > 10% и ≤ 11%, 

проектът ще получи 20т. В същото време обаче, при 

претеглен коефициент на рентабилност на EBITDA на 

предприятието > 4% и ≤ 5%, проектът ще получи 21т. 

Аналогична и объркваща е ситуацията и с останалите 

претеглени коефициенти в критерия за оценка.  

 

Във връзка с това, моля да поясните на какво се дължи тази 

особеност и това ли е окончателната таблица за оценка на 

проектните предложения? 

32.  19.10.2022г. Здравейте, ако имам човек/физическо лице/, който може да 

ми разработи онлайн магазин, но същият не може да ми 

издаде фактура мога ли да отчета труда му чрез граждански 

договор? Предварително благодаря за отговора! 

Моля, запознайте се с разяснението по Въпрос № 18. 

33.  19.10.2022г. Здравейте, 

Във връзка с процедура BG-RRP-3.005 - Решения в областта 

на информационните и комуникационни технологии и 

киберсигурността в малките и средните предприятия, имаме 

следните въпроси: 

1. Дадена фирма има уеб сайт, който към настоящия 

момент не е достатъчно разработен и не се актуализира. 

Допустимо ли е да се кандидатства за създаване на нов уеб 

сайт? 

2. В случай, че юридическата форма на дадена фирма е 

„ЕТ“, допустимо ли е тази фирма да кандидатства по 

процедурата. 

3. Допустимо ли е по процедурата да кандидатстват 

сдружения?  

4. Ще бъдат ли класирани проектни предложения на 

фирми, които при оценка на качеството получават 0 точки по 

показател „Коефициент на разходите за данъци спрямо 

реализираните приходи за съответната година“, но по 

показател „Коефициент на рентабилност на EBITDA за 

съответната година“ имат повече от 5 точки? 

5. Възможно ли е да кандидатства фирма, която е била 

доставчик по процедура BG16RFOP002-2.083 „Ваучерна 

схема за предоставяне на услуги за информационни и 

комуникационни технологии“ по Оперативна програма 

„Иновации и конкурентоспособност“ 2014 – 2020 г.? 

1. Моля, запознайте се с разяснението по Въпрос № 6. 

2. Съгласно т. 11.1 „Критерии за допустимост на кандидатите” от Условията за 

кандидатстване, по настоящата процедура са допустими кандидати, които са търговци 

по смисъла на Търговския закон или Закона за кооперациите, или са действащи 

адвокатски дружества по смисъла на Закона за адвокатурата. В случай че предприятие е 

едноличен търговец по смисъла на Търговския закон, то е допустим кандидат по 

процедурата.  

3. Следва да имате предвид, че допустими кандидати по настоящата процедура са само 

предприятия, които са търговци по смисъла на Търговския закон или Закона за 

кооперациите, или са действащи адвокатски дружества по смисъла на Закона за 

адвокатурата и отговарят на всички останали изисквания, посочени в т. 11 „Допустими 

кандидати” от Условията за кандидатстване. 

4. Предложения за изпълнение на инвестиции, получили минимум 5 точки по 

критериите за оценка на качеството, посочени в Критериите и методологията за оценка 

на предложенията за изпълнение на инвестиции (Приложение 4) ще бъдат класирани в 

низходящ ред съобразно получената оценка. За финансиране се предлагат всички или 

част от предложенията за изпълнение на инвестиции по реда на класирането им до 

изчерпване на бюджета на процедурата, посочен в т. 7 от Условията за кандидатстване. 

Предложения за изпълнение на инвестиции, които са получили по-малко от 5 точки по 

критериите за оценка на качеството, се отхвърлят (съгласно посоченото в т. 18.1 от 

Условията за кандидатстване). 

5. и 6. По процедурата не е налице ограничение по отношение на допустимостта на 

кандидатите, свързано с участието на последните като доставчици на услуги по 



    

ПОСТЪПИЛИ ВЪПРОСИ ОТ КАНДИДАТИ И РАЗЯСНЕНИЯ ПО ТЯХ ПО 

ПРОЦЕДУРА BG-RRP-3.005 „РЕШЕНИЯ В ОБЛАСТТА НА ИНФОРМАЦИОННИТЕ 

И КОМУНИКАЦИОННИ ТЕХНОЛОГИИ И КИБЕРСИГУРНОСТТА В МАЛКИТЕ И 

СРЕДНИТЕ ПРЕДПРИЯТИЯ” НА НПВУ 

 

30 
 

6. Допустимо ли е дадена фирма да кандидатства като 

бенефициент по настоящата процедура и в същото време да 

бъде доставчик на услуга за друг бенефициент? 

7. В Условията за кандидатстване е записано 

„Услугите/решенията в областта на ИКТ, включени в 

предложенията за изпълнение на инвестиции следва да се 

ползват/поддържат от предприятието - краен получател най-

малко 1 (една) година от окончателното плащане”.  

В случай, че кандидатът е заявил услуга/решение за 

„Маркетинг в социални медии (social media marketing), 

включително управление на PPC (pay-per-click) реклама”  от 

Списъка на допустимите ИКТ услуги и решения, за период от 

6 месеца с максимална цена 7 800 лв., означава ли това, че 

след изтичане на шестия месец ще се пристъпи към подаване 

на окончателно плащане?  

Необходимо ли е след изтичане на шестте месеца 

бенефициентът да продължи заплащането от 1 300 лв. на 

месец, на услуга „Маркетинг в социални медии (social media 

marketing), включително управление на PPC (pay-per-click) 

реклама” за период от още една година? 

процедура BG16RFOP002-2.083 „Ваучерна схема за предоставяне на услуги за 

информационни и комуникационни технологии” по ОПИК. В допълнение следва да 

имате предвид, че съгласно т. 11.2 от Условията за кандидатстване, по процедурата не 

са допустими кандидати, чиято основна икономическа дейност съгласно КИД-2008 

попада в сектор J „Създаване и разпространение на информация и творчески продукти, 

далекосъобщения”: раздел 62 „Дейности в областта на информационните технологии” 

и раздел 63 „Информационни услуги”.  

7. Моля, запознайте се с разяснението по Въпрос № 17, т. 1. В допълнение, 

съгласно т. 1 „Техническо изпълнение на проектите” от Условията за 

изпълнение при окончателно изпълнение на инвестицията и постигане на 

целите, отчет се представя до един месец след крайния срок за изпълнение на 

инвестицията. В случай че дейността е предвидено да бъде изпълнена например 

за 6 месеца, то финален Финансово-технически отчет и искане за окончателно 

плащане следва да се представят в срок до 30 календарни дни от датата на 

приключване на планираните дейности по инвестицията. 

34.  19.10.2022г. Моля за разяснение по следните въпроси: 

1. В Указания за попълване на е-формуляр в т.7  се изисква  

1.1.допълнителна информация , необходима за оценка на 

проектното предложение - Тук се изисква подробно описание 

на проекта или общо описание на необходимостта от 

проектното предложение и приложението му в 

предприятието? 

2. При идентификатори след попълване на бюджета 

предприятие, което не е участвало в други проекти за 

цифровизация, но е участвало в други европейски програми , 

без да е достигнало финансиране de minimis какво следва да  

попълни? 

3. При реализацията на проекта допустими ли са разходи за  

работни заплати на сформирана работна група в самото 

предприятие за изпълнение на част от проекта от служители 

на предприятието, следвайки изискването за отчитане на 

проекта в отделна аналитична ведомост и изготвяйки доклади 

за свършената работа? Признават ли се разходи на 

изпълнители по граждански договори ? Как в тези случаи се 

1. В раздел „Допълнителна информация, необходима за оценка на проектното 

предложение”, поле „Информация относно необходимостта от получаване на подкрепа 

за услугите/решенията в областта на ИКТ, включени в предложението за изпълнение на 

инвестиция” от Формуляра за кандидатстване, кандидатите следва да представят 

информация относно необходимостта от получаване на подкрепа за 

услугите/решенията в областта на ИКТ, включени в предложението за изпълнение на 

инвестиция. При липса на съответната информация относно необходимостта от 

получаване на подкрепа за услугите/решенията в областта на ИКТ, включени в 

предложението, същото може да бъде отхвърлено (съгласно посоченото в т. 13.1 от 

Условията за кандидатстване). 

2. Доколкото при/след попълването на секция „Бюджет” от Формуляра за 

кандидатстване не е налице поле „Идентификатори”, информацията, съдържаща се в 

запитването Ви не е достатъчна за предоставянето на еднозначно и категорично 

становище. Моля да формулирате въпроса си повторно с конкретно посочване на 

наименованието на секцията/полето от Формуляра за кандидатстване, за която/което се 

отнася запитването. 

3. По процедурата не са допустими разходи за „работни заплати на сформирана работна 

група в самото предприятие за изпълнение на част от проекта от служители на 
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спазва изискването за минимум 2 оферти и  това приложимо 

ли е в този случай? 

4. При подаване на заявлението по електронен път, правилно 

ли сме разбрали, че може фирмата, кандидатстваща по тази 

програма да упълномощи друга фирма с конкретно 

физическо лице с КЕП за подаване на документите. Трябва 

ли пълномощното да е нотариално заверено? 

5. В случай, че едно физическо лице има две фирми, в които е 

мажоритарен собственик и управител с една и съща дейност 

иска да кандидатства с двете фирми по различни допустими  

направления за дигитализация и изпълняващи условията на 

de minimis, допустимо ли е да кандидатства с 2-те фирми? 

6. Кога ще се обяви списък на класираните кандидати по 

програмата? 

 

Предварително благодаря. 

предприятието”, както е посочено в запитването Ви. Относно допустимостта на 

разходите за изпълнители на дейности по инвестицията, наети по граждански договори, 

моля запознайте се с разяснението по Въпрос № 18.  

В допълнение, при всички случаи крайните получатели следва да гарантират 

спазването на принципите за добро стопанско управление, реалистичност на разходите 

и осигуряване на ефективност, ефикасност и икономичност при разходването на 

средствата, както и спазване на принципите за публичност и прозрачност, свободна и 

лоялна конкуренция, равнопоставеност и недопускане на дискриминация при 

разходването на средствата. За целта, към първичните платежни документи следва да 

се приложат поне 2 (две) съпоставими оферти, каталози, разпечатки от официални 

интернет страници на производители/доставчици или комбинация от посочените, 

съдържащи цена, характеристика/функционалност/описание, които не противоречат на 

заложените в договора за финансиране и на отчетените във финалния отчет. Крайните 

получатели прилагат и обосновка в свободен текст за направения избор на база на 

събраните оферти, каталози, разпечатки от официални интернет страници на 

производители/доставчици. Структурата за наблюдение и докладване (СНД) ще 

извършва контрол за спазване на правилата за възлагане, като при констатирани 

съмнения относно добросъвестното им изпълнение, може да изиска допълнителна 

информация от крайните получатели (съгласно посоченото в т. 1.2 от Условията за 

изпълнение по процедурата). 

4. Предложението за изпълнение на инвестиция се подава електронно чрез ИСМ-ИСУН 

2020, раздел НПВУ, като се подписва с валиден КЕП към датата на кандидатстване от 

лице, което е официален представляващ на кандидата и е вписан като такъв в 

Търговския регистър и регистъра на юридическите лица с нестопанска цел, или в 

единния регистър за адвокатските дружества, поддържан от Висшия адвокатски съвет, 

или упълномощено от него лице. При упълномощаване следва да се прикачи в ИСМ-

ИСУН 2020, раздел НПВУ изрично Пълномощно, попълнено по образец (Приложение 

1 към Условията за кандидатстване), което не е необходимо да бъде нотариално 

заверено. 

В случай на подаване на предложението за изпълнение на инвестиция от пълномощник 

КЕП-ът, с който се подписва предложението за изпълнение на инвестиция, следва да 

бъде с титуляр и автор упълномощеното физическо лице, а в случай на 

упълномощаване на юридическо лице – КЕП-ът следва да бъде с титуляр 

упълномощеното юридическо лице и автор – официалният представляващ на 

упълномощеното юридическо лице. В случаите, когато кандидатът се представлява 

само заедно от няколко физически лица, в Пълномощното (Приложение 1) се попълват 

данните и същото се подписва на хартиен носител или с валиден КЕП от всяко от тях. 
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Подробни указания относно начина на подписване и представяне на Пълномощното 

(Приложение 1) се съдържат в т. 21 от Условията за кандидатстване. 

5. Моля, запознайте се с разяснението по Въпроси № 20 и № 27, т. 2. 

6. Сроковете за провеждане на процедурата в частта кандидатстване и оценка на 

постъпилите предложения за изпълнение на инвестиции са регламентирани в 

Постановление № 114 на Министерския съвет от 08.06.2022 г. за определяне на 

детайлни правила за предоставяне на средства на крайни получатели от Механизма за 

възстановяване и устойчивост. Съгласно чл. 10, ал. 1 от ПМС № 114/08.06.2022 г.: 

„след изтичането на крайния срок за подаване на предложения ръководителят на 

Структурата за наблюдение и докладване назначава със заповед комисия, която да 

извърши оценяване и класиране на предложенията по процедурата. Комисията се 

назначава в 7-дневен срок от изтичането на крайния срок за подаване на предложения”. 

По настоящата процедура крайният срок за подаване на предложения е 19.12.2022 г, 

16:30 ч. Съгласно чл. 14, ал. 1 от ПМС № 114/08.06.2022 г.: „оценяването и класирането 

на предложенията се извършва до три месеца от назначаването на комисията по чл. 10, 

ал. 1, освен ако по изключение в заповедта за назначаването и не е посочен по-дълъг 

срок, който не може да бъде по-дълъг от 4 месеца”. Списъкът на предложенията, 

одобрени за предоставяне на безвъзмездно финансиране ще бъде публикуван при 

съобразяване с посочените нормативно определени срокове за кандидатстване и 

провеждане на оценителния процес. 

35.  19.10.2022г. Добър ден, 

 

1. Допустимо ли е да се кандидатства за ERP под формата на 

месечен абонамент за 1 година? Ако да, това като външна 

услуга ли следва да се осчетоводи в последствие? 

1.1 Допустимо ли е да се кандидатства за ERP като Saas? 

2. Как ще се осчетоводяват маркетинговите дейности по т.5 - 

като външна услуга ли? 

3. Възможно ли е да се кандидатства за т.5 Маркетингови 

дейности за само 3 месеца, вм. за 12 месеца? 

4. Ако дружеството има налично внедрено ERP, но няма 

модул по т.10/Модул/система за управление на 

производството/  в своето ERP, допустимо ли е да си купи по 

проекта този конкретен модул, който да бъде интегриран с 

вече наличното ERP? Модулът би се осчетоводил като 

отделен актив.  

 

Благодаря ви, за момента това са ни въпросите. 

1. и 2. Съгласно т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване, 

услугите и решенията съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта 

на ИКТ“ (Приложение 12), включени в предложенията за изпълнение на инвестиции по 

процедура, могат да бъдат въведени/ползвани като: 

- готови решения, съответстващи на нуждите на предприятието; 

- персонализирани услуги/решения, разработени в съответствие с нуждите на 

предприятието; 

- SaaS (Software as a service), когато е приложимо. 

Посоченото се отнася и за услугата/решението за „Въвеждане на система за управление 

на ресурсите (ERP система)” съгласно Приложение 12. В допълнение обръщаме 

внимание, че съгласно т. 14.3 „Недопустими разходи” от Условията за кандидатстване, 

недопустими по процедурата са разходи за дейности, извършени след изтичане на 

крайния срок за изпълнение на дейностите по предложението за изпълнение на 

инвестиция. В тази връзка, разходите за ERP система, въведена като SaaS са допустими 

за периода от датата на сключване на договора с избрания изпълнител до крайната дата 
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до скоро! на договора за финансиране, сключен между Структурата за наблюдение и докладване 

и крайния получател. 

Съгласно т. 13.1 от Условията за кандидатстване: „Услугите/решенията в областта на 

ИКТ следва да бъдат закупени при пазарни условия от трети страни, несвързани с 

купувача, и да бъдат заприходени от предприятието, получаващо помощта съгласно 

приложимите счетоводни стандарти”. Относно разходите за абонамент, същите следва 

да бъдат осчетоводени съгласно счетоводните стандарти, прилагани от предприятието 

и като се има предвид, че същите представляват в общия случай разходи за външни 

услуги. Посоченото се отнася и за разходите за услугата/решението за „Маркетинг в 

социални медии (social media marketing), включително управление на PPC (pay-per-

click) реклама”. 

3. Посоченото в запитването Ви е допустимо. В случай, че кандидатът е заявил в 

Приложение 13 „Заявени услуги и решения съгласно Списъка на допустимите ИКТ 

услуги и решения” услуга/решение за „Маркетинг в социални медии (social media 

marketing), включително управление на PPC (pay-per-click) реклама” (т. 5 от Списъка на 

допустимите ИКТ услуги и решения – Приложение 12), то следва да се има предвид, че 

посочената в приложението пределна (максимална) цена за тази услуга/решение е за 

период от 12 месеца (формирана на база пределна цена за един месец). В Приложение 

13 кандидатите следва да заложат разходите за посочената дейност при съобразяване с 

пределната цена за месец и продължителността на дейността в месеци. В тази връзка, в 

бележка под линия № 28 от Условията за кандидатстване е представен следния пример: 

„Посочената от СНД пределна (максимална) цена за услугата/решението „Маркетинг в 

социални медии (social media marketing), включително управление на PPC (pay-per-

click) реклама” в Приложение 13 е 15 600 лв. общо за 12 месеца, като пределната цена 

за 1 месец е 1 300 лв. В случай, че дейността е предвидено да бъде изпълнена например 

за 5 месеца, то в Приложение 13 кандидатите следва да заложат разходи в размер на 

максимум 6 500 лв.”. 

4. Посоченото в запитването Ви е допустимо. Както е посочено в т. 13.1 от Условията 

за кандидатстване предложенията могат да включват или услуга/решение за въвеждане 

на цялостна ERP система (т. 6 от Списъка на допустимите ИКТ услуги и решения – 

Приложение 12) или услуги/решения за въвеждане на отделните модули/системи, 

посочени в т. 8, т. 9 и т. 10 от Списъка. 

36.  19.10.2022г. Здравейте,  

По процедура BG-RRP-3.005 "Решения в областта на 

информационните и комуникационни технологии и 

киберсигурността в малките и средните предприятия" 

допустимо ли е изпълнител да бъде физическо лице, т.е. ако 

кандидатстваме за създаване на фирмен уебсайт, той да бъде 

Моля, запознайте се с разяснението по Въпрос № 18. 
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изработен от физическо лице, и може ли то да издаде 

документ за удостоверяване на крайният резултат от 

услугите/решенията - протокол за 

въвеждане/доклад/лиценз/технически паспорт/друг документ, 

удостоверяващ право на собственост или право на ползване 

на съответното решение/услуга? 

 

С уважение 

37.  19.10.2022г. Здравейте, 

искаме да кандидатстваме, но при попълване на полетата за 

действителен собственик имаме следния казус. Фирмата, с 

която кандидатстваме е 100% собственост на друго 

юридическо лице, което е 100% собственост на  юридическо 

лице, регистрирано в Япония. Как можем да въведем имена и 

дата на раждане в този случай? 

Подробни указания за попълването на електронния Формуляр за 

кандидатстване се съдържат в Приложение 5 към Условията за кандидатстване 

„Примерни указания за попълване на електронен Формуляр за 

кандидатстване”. В Приложение 5 е посочено, че: „В случай че действителният 

собственик не е български гражданин и не разполага с единен граждански 

номер (ЕГН) или личен номер на чужденец (ЛНЧ) се попълва година, месец и 

дата на раждане на физическото лице, действителен собственик на 

предприятието-кандидат (например, ако лицето е родено на 05.10.1980 г., се 

посочва – 19801005)”. 

38.  19.10.2022г. Здравейте, 

 

1. Допустимо ли е по проекта да се създаде изцяло нов 

онлайн магазин, при условие че фирмата има съществуващ 

онлайн магазин, който обаче е на стара технология, не може 

да се актуализира и на практика не работи? 

2. В минималният обхват за създаване на уебсайт/онлайн 

магазин е посочена и регистрация на собствен домейн. Как 

трябва да се процедира ако фирмата има регистриран домейн 

с името си, но на него няма уебсайт- може ли да се използва 

за създаването на сайт по проекта. (съвсем нормално е през 

2022 г. почти всяка фирма да има някакво онлайн 

присъствие). 

3. Може ли една фирма да създаде корпоративен уебсайт и 

онлайн магазин като две отделни решения и същевременно те 

да се интегрират на един интерфейс с цел улесняване на 

потребителите. 

Благодаря предварително! 

1. Моля, запознайте се с разяснението на Въпрос № 2. 

2. Моля, запознайте се с разяснението на Въпрос № 10, т. 2. 

3. Посоченото в запитването Ви е допустимо при спазване на минималния 

обхват/функционалности за двете услуги/решения съгласно Списъка на допустимите 

ИКТ услуги и решения – Приложение 12 към Условията за кандидатстване. В 

конкретния случай, ангажимент на кандидата е да удостовери пред Структурата за 

наблюдение и докладване внедряването на двете отделни услуги/решения. 

 

39.  20.10.2022г. Уважаеми Дами и Господа,  

 

1. Посоченото в запитването Ви е допустимо предвид минималния обхват на 

услугата/решението за „Изграждане на система за архивиране на информация” 
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Моля за конкретни разяснения във връзка с група III, 

„Изграждане на система за архивиране на информация”: 

1. моля да потвърдите, че така формулираното допустимо 

решение  “Изграждането на система за архивиране на 

информация “ по своята същност може да представлява 

софтуерно решение, което съдържа елемент услуга от гл.т. на 

включения в обхвата анализ и изготвяне на план за 

архивиране на информацията, обработвана от предприятието.  

2. моля да поясните, дали задължително следва решението да 

включва автоматично архивиране на информация от сървъри 

И работни станции И мобилни устройства или е допустимо 

да включва  автоматично архивиране на  информация от 

сървъри и работни станции (без мобилни устройства) 

предвид спецификата на дейността на организацията, която 

има потребност да го внедри 

3.1. моля да поясните какво визирате под хардуения елемент, 

включен в минималния обхват “виртуален сървър”? 

3.2. Допустимо ли е на практика да се внедри софтуерно 

решение за архивиране на информацията, като избраният 

изпълнител осигурява архивирането й на свой собствен 

сървър за периода в рамките на проекта?  

3.3. Изложените хардурни елементи, включени в минималния 

обхват, в този смисъл означават ли, че задължително 

Кандидатът следва да придобие актив - виртуален или 

физически сървър за съхранение на информацията? 

4. Моля да пояните какво се визира под вградена защита от 

атаки от типа “ransomware”? 

 

5. Моля за следните разяснения във връзка с група II, 

Въвеждане на система за управление на ресурсите (ERP 

система): 

5.1. Какво включва “Управление на финансово-счетоводните 

дейности на предприятието” И  ще се счете ли система за 

съответстваща на това конкретно изискване, ако има модул за 

издаване на фактури и модул каса например? 

5.2. В случай, че дружеството, което иска да внедри ERP   

система, осъществява дейност, свързана изцяло с 

предоставяне на услуги, то тогава “управление на складовото 

стопанство”, “управление на веригата за доставки” са на 

съгласно „Списъка на допустимите ИКТ услуги и решения“ (Приложение 12).  

2. В „Списъка на допустимите ИКТ услуги и решения“ (Приложение 12) като част от 

минималния обхват на услугата/решението за „Изграждане на система за архивиране на 

информация” е посочено следното: „Автоматично архивиране на информация от 

сървъри/работни станции/мобилни устройства съгласно изготвения план”. В този 

смисъл „сървъри/работни станции/мобилни устройства” са посочени алтернативно, т.е. 

по преценка на кандидата и в зависимост от нуждите на предприятието-кандидат. 

3.1. За целите на настоящата процедура не е възприето определение за „виртуален 

сървър”, различно от общоприетата дефиниция за понятието. В тази връзка, можете да 

приемете виртуалния сървър като виртуална машина с приложение, което не се 

различава от това на физическия сървър.  

3.2. Изпълнителят следва да осигури изпълнението на услугата/решението за 

„Изграждане на система за архивиране на информация” при спазване на минималния 

обхват/функционалности за тази услуга/решение, посочени в „Списъка на допустимите 

ИКТ услуги и решения“ (Приложение 12), включително изискването за наличие на 

„Хардуерни елементи, включени в минималния обхват: - Виртуален сървър за 

съхранение на информация, или - Физически сървър за съхранение на информация; 

лентово устройство/робот за архивиране”.  

3.3. Посоченият минимален обхват/функционалности на всички услуги/решения в 

областта на ИКТ съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на 

ИКТ“ (Приложение 12 към Условията за кандидатстване) е задължителен. Посоченото 

следва да бъде съобразено от страна на кандидатите при избора на услуги/решения, 

които да бъдат включени в предложенията за изпълнение на инвестиции по 

процедурата. 

4. В минималния обхват на услугата/решението за „Изграждане на система за 

архивиране на информация” съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в 

областта на ИКТ“ (Приложение 12) е включена вградена защита от атаки от типа 

„ransomware”. За целите на настоящата процедура не е възприето специфично 

определение, различно от общоприетото разбиране за понятието, включващо защита 

срещу посочения тип зловреден софтуер, а именно например разпознаване на масови 

промени/криптиране на файлове и генериране на съобщение, съхранение на една или 

няколко по-стари версии на файл, така че да може да бъде възстановен криптиран файл 

или друг метод, който би разпознал начина на работа на „ransomware”. 

5.1. За целите на настоящата процедура не е възприета дефиниция за „управление на 

финансово-счетоводните дейности на предприятието”, различна от общоприетото 

определение за понятието. Посочените в запитването Ви функционалности могат да 

бъдат възприети като част от финансово-счетоводните дейности на дадено предприятие 
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практика неприложими към дейността . Допустимо ли е да не 

се предвиждат функционалности, изложени в минималния 

обхват/функционалности в този смисъл, при положение, че 

по процедурата са допустими голям брой сектори и 

включените в тях икономически дейности, в т.ч. са 

допустими редица дружества, предоставящи услуги, за които 

подобни модули са абсолютно неприложими и 

нецелесъобразни. 

 

5.3. Моля да поясните, дали е допустимо фирма, която има 

сайт, но той е остарял и не отговаря на съвременните 

тенденции (вкл. не покрива минималния 

обхват/функционалности по отношение на създаване на 

корпоративен уебсайт, заложени в рамките на настоящата 

процедура), да планира разработването на нов корпоративен 

уебсайт в рамките на процедурата, съответстващ на 

изложения минимален обхват/функционалности? 

 

Предварително благодаря. 

съобразно спецификата на дейността му. 

5.2. Посоченият минимален обхват/функционалности на всички услуги/решения в 

областта на ИКТ съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на 

ИКТ” (Приложение 12 към Условията за кандидатстване), включително на 

услугата/решението за „Въвеждане на система за управление на ресурсите (ERP 

система)”, е задължителен. Посоченото следва да бъде съобразено от страна на 

кандидатите при избора на услугите/решенията, които да бъдат включени в 

предложенията за изпълнение на инвестиции по процедурата. 

5.3. Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 6. 

 

40.  20.10.2022г. Здравейте, 

Дружеството ни е с основен код на икономическа дейност 

46.73 - Търговия на едро с дървен материал, материали за 

строителството и санитарно оборудване и допълнителен код, 

попадащ в раздел 47 „Търговия на дребно, без търговията с 

автомобили и мотоциклети“. 

Съгласно условията за кандидатстване по процедурата 

кандидатите могат да заявяват подкрепа само за кода на 

основната си икономическа дейност съгласно КИД-2008. 

Тъй като кандидатът упражнява едновременно две сходни 

икономически дейности, попадащи в два раздела (раздел 46 

„Търговия на едро, без търговията с автомобили и 

мотоциклети“ и раздел 47 „Търговия на дребно, без 

търговията с автомобили и мотоциклети“) от сектор G 

съгласно КИД-2008, моля за следните разяснения: 

1) В случай, че дружеството кандидатства за 

„Създаване на онлайн магазин“ или „Въвеждане на ЕRP 

система“  за основната си икономическа дейност, следва ли 

при кандидатстването/изпълнението/отчитането да се 

гарантира отделяне на дейностите, така че дейностите по 

Съгласно т. 11.1 „Критерии за допустимост на кандидатите” по процедурата са 

допустими кандидати, които са заявили подкрепа за основната си икономическа 

дейност съгласно Класификацията на икономическите дейности – КИД-2008 

(Приложение 8 към Условията за кандидатстване). В случай, че предприятие 

кандидатства за създаване на онлайн магазин или за въвеждане на ЕRP система за 

основната си икономическа дейност, както е посочено в запитването Ви, то ангажимент 

на кандидата е да осигури съответствието с изискването съгласно т. 11.1 от Условията 

за кандидатстване, а именно подкрепата да е заявена и респективно да се ползва само за 

основната икономическа дейност на предприятието съгласно КИД-2008. В тази връзка, 

посоченото следва да бъде гарантирано посредством самия обхват на дадената 

услуга/решение (т.е. от отчетните документи да е видно за коя от дейностите на 

предприятието е ползвана подкрепа за въвеждане на съответната услуга/решение), 

както и чрез ангажимента на кандидата (крайния получател) да води отделна 

счетоводна отчетност, която да гарантира отделяне на дейностите и да удостовери пред 

Структурата за наблюдение и докладване, че допълнителните дейности не се ползват от 

безвъзмездно финансиране, предоставено по настоящата процедура.  
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допълнителния код да не се ползват от безвъзмездно 

финансиране, предоставено по настоящата процедура? 

И ако отговорът е ДА, по какъв начин? 

 

Предварително благодаря! 

41.  20.10.2022г. Здравейте, 

Във връзка с обявената процедура, моля за разяснения на 

следните въпроси: 

1. Задължително ли е изпълнението на всички елементи, 

посочени като минимален обхват/функционалности за дадена 

услуга/решение? 

2. В случай, че е необходима само една функционалност от 

дадена услуга - допустимо ли е да се кандидатства само за 

тази функционалност, с по-малък от максималния бюджет? 

Благодаря предварително! 

1. и 2. Посоченият минимален обхват/функционалности на всички услуги/решения в 

областта на ИКТ съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на 

ИКТ” (Приложение 12 към Условията за кандидатстване) е задължителен. Посоченото 

следва да бъде съобразено от страна на кандидатите при избора на услугите/решенията, 

които да бъдат включени в предложенията за изпълнение на инвестиции по 

процедурата. 

 

42.  20.10.2022г. Здравейте, 

 

моля за пояснение относно попълването на стойностите в 

бюджета за фирми, които не са регистрирани по ЗДДС. В 

Условията за кандидатстване е посочено, че всички цени, 

посочени в  Приложение 13 „Заявени услуги и решения 

съгласно Списъка на допустимите услуги и решения в 

областта на ИКТ“, не включват ДДС.  

В такъв случай ако кандидат, който не е регистриран по 

ЗДДС (съответно за него ДДС се явява допустим за 

финансиране разход), желае да кандидатства за създаване на 

онлайн магазин за 10 700 лв., каква сума трябва да посочи в 

бюджета на проекта - 12 840 лв. или 10 700 лв.? 

 

Благодаря предварително за отделеното време! 

Както е посочено т. 14.1 „Условия за допустимост на разходите” от Условията за 

кандидатстване: „Всички цени, посочени в  Приложение 13 „Заявени услуги и решения 

съгласно Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ”, не включват 

ДДС. В тази връзка за всички кандидати, за които ДДС е „невъзстановим”, то същият 

се счита за допустим за финансиране и може да бъде включен в общата стойност на 

допустимите разходи по бюджетен ред 1.1 до максималния размер на безвъзмездното 

финансиране (20 000 лева). В конкретния случай, посочен в запитването Ви и в случай, 

че ДДС е „невъзстановим” и следователно допустим разход по процедурата, то при 

включена услуга/решение за „Създаване на онлайн магазин”, за която в Приложение 13 

кандидатът е заложим разход в максималния размер от 10 700 лв., без ДДС, то в секция 

„Бюджет” от Формуляра за кандидатстване е допустимо да бъде посочена сумата с 

включен ДДС, а именно - 12 840 лв., с ДДС. В случай, че в предложението са включени 

и други услуги/решения, то общата стойност на инвестицията, с включени допустимите 

разходи за невъзстановим ДДС, не следва да надвишава максимално допустимия 

размер на безвъзмездното финансиране (20 000 лв.). 

43.  20.10.2022г. Здравейте, 

 

Във връзка с процедурата имам следните въпроси към Вас: 

 

1. Относно ИКТ решение №3 Създаване на корпоративен 

уебсайт. Възможно ли е бенефициент да се възползва от това 

решение, като запази домейнът на съществуващ към момента 

собствен уебсайт и реално използва финансирането по 

1. Моля, запознайте се с разясненията по Въпроси № 6 и № 10, т. 2. 

2. Посоченият минимален обхват/функционалности на всички услуги/решения в 

областта на ИКТ съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на 

ИКТ” (Приложение 12 към Условията за кандидатстване) е задължителен. В 

допълнение, към посочения минимален обхват/функционалности, кандидатът може в 

зависимост от нуждите си да включи и допълнителни функционалности към отделните 

услуги/решения в рамките на предварително определената пределна (максимална цена) 

за услугата/решението, посочена в Приложение 13 „Заявени услуги и решения съгласно 
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процедурата, за да обнови своя сайт? 

 

2. Относно Минимален обхват/функционалности на 

услугите/решенията. 

За безвъзмездно финансиране по процедурата могат да се 

финансират само посочените минимален 

обхват/характеристики или бенефициентът може да добави 

други, които не присъстват сред посочените в Приложение 

12, стига да се съобразява с ценовите прагове за 

решенията/услугите и включи всички минимални 

обхват/функционалности? 

 

Конкретен въпрос: Ако фирма иска да създаде корпоративен 

уебсайт с вградени 3 езика, може ли да финансира 3-тия 

такъв по процедурата при положение, че в Приложение 12 

като минимален обхват са посочени 2? 

 

3. Допустим кандидат ли е по процедурата физическо лице, 

което не е регистрирано като едноличен търговец, но което 

извършва стопанска дейност, подава данъчни декларации и 

спазва изискванията по Търговския закон? 

 

Благодаря ви предварително! Успех! 

Списъка на допустимите ИКТ услуги и решения”. Посоченото не се отнася за 

изброените в Приложение 12 хардуерни елементи, за които е приложимо указанието, 

съдържащо се в т. 14.2 от Условията за кандидатстване, а именно, че по процедурата не 

са допустими „разходи за придобиване на хардуерни елементи, които не са включени в 

минималния обхват и не са изрично изброени като допълнителни хардуерни елементи, 

необходими за въвеждането на съответната услуга/решение съгласно „Списъка на 

допустимите услуги и решения в областта на ИКТ“ (Приложение 12)”. 

Предвид изложеното, посоченото в запитването Ви: създаване на „корпоративен 

уебсайт с вградени 3 езика” е допустимо по процедурата. 

3. Съгласно т. 11.1 „Критерии за допустимост на кандидатите” от Условията за 

кандидатстване по настоящата процедура са допустими кандидати, които са 

търговци по смисъла на Търговския закон или Закона за кооперациите, или са 

действащи адвокатски дружества по смисъла на Закона за адвокатурата. 

Физически лица, които извършват стопанска дейност, но не са търговци по 

смисъла на Търговския закон или Закона за кооперациите, или действащи 

адвокатски дружества по смисъла на Закона за адвокатурата, не са допустими 

кандидати по процедурата. 

44.  20.10.2022г. Дружеството ни планира да кандидатства за подпомагане по 

проект BG-RRP-3.005 „Решения в областта на 

информационните и комуникационни технологии и 

киберсигурността в малките и средните предприятия”, като 

сме се насочили към услугата „Маркетинг в социални медии 

(social media marketing), включително управление на PPC 

(pay- per-click) реклама“. Бихте ли ни изяснили, дали при 

условие че преди подаване на проектното предложение 

периодично сме пускали рекламни кампании в социалните 

медии с цел популяризиране на определени продукти от 

стоковата ни гама, ще са допустими разходите за управление 

на нови рекламни кампании, т.е. насочени към други, 

различни от предходните рекламирани продукти?  

Благодаря предварително! 

По процедурата не е налице ограничение за включване на услуга/решение за 

„Маркетинг в социални медии (social media marketing), включително управление на 

PPC (pay-per-click) реклама” в случай, че предприятието-кандидат е реализирало 

„рекламни кампании в социалните медии с цел популяризиране на определени 

продукти”, както е посочено в запитването Ви. 

 

 

45.  20.10.2022г. Моля да изясните дали в пределната цена за регистрация на 

търговска марка, освен регистрационните такси към 

Посоченото в запитването Ви е допустимо предвид минималния обхват на услугите за 

регистрация на търговска марка на онлайн магазин или корпоративен уебсайт, посочен 
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съответното ведомство, е допустимо и възнаграждение за 

услугата по заявяване на марката от страна на представител 

по индустриална собственост? 

в „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” (Приложение 12)”. 

 

 

46.  20.10.2022г. Представляваното от мен предприятие желае да кандидатства  

по настоящата  процедура.  В тази връзка имаме следния 

въпрос: Имаме  онлайн сайт, който не е достатъчно 

функционален и има нужда от сериозно надграждане, за да 

изпълнява функциите си. Може ли  в този случай да  

кандидатстваме  за такова надграждане или програмата 

изисква изобщо да нямаме сайт, за да сме допустим кандидат 

за финансиране по т. 3 от Приложение 13. 

Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 6. 

 

47.  20.10.2022г. Здравейте, 

 

Имам няколко въпроси, свързани с програмата: 

- Може ли да се кандидатства едновременно за направата на 

корпоративен уеб сайт и електронен магазин? И съответно 

прага на финансиране ще бъде ли сбора от двата прага 

посочени във Приложение 13? 

- При кандидатстване за финансиране за CRM система 

всички описани в Приложение 12 функционалности ли 

трябва да се съдържат? 

- По какъв начин се изплаща финансирането, след 

одобрението на кандидатурата? 

 

Благодаря предварително за оказаното съдействие! 

Поздрави. 

1. В т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване е посочено, че 

предложенията за изпълнение на инвестиции могат да включват една или повече от 

услугите/решенията съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на 

ИКТ“ (Приложение 12), както и че предложенията могат да включват услуги/решения и 

от трите групи съгласно Списъка. В тази връзка, посоченото в запитването Ви е 

допустимо при съобразяване с пределната (максимална) стойност на разходите за 

отделните услуги/решения (съгласно Приложение 13 „Заявени услуги и решения 

съгласно Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ”), както и с 

максимално допустимия общ размер на безвъзмездното финансиране за всички 

включени в предложението услуги/решения (20 000 лв.). 

2. Посоченият минимален обхват/функционалности на всички услуги/решения в 

областта на ИКТ съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на 

ИКТ” (Приложение 12 към Условията за кандидатстване), включително на 

услугата/решението за „Въвеждане на система за управление на взаимоотношенията с 

клиенти (CRM система)”,  е задължителен. 

3. Подробни указания относно финансовото изпълнение и плащанията във връзка с 

изпълнението на инвестициите по процедурата са представени в Условията за 

изпълнение. Съгласно т. 2 от същите: „Максималният размер на безвъзмездното 

финансиране, задължително се фиксира в договора за финансиране. Фиксираният в 

договора размер на безвъзмездното финансиране се основава на бюджета, който е 

предварителна оценка на размера на допустимите разходи, необходими за 

изпълнението на инвестицията. Фиксираният размер на безвъзмездното финансиране в 

договора е окончателен, но действителният размер на подлежащата на изплащане 

помощ се определя след приключване на всички допустими дейности по проекта и 

зависи от цялостното изпълнение на заложените резултати и от тяхното надлежно 
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удостоверяване и одобряване на действително извършените разходи”. По процедурата 

са предвидени 2 (два) варианта за плащане:  

- Вариант 1 (авансово и окончателно плащане) или  

- Вариант 2 (само окончателно плащане). 

Подробна информация за посочените варианти за плащане е представена в т. 2 от 

Условията за изпълнение. 

48.  20.10.2022г. Здравейте, 

 

Имам два основни въпроса: 

1. Бих искала точната формула за изчисляване на "Претеглен 

коефициент на рентабилност на EBITDA за 2019 г., 2020 г. и 

2021 г.:", както и  

"Претеглен коефициент на разходите за данъци спрямо 

реализираните приходи за 2019 г., 2020 г. и 2021 г." 

За да мога да преценя дали да участвам . 

 

2.Не успявам да намеря списък с доставчици-изпълнители. И 

изобщо ако мога да участвам , как си избирам изпълнител на 

заявените от мене  дейности? 

 

Поздрави! 

1. Съгласно „Критериите и методологията за оценка на предложения за изпълнение на 

инвестиции” (Приложение 4 към Условията за кандидатстване), критерият за качество 

„Претеглен коефициент на рентабилност на EBITDA за 2019 г., 2020 г. и 2021 г.” се 

изчислява по следния начин: „Коефициент на рентабилност на EBITDA за съответната 

година = [Отчет за приходите и разходите (ОПР) за съответната година, ред „Общо за 

група I” (код 15000) минус ОПР за съответната година, ред „Общо за група I” (код 

10000) плюс ОПР за съответната година, ред „Разходи за амортизация и обезценка на 

дълготрайни материални и нематериални активи” (код 10410)] делено на ОПР за 

съответната година, ред „Нетни приходи от продажби” (код 15100). Коефициентът се 

изчислява в проценти. Претегленият коефициент на рентабилност на EBITDA за трите 

финансови години (2019 г., 2020 г. и 2021 г.) се изчислява като претеглен сбор от 

коефициентите за всяка една от трите години поотделно, взети със следната 

относителна тежест  по години: 2019 г. - 50%, 2020 г. – 20% и 2021 г. – 30%”. 

Съгласно Приложение 4, критерият за качество „Претеглен коефициент на разходите за 

данъци спрямо реализираните приходи за 2019 г., 2020 г. и 2021 г.” се изчислява по 

следния начин: „Коефициент на разходите за данъци спрямо реализираните приходи за 

съответната година = [Отчет за приходите и разходите за съответната година, ред 

„Разходи за данъци от печалбата” (код 14200) плюс ОПР за съответната година, ред 

„Други данъци, алтернативни на корпоративния данък” (код 14300)] делено на ОПР за 

съответната година, ред „Общо за група I” (код 15 000).  

Коефициентът се изчислява в проценти. 

Претегленият коефициент на разходите за данъци спрямо реализираните приходи за 

трите финансови години (2019 г., 2020 г. и 2021 г.) се изчислява като претеглен сбор от 

коефициентите за всяка една от трите години поотделно, взети със следната 

относителна тежест  по години: 2019 г. - 50%, 2020 г. – 20% и 2021 г. – 30%”. 

 

В допълнение следва да имате предвид, че други формули/начини на изчисляване по 
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посочените критерии няма да бъдат прилагани в процеса на оценка на предложенията 

за изпълнение на инвестиции по процедурата. 

2. По процедурата не е налице „списък с доставчици-изпълнители”, както е  

посочено в запитването Ви. Изискванията по отношение на избора на 

изпълнители на дейности по процедурата са описани в Условията за 

изпълнение, като съгласно т. 1.2 „Правила за възлагане на дейности по 

инвестиции от крайни получатели” от същите: „Когато  съгласно одобрената 

инвестиция, предвидената стойност за определяне на изпълнител/и с предмет 

„доставки или услуги” в т.ч. съфинансирането от страна на крайния получател 

(ако е приложимо) е по-ниска от 30 000 лв. без ДДС (съгл. чл. 3, ал. 2 от ПМС 

№ 80/2022 г.), крайните получатели следва да гарантират спазването на 

принципите за добро стопанско управление, определяне реалистичността на 

разходите и осигуряване на ефективност, ефикасност и икономичност при 

разходването на средствата, както и спазване на принципите за публичност и 

прозрачност, свободна и лоялна конкуренция, равнопоставеност и недопускане 

на дискриминация при разходването на средствата. За целта към първичните 

платежни документи следва да се приложат поне 2 (две) съпоставими оферти, 

каталози, разпечатки от официални интернет страници на 

производители/доставчици или комбинация от посочените, съдържащи цена, 

характеристика/функционалност/описание, които не противоречат на 

заложените в договора за финансиране и на отчетените във финалния отчет. 

Крайните получатели прилагат и обосновка в свободен текст за направения 

избор на база на събраните оферти, каталози, разпечатки от официални 

интернет страници на производители/доставчици. Структурата за наблюдение и 

докладване (СНД) ще извършва контрол за спазване на правилата за възлагане, 

като при констатирани съмнения относно добросъвестното им изпълнение, 

може да изиска допълнителна информация от крайните получатели”. В 

допълнение, следва да имате предвид също, че крайният получател се 

задължава да предприеме всички необходими мерки за избягване и 

предотвратяване на конфликт на интереси, както и да уведоми незабавно СНД 

относно обстоятелство, което предизвиква или може да предизвика подобен 

конфликт или свързаност. Във връзка с изпълнението на договора за 

финансиране, крайният получател няма право да предявява разходи по 

сключени договори с лица, с които е свързан по смисъла на § 1 от 

Допълнителните разпоредби на Търговския закон и/или са обект на конфликт 
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на интереси. 

49.  20.10.2022г. Възможно ли е да се кандидатства за разширяване на вече 

създаден онлайн магазин по процедурата? 

 

Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 2. 

 

50.  20.10.2022г. Здравейте, 

 

Дружеството желае да закупи ERP система, но в дейността си 

не може да приложи всички задължителни функционалности 

(например Управление на складовото стопанство). В тази 

връзка в проектното предложение една или повече 

функционалности няма да бъдат обосновани и съответно след 

въвеждане в експлоатация няма да може да се докаже, че се 

използват тези функционалности. Допустимо ли е да се 

закупи ERP система със всички задължителни 

функционалности без  да се използват част от тях? Да 

смятаме ли отговорът Ви за релевантен и към другите ИКТ 

услуги? 

 

Поздрави! 

Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 39, т. 5.2. 

51.  20.10.2022г. Здравейте, 

 

имам въпрос относно минималният обхват/функционалности 

посочени в Приложение 12 Списък на допустимите услуги и 

решения в областта на ИКТ. Ако някоя от посочените 

минимални функционалности не е приложима за конкретно 

предприятие бенефициент или няма нужда от такава 

възможност ли е да бъде включено конкретното решение без 

да покрива абсолютно всички функционалности. Например 

предприятие в сферата на услугите няма склад и съответно 

функционалността управление на складово стопанство от 

Системата за управление на ресурсите не е приложима. Как 

ще се процедира в случай че избраното решение не покрива 

пълния обхват от списъка? 

Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 39, т. 5.2. 

52.  20.10.2022г. Моля за разяснение какво се разбира, като  създаване на 

корпоративен уебсайт по т.3 от СПИСЪКАНА 

ДОПУСТИМИТЕ УСЛУГИ И РЕШЕНИЯ? 

 Ако кандидат вече има сайт, който ще замени с нов, 

използвайки същият домейн, за същата дейност. Договорът за 

Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 6 и № 10, т. 2. В допълнение и във 

връзка с посоченото в запитването Ви, че: „Договорът за разработка на новия сайт е 

сключен, като са заплатени под 30% от услугите на доставчика” следва да имате 

предвид, че съгласно т. 14.3 от Условията за кандидатстване, по процедурата не са 

допустими „разходи за дейности, чието изпълнение е стартирало преди подаване на 
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разработка на новия сайта е сключен, като са заплатени под 

30% от услугите на доставчика. Това счита ли се за условие 

за недопустимост или може да се кандидатства за 

неплатените разходи? 

Благодаря! 

предложението за изпълнение на инвестиция, независимо дали всички свързани 

плащания са извършени”.  
 

 

53.  20.10.2022г. В случай, че счетоводната отчетност в дружество е поверена 

на външна счетоводна фирма и планираме въвеждането на 

ERP система, необходимо ли е системата да разполага с 

модул за "Управление на финансово-счетоводните дейности 

на предприятието" след като този модул няма да се използва? 

 

Посоченият минимален обхват/функционалности на всички услуги/решения в областта 

на ИКТ съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” 

(Приложение 12 към Условията за кандидатстване) е задължителен. Посоченото следва 

да бъде съобразено от страна на кандидатите при избора на услугите/решенията, които 

да бъдат включени в предложенията за изпълнение на инвестиции по процедурата. 

В допълнение, моля запознайте се с разясненията по Въпрос № 39, т. 5.1. 

54.  20.10.2022г. Здравейте,  

Моля да уточните следното: Дружество сключва договор за 

СРМ система, която ще се управлява и съхранява на сървър в 

гр. Варна (различен от седалището на дружеството). В този 

случай, мястото на изпълнение на дейността трябва ли да 

бъде гр. Варна?  

Благодаря предварително за отговора! 

С поздрав! 

Съгласно Приложение 10 към Условията за кандидатстване „място на изпълнение на 

инвестицията е „мястото на осъществяване на основната икономическа дейност на 

предприятието (за която е заявена подкрепа), на което може да се провери и удостовери 

внедряването на съответната услуга/решение и на което се съхранява/поддържа цялата 

налична документация, данни и информация, удостоверяващи въвеждането на 

съответните услуги/решения в изпълнение на инвестицията”. Кандидатите следва да се 

съобразят с посоченото определение, възприето за целите на настоящата процедура при 

определяне и посочване на мястото на изпълнение на инвестицията във Формуляра за 

кандидатстване. 

В допълнение, моля запознайте се с разясненията по Въпрос № 24. 

55.  20.10.2022г. Здравейте, имам следните въпроси по процедурата: 

 

1. Ако фирмата ми има стар сайт, мога ли да кандидатствам 

за създаване на нов корпоративен уеб сайт? Същото питане е 

валидно и за онлайн магазин? 

2. Възможно ли е по процедурата да се кандидатства за 

преработка и привеждане в съответствие с най-новите 

изисквания за работа на вече съществуващи уеб сайт и 

онлайн магазин, които след приключване на дейностите по 

предложението за изпълнение на инвестиция, ще отговарят 

на изискванията за Минимален обхват/функционалности 

съгласно Приложение 12 към процедурата? 

3. Тъй като по процедурата е допустимо да се закупи 

Физически сървър, то може ли в комплект с него да се закупи 

и Windows server, тъй като този софтуер е необходим за 

1. и 2 . Моля, запознайте се с разясненията по Въпроси № 2 и № 6. 

3. Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 10, т. 3. 

4. Посоченият минимален обхват/функционалности на всички услуги/решения в 

областта на ИКТ съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на 

ИКТ” (Приложение 12 към Условията за кандидатстване), включително за 

услугата/решението за „Изграждане на система за защита на информацията в локална 

мрежа” е задължителен. Посоченото следва да бъде съобразено от страна на 

кандидатите при избора на услугите/решенията, които да бъдат включени в 

предложенията за изпълнение на инвестиции по процедурата. 

5. Крайният резултат от услугите/решенията, включени в предложенията за изпълнение 

на инвестиции по процедурата ще се удостоверява посредством протокол за 

въвеждане/доклад/лиценз/технически паспорт/друг документ, удостоверяващ право на 

собственост или право на ползване на съответното решение/услуга. Ако в срока на 
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работата на самия сървър, който в противен случай - без 

Windows server е просто едно "желязо", което не може да 

изпълнява никакви функции? Въпросът е свързан с това, че 

Windows server е необходим за работата на самия физически 

сървър, а не е предназначен за административните нужди на 

фирмата. Още повече, че редица сървъри са с "вграден" 

Windows server, т.е. продават се в комплект. 

4. В Приложение 12, точка 15, която се отнася за 

"Изграждане на система за защита на информацията в 

локална мрежа" , в "Минимален обхват/функционалности" е 

посочено, че в "• Хардуерни елементи, включени в 

минималния обхват:" е възможно да се включи "Физически 

сървър; точки за безжичен достъп; мрежови комутатор; 

мрежови маршрутизатор" - въпросът ми е дали е 

задължително в системата да бъдат включени "мрежови 

комутатор; мрежови маршрутизатор" или може да се избере 

друго решение, което изпълнява същите функции? 

5. Моля, дайте разяснение, ако изберем решение "Виртуален 

сървър" как това ще се верифицира от експертите, които ще 

извършват проверката на място за удостоверяване, че всички 

дейности са изпълнение акуратно и в пълнота. 

6. Моля, дайте разяснения, ако се стигне до реализация на 

предложение за изпълнение на инвестицията как ще се 

избират  изпълнители - посредством избор между две 

предложения от потенциални доставчици на услуги или ще е 

необходимо да се представи само фактура за извършената 

услуга? 

 

Благодаря Ви за отделеното време! 

изпълнение на проекта не бъде получен приложимия документ и/или не бъде доказано 

изпълнението на предвидената инвестиция, отчетените дейности и извършените 

разходи за съответната услуга/решение няма да бъдат признати. Посоченото е описано 

в т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване, като допълнителни 

указания по отношение на техническото и финансовото изпълнение на проектите се 

съдържат в Условията за изпълнение по процедурата. Ангажимент на кандидата е да 

удостовери ползването на „виртуален сървър” като част от минималния обхват на 

съответната услуга/решение както посредством гореизброените приложими документи, 

така и в случаите на проверки на място, целящи да удостоверят въвеждането на 

съответните услуги/решения в изпълнение на инвестицията съгласно минималния 

обхват/функционалности, посочени в „Списъка на допустимите услуги и решения в 

областта на ИКТ” (Приложение 12 към Условията за кандидатстване). 

6. Изискванията по отношение на избора на изпълнители на дейности по 

процедурата са описани в Условията за изпълнение, като съгласно т. 1.2 

„Правила за възлагане на дейности по инвестиции от крайни получатели” от 

същите: „Когато  съгласно одобрената инвестиция, предвидената стойност за 

определяне на изпълнител/и с предмет „доставки или услуги” в т.ч. 

съфинансирането от страна на крайния получател (ако е приложимо) е по-ниска 

от 30 000 лв. без ДДС (съгл. чл. 3, ал. 2 от ПМС № 80/2022 г.), крайните 

получатели следва да гарантират спазването на принципите за добро стопанско 

управление, определяне реалистичността на разходите и осигуряване на 

ефективност, ефикасност и икономичност при разходването на средствата, 

както и спазване на принципите за публичност и прозрачност, свободна и 

лоялна конкуренция, равнопоставеност и недопускане на дискриминация при 

разходването на средствата. За целта към първичните платежни документи 

следва да се приложат поне 2 (две) съпоставими оферти, каталози, разпечатки 

от официални интернет страници на производители/доставчици или 

комбинация от посочените, съдържащи цена, 

характеристика/функционалност/описание, които не противоречат на 

заложените в договора за финансиране и на отчетените във финалния отчет. 

Крайните получатели прилагат и обосновка в свободен текст за направения 

избор на база на събраните оферти, каталози, разпечатки от официални 

интернет страници на производители/доставчици. Структурата за наблюдение и 

докладване (СНД) ще извършва контрол за спазване на правилата за възлагане, 

като при констатирани съмнения относно добросъвестното им изпълнение, 

може да изиска допълнителна информация от крайните получатели”. В 
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допълнение, следва да имате предвид също, че крайният получател се 

задължава да предприеме всички необходими мерки за избягване и 

предотвратяване на конфликт на интереси, както и да уведоми незабавно СНД 

относно обстоятелство, което предизвиква или може да предизвика подобен 

конфликт или свързаност. Във връзка с изпълнението на договора за 

финансиране, крайният получател няма право да предявява разходи по 

сключени договори с лица, с които е свързан по смисъла на § 1 от 

Допълнителните разпоредби на Търговския закон и/или са обект на конфликт 

на интереси. 

56.  20.10.2022г. Привет,  

моля за информация къде може да изтеглим Приложение 13, 

което се цитира в проектната документация. 

 

Благодаря предварително за отговора. 

 

Приложение 13 „Заявени услуги и решения съгласно Списъка на допустимите ИКТ 

услуги и решения” е част от „Документите за попълване” към Условията за 

кандидатстване по процедурата, публикувани в Информационната система за 

механизма (ИСМ-ИСУН 2020, раздел НПВУ) на следния интернет адрес: 

https://eumis2020.government.bg/bg/s/800c457d-e8be-4421-8ed9-

9e78d0a75c39/Procedure/Info/23bfcad1-8c41-4944-a325-d36af135ceac, както и на 

интернет страницата на Министерство на иновациите и растежа: 

https://www.mig.government.bg/naczionalen-plan-za-vazstanovyavane-i-ustojchivost/ikt-

resheniya-i-kibersigurnost-v-msp/. 

 

57.  20.10.2022г. Здравейте, 

Моля да отговорите на следния въпрос: 

Като се има предвид спазването на изискването за ненанасяне 

на значителни вреди, посочено по отношение на 

недопустимите дейности и в Приложение 10 и Приложение 

11, моля да потвърдите дали предприятие с код по НКИД-

2008  - 19.21 Производство на рафинирани нефтопродукти, 

би било допустимо като кандидат по процедурата, тъй като 

дейностите за които кандидатства са допустими, а по 

отношение на кандидата няма ограничение в  11.2. Критерии 

за недопустимост на кандидатите. 

 

Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 19, т. 6 и 7. 

58.  20.10.2022г. 1. Допустимо ли е при вече наличен корпоративен 

сайт/Онлайн магазин, който е морално остарял и не покрива 

всички минимални функции, заложени в  Списъка с 

допустими услуги и решения, да се кандидатства за изцяло 

нов вариант на корпоративен сайт/Онлайн магазин? 

Корпоративният сайт/Онлайн магазинът ще бъде изцяло 

1. Моля, запознайте се с разясненията по Въпроси № 2 и № 6. 

2. Във връзка с изложената в запитването Ви информация следва да имате предвид, че 

съгласно т. 11.2 от Условията за кандидатстване, по процедурата не са допустими 

кандидати, чиято основна икономическа дейност съгласно КИД-2008 попада в сектор J 

https://eumis2020.government.bg/bg/s/800c457d-e8be-4421-8ed9-9e78d0a75c39/Procedure/Info/23bfcad1-8c41-4944-a325-d36af135ceac
https://eumis2020.government.bg/bg/s/800c457d-e8be-4421-8ed9-9e78d0a75c39/Procedure/Info/23bfcad1-8c41-4944-a325-d36af135ceac
https://www.mig.government.bg/naczionalen-plan-za-vazstanovyavane-i-ustojchivost/ikt-resheniya-i-kibersigurnost-v-msp/
https://www.mig.government.bg/naczionalen-plan-za-vazstanovyavane-i-ustojchivost/ikt-resheniya-i-kibersigurnost-v-msp/
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изграден наново съгласно посочените минимални функции в  

Списъка с допустими услуги и решения  и ще замени 

използвания към момента такъв.  

2. Допустимо ли е организация, която е и Изпълнител 

по проекти на нейни клиенти,  да кандидатства за някоя точка 

по проекта с назначаване на друга фирма 

Изпълнител/примерно 15- Изграждане на система за защита 

на информацията в локална мрежа/, тъй като и тя самата няма 

изградена такава система? 

3.  Съгласно посоченото в минималния 

обхват/функционалности за онлайн магазин в Списъка с 

допустими услуги и решения, онлайн магазинът следва да 

включва регистриран собствен домейн. Допустимо ли е 

фирмата да продължи да ползва вече наличния си 

регистриран собствен домейн или с новия онлайн магазин 

следва да регистрира и ползва нов домейн? 

 

„Създаване и разпространение на информация и творчески продукти, 

далекосъобщения”: раздел 62 „Дейности в областта на информационните технологии” 

и раздел 63 „Информационни услуги”.  

3. Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 10, т. 2. 

 

 

59.  21.10.2022г. Здравейте, 

Има ли специфични изисквания към фирмите 

доставчици/изпълнители на ИКТ решения, към които трябва 

да се придържаме при избора на изпълнител? 

Допустимо ли е да бъде избран изпълнител, чийто КИД 

попада в сектор различен от "J. Създаване и разпространение 

на информация и творчески продукти; далекосъобщения"? 

Ако отговорът на предходния въпрос е да - изпълнители от 

кои други сектори на икономическа дейност биха се считали 

за допустими? 

 

Благодаря Ви за съдействието 

Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 10, т. 4, 6 и 7. 

60.  21.10.2022г. Здравейте, 

В случай, че фирмата кандидатства както за създаването на 

корпоративен сайт, така и за създаване на интернет магазин, 

допустимо ли е те да се достъпват от един домейн – онлайн 

магазинът да е под-домейн на домейна на корпоративния 

сайт?  

Поздрави 

Посоченото в запиването Ви е допустимо при спазване на минималния 

обхват/функционалности за двете услуги/решения съгласно Списъка на допустимите 

ИКТ услуги и решения – Приложение 12 към Условията за кандидатстване. В 

конкретния случай, ангажимент на кандидата е да удостовери пред Структурата за 

наблюдение и докладване внедряването на двете отделни услуги/решения. 

 

61.  21.10.2022г. Добър ден,  

когато дружеството е микро с място на изпълнение в селска 

община и седалището на фирмата не е в селска община към 

Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 24. В допълнение, уточняваме че 

съответствието с изискването относно това дали седалището на предприятието е на 
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момента на кандидатстване, обаче е било в селска община 

към 31.12.2021г. 

Интересува ме към кой момент се гледа изискването за 

селските общини и дали този кандидат би бил допустим по 

критерия за оценка: 

 

КАНДИДАДЪТ НЕ Е: 

 

- микропредприятие по смисъла на чл. 3-4 от Закона за 

малките и средните предприятия, което има седалище или 

клон със седалище на територията на селски район и което е 

заявило за подпомагане дейности по предложението за 

изпълнение на инвестиция, които ще се осъществяват в 

община на територията на селските райони в Република 

България. 

Интересува ме, ако към 31.12.2021г. кандидатът е бил микро 

предприятие със седалище в селски район и цех в селски 

район, но към момента на кандидатстване седалището вече не 

е в селски район - кандидатът става ли допустим по този 

критерий. 

територията на селски район (съгласно Списъка на общините в обхвата на селските 

райони на Република България - Приложение 9 към Условията за кандидатстване) се 

извършва към датата на подаване на предложението за изпълнение на инвестиция по 

настоящата процедура. 

62.  21.10.2022г. Здравейте, 

фирмата ни ще кандидатства за въвеждане на система за 

управление на ресурсите (ERP система). Като минимален 

обхват/функционалности е посочено "Управление на 

финансово-счетоводните дейности на предприятието". Бихте 

ли пояснили какво точно включва този обхват. Ние 

използваме външна фирма за счетоводни услуги. 

Внедрявайки ERP система задължително ли на тази система 

трябва да се осчетоводяват приходите и разходите и изготвят 

финансовите отчети за НСИ, за НАП. Може ли на тази 

функционалност само да издаваме фактури, да изготвяме 

други вътрешни документи, справки, а осчетоводяванията и 

финансовите отчети да продължат да се извършват от 

външната фирма на нейния софтуер? 

Поздрави! 

Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 39, т. 5.1. 

 

 

63.  21.10.2022г. Уважаеми дами и господа,  

Моля за пояснение по следните въпроси: 

 

1) Допустимо ли е създаване на онлайн магазин и 

1. Моля, запознайте се с разясненията по Въпроси № 2 и № 6. 

 

2. Посоченото в запитването Ви е допустимо при спазване на изискването разходите за 

съответната услуга/решение в резултат на промяната да не надвишават пределните 
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корпоративен сайт, в случай че дружеството вече разполага с 

такива, но желае да разработи нови, при спазване на всички 

изисквания на процедурата? 

2) В случай че бъдат заложени повече от едно ИКТ решения, 

ще бъде ли допустимо при изпълнение на проекта 

прехвърляне на средства между различните решения до 

определените им максимални прагове? 

3) Код на икономическа дейност 92 „Организиране на 

хазартни игри“ попада ли в забранителни режими, извън 

посочените в т. 11.2. от Условията за кандидатстване 

недопустими сектори на икономическа дейност и допустим 

ли е кандидат с КИД 92? 

4) На етап сключване на договор ще бъде ли извършвана 

служебна проверка за наличие/липса на задължения към 

държавата, общината и на обстоятелствата по чл. 54, ал. 1, т. 

6 от Закона за обществените поръчки или трябва да се 

представят съответните удостоверения? 

5) Във връзка с дейност Маркетинг в социални медии и 

уточнението, че са допустими само дейностите и разходите за 

управление на профилите и рекламните кампании и не са 

допустими дейностите и разходите за промотиране на 

съдържание и за реализация на рекламните кампании в 

социални медии, мрежи, търсачки, което не освобождава 

крайния получател от ангажимента за реализирането им – 

моля за по-конкретно разяснение кое се счита за допустимо и 

кое не? Допустими ли са такси за реклама към социалните 

мрежи и/или търсачките? 

6) Как се тълкува изискването услугите/решенията в областта 

на ИКТ да останат свързани с предложението за изпълнение 

на инвестиция, за което е предоставена помощта, за период 

от минимум 1 (една) година след окончателното плащане във 

връзка с дейност Маркетинг в социални медии? Крайният 

получател има ли задължение да поддържа рекламните 

дейности и след края на проекта? 

 

Предварително благодаря! 

(максимални) стойности за услугата/решението, определени от Структурата за 

наблюдение и докладване (СНД) въз основа на предварително извършеното пазарно 

проучване. В допълнение, описаната в запитването Ви промяна на договора за 

финансиране би се счела за допустима само в случай, че същата няма да доведе до 

увеличаване на общия размер на безвъзмездното финансиране, посочен в сключения 

договор за финансиране между СНД и крайния получател. В случай на необходимост 

от подобна промяна, същата следва да се инициира посредством искане за промяна на 

сключения договор за финансиране от страна на крайния получател до Структурата за 

наблюдение и докладване. 

Въпреки така описаната възможност за промяна на сключения договор, обръщаме 

внимание на необходимостта от правилно планиране и залагане на разходите в процеса 

на подготовката на предложенията с оглед представянето на бюджет, който е 

реалистичен и ефективен от гледна точка на целта на инвестицията и нейното реално 

осъществяване. 

 

3. Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 19, т. 7. 

 

4. Както е посочено в т. 24.2 от Условията за кандидатстване с цел удостоверяване на 

съответствието на кандидатите с изискванията на чл. 6 от ПМС № 114/2022 г., 

Структурата за наблюдение и докладване ще извърши всички необходими служебни 

проверки, включително по отношение на следния документ: „6/ Удостоверение от 

органите на Изпълнителна агенция „Главна инспекция по труда“ във връзка с 

обстоятелствата по чл. 54, ал. 1, т. 6 от Закона за обществените поръчки”. 

Кандидат, който има влязло в сила наказателно постановление или съдебно решение за 

нарушение на обстоятелства по чл. 54, ал. 1, т. 6 от Закона за обществените поръчки 

има право да докаже, че е предприел съответни мерки за надеждност, като: 

- е изяснил изчерпателно фактите и обстоятелствата, като активно е съдействал на 

компетентните органи, и е изпълнил конкретни предписания, технически, 

организационни и кадрови мерки, чрез които да се предотвратят нови престъпления 

или нарушения;  

- е платил изцяло дължимото вземане по чл. 128, чл. 228, ал. 3 или чл. 245 от Кодекса 

на труда (ако е приложимо), включително заверено копие на наказателно 

постановление или съдебно решение за нарушение на обстоятелства по чл. 54, ал. 1, т. 6 

от Закона за обществените поръчки. 

Представените доказателства ще бъдат разглеждани и преценявани от СНД на ПИТ 

като се отчита приложимостта на мерките при спазване на чл. 57, ал. 3, буква б) от 

ЗОП, тежестта и конкретните обстоятелства, свързани с нарушението. 
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5. Както е посочено в т. 13.1 от Условията за кандидатстване: „В случай че 

предложението включва услуга/решение за „Маркетинг в социални медии (social media 

marketing), включително управление на PPC (pay-per-click) реклама”, допустими са 

само дейностите и разходите за управление на профилите и рекламните кампании 

съгласно минималния обхват, посочен в Приложение 12. Не са допустими дейностите и 

разходите за промотиране на съдържание и за реализация на рекламните кампании в 

социални медии, мрежи, търсачки, което не освобождава крайния получател от 

ангажимента за реализирането им”. Предвид посоченото разходите за „такси за реклама 

към социалните мрежи и/или търсачките” не са допустими по процедурата. 

6. Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 17, т. 1. 

64.  21.10.2022г. Здравейте, 

предприятието ни възнамерява да кандидатства по 

процедурата за финансиране на решение по т.15 от 

Приложение 12 - изграждане на система за защита на 

информацията в локална мрежа.  

Следва да се има предвид, че закупуването на всички 

продукти за кибер защита е обвързано с годишен абонамент.  

В тази връзка допустим разход ли би било закупуването на 

годишен абонамент за продукти за кибер защита? А пет (5) 

годишен абонамент?  

 

Поздрави. 

Съгласно т. 14.3 „Недопустими разходи” от Условията за кандидатстване, недопустими 

по процедурата са разходи за дейности, извършени след изтичане на крайния срок за 

изпълнение на дейностите по предложението за изпълнение на инвестиция. В тази 

връзка, разходите за „годишен абонамент” във връзка с услугата/решението за 

„Изграждане на система за защита на информацията в локална мрежа”, както е 

посочено в запитването Ви, в случай че са спазени всички останали условия за 

допустимост на разходите по настоящата процедура, са допустими за периода от датата 

на сключване на договора за абонамент до крайната дата на договора за финансиране, 

сключен между Структурата за наблюдение и докладване и крайния получател. 

 

65.  21.10.2022г. Здравейте, 

Във връзка с т. 10 от Указанията за кандидатстване, и по-

специално следният текст:  

„По настоящата процедура интензитетът на помощта е 100%, 

като не е допустимо съфинансиране на разходи за 

изпълнение на инвестициите от страна на кандидатите. В 

тази връзка в раздел „Бюджет” от формуляра за 

кандидатстване общата стойност на инвестицията следва да 

съответства на размера на безвъзмездното финансиране”, бих 

искала да попитам следното:  

1. Означава ли този текст, че кандидатът не може да 

разработи интернет сайт на обща стойност 10 000 лв. без 

ДДС, като разликата от 2000 лв. се явява недопустим разход 

за финансиране?  

2. В случай че кандидатът иска да създаде уебсайт, чийто 

обхват/ функционалност надвишава минималният 

1. Както изрично е посочено в т. 14.2 „Недопустими разходи” от Условията за 

кандидатстване, с оглед определяне на реалистичността на предвидените разходи в 

Приложение 13 за всяка услуга/решение е посочена пределна (максимална) цена, 

определена на база предварително извършено проучване. Кандидатите следва да 

заложат в Приложение 13 „Заявени услуги и решения съгласно Списъка на 

допустимите ИКТ услуги и решения“ разходи за избраните услуги/решения, които не 

трябва да надвишават пределните (максимални) стойности, определени от Структурата 

за наблюдение и докладване на база извършеното проучване. 

Определената пределна пазарна цена в Приложение 13 за услугата/решението за 

„Създаване на корпоративен уебсайт” е 8 000 лв., без ДДС. По процедурата не е 

допустимо залагането на разходи за посочената услуга/решение в Приложение 13, 

които надвишават така определената пределна стойност. 

 

2. Посоченият минимален обхват/функционалности на всички услуги/решения в 

областта на ИКТ съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на 

ИКТ” (Приложение 12 към Условията за кандидатстване) е задължителен. В 
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обхват/функционалност зададени в приложение 12, което 

предполага и по-голяма стойност на инвестицията от 

предвидените 8000 лв., то допустимо ли е това?  

3. Допустимо ли е кандидатът да създаде едновременно 

онлайн магазин и корпоративен уебсайт, които да 

функционират на един и същи регистриран домейн? 

4. В случай че кандидатът създаде уебсайт с обща стойност 

до 8000 лв., то след колко време същият може да бъде 

актуализиран с допълнителни функционалности? 

допълнение на посочения минимален обхват/функционалности, кандидатът може в 

зависимост от нуждите си да включи и допълнителни функционалности към отделните 

услуги/решения, включително тези за „Създаване на корпоративен уебсайт” в рамките 

на предварително определената пределна (максимална) цена за услугата/решението, 

посочена в Приложение 13 „Заявени услуги и решения съгласно Списъка на 

допустимите ИКТ услуги и решения”. В тази връзка, посоченото в запитването Ви не е 

допустимо. 

 

3. Посоченото в запиването Ви е допустимо при спазване на минималния 

обхват/функционалности за двете услуги/решения съгласно Списъка на допустимите 

ИКТ услуги и решения – Приложение 12 към Условията за кандидатстване. В 

конкретния случай, ангажимент на кандидата е да удостовери пред Структурата за 

наблюдение и докладване внедряването на двете отделни услуги/решения. 

 

4. По процедурата не е налице ограничение за последващо актуализиране с 

допълнителни функционалности на създадения в рамките на инвестицията 

корпоративен уебсайт. 

66.  21.10.2022г. Здравейте,  

 

Моля за допълнително разяснение по следния казус. Доколко 

разходите включени в Приложение 13 „Заявени услуги и 

решения съгласно Списъка на допустимите услуги и решения 

в областта на ИКТ“ , т.15. Изграждане на система за защита 

на информацията в локална мрежа биха могли да включват и 

необходимия хардуер за осигуряване на системата по защита 

при планирането на системата.  

 

Предварително благодаря за информацията. 

Минималният обхват на услугата/решението за „Изграждане на система за защита на 

информацията в локална мрежа”, посочен в „Списъка на допустимите услуги и 

решения в областта на ИКТ” (Приложение 12) включва следните хардуерни елементи: 

„- Виртуален сървър, или - Физически сървър; точки за безжичен достъп; мрежови 

комутатор; мрежови маршрутизатор”. В тази връзка, по преценка на кандидата и във 

връзка с внедряването на решението е допустимо придобиването на физически сървър 

заедно с точки за безжичен достъп, мрежови комутатор и мрежови маршрутизатор или 

ползването на виртуален сървър. В допълнение, кандидатите следва да имат предвид 

указанието, съдържащо се в т. 14.2 от Условията за кандидатстване, а именно, че по 

процедурата не са допустими „разходи за придобиване на хардуерни елементи, които 

не са включени в минималния обхват и не са изрично изброени като допълнителни 

хардуерни елементи, необходими за въвеждането на съответната услуга/решение 

съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ“ (Приложение 

12)”. 

 

67.  21.10.2022г. Здравейте,  

Въпросът ни се отнася до първа група услуги и по-специално, 

създаване на онлайн магазин. 

Нашата компания е регистриран туристически оператор и 

агент и продуктите, които продаваме са основно резервации 

Услуга/решение за „Създаване на онлайн магазин” за туристически резервации и 

пътувания е допустима/о по процедурата. В допълнение и във връзка с информацията, 

изложена в запитването Ви следва да имате предвид, че посоченият минимален 

обхват/функционалности на всички услуги/решения в областта на ИКТ съгласно 

„Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ“ (Приложение 12 към 
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за туристически пътувания. В този смисъл, продажбата, вкл. 

и онлайн на нашите продукти се различава  от продажбата на 

традиционни стоки и/или услуги. Например, в онлайн 

магазина няма да има обособена количка.  

Описаните в Приложение 12 минимални фунционални 

характеристки ще бъдат налични.  

Предвид сецификата на продукта и свързаните с него 

особености, допустима ли е разработката на онлайн магазин 

за туристически резервации и пътувания? 

Благодарим Ви предварително за отговора. 

Условията за кандидатстване) е задължителен. Посоченото следва да бъде съобразено 

от страна на кандидатите при избора на услуги/решения, които да бъдат включени в 

предложенията за изпълнение на инвестиции по процедурата. В допълнение, 

уточняваме че в минималния обхват на услугата/решението за „Създаване на онлайн 

магазин” не е посочена функционалност за задължително наличие на „обособена 

количка”. 

 

 

68.  21.10.2022г. Здравейте, 

 

Бих желала да получа повече информация относно 

Допустими за финансиране разходи за: Маркетинг в 

социални медии (social media marketing), включително 

управление на PPC (payper-click) реклама.  

 

Благодаря предварително! 

Съгласно т. 13.1 от Условията за кандидатстване и Приложение 12 към тях, съдържащо 

„Списък на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ”, по процедурата е 

допустима услуга/решение за „Маркетинг в социални медии (social media marketing), 

включително управление на PPC (pay-per-click) реклама”. В Приложение 12 се съдържа 

описание на минималния обхват/функционалности на посочената услуга/решение. В 

случай, че кандидатът е заявил услугата/решението в Приложение 13 „Заявени услуги и 

решения съгласно Списъка на допустимите ИКТ услуги и решения”, то следва да се 

има предвид, че посочената в приложението пределна (максимална) цена е за период от 

12 месеца (формирана на база пределна цена за един месец). В Приложение 13 

кандидатите следва да заложат разходите за посочената дейност при съобразяване с 

пределната цена за месец и продължителността на дейността в месеци. В тази връзка, в 

бележка под линия № 28 от Условията за кандидатстване е представен следния пример: 

„Посочената от СНД пределна (максимална) цена за услугата/решението „Маркетинг в 

социални медии (social media marketing), включително управление на PPC (pay-per-

click) реклама” в Приложение 13 е 15 600 лв. общо за 12 месеца, като пределната цена 

за 1 месец е 1 300 лв. В случай, че дейността е предвидено да бъде изпълнена например 

за 5 месеца, то в Приложение 13 кандидатите следва да заложат разходи в размер на 

максимум 6 500 лв.”. 

69.  22.10.2022г. Във връзка с обявена процедура BG-RRP-3.005 „Решения в 

областта на информационните и комуникационни технологии 

и киберсигурността в малките и средните предприятия” имам 

следните въпроси:  

1. Фирма кандидат по процедурата  има стар онлайн магазин, 

който е с ограничени функционалности  и визия.  По 

програмата ще се финансира ли изработката на изцяло нов 

онлайн магазин на стария домейн.  

 

2. Фирма кандидат има онлайн магазин на един домейн . По 

1., 2. и 3. Моля, запознайте се с разясненията по Въпроси № 2, № 6 и № 10, т. 2. 

4. Посоченият минимален обхват/функционалности на всички услуги/решения в 

областта на ИКТ съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на 

ИКТ“ (Приложение 12 към Условията за кандидатстване) е задължителен. Посоченото 

следва да бъде съобразено от страна на кандидатите при избора на услуги/решения, 

които да бъдат включени в предложенията за изпълнение на инвестиции по 

процедурата. В Допълнение и във връзка с информацията, съдържаща се в запитването 

Ви следва да имате предвид, че в минималния обхват на услугата/решението за 

„Създаване на корпоративен уебсайт” е посочено: „• Възможност за многоезичност – 

минимум 2 езика”.  
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програмата ще се финансира ли изработката на изцяло нов 

онлайн магазин на друг домейн.  ( например предназначен за 

външни пазари. ) 

 

3. Фирма кандидат  в предишни години е имала корпоративен 

сайт  ,но не го поддържа. Допустимо ли е създаване на нов 

корпоративен сайт на същия или друг домейн.  

 

4. В минимален обхват /функционалности на Онлайн магазин 

е записано „Възможност за многоезичност – минимум 2 

езика;“ Задължително ли е всички функционалности и 

менюта да са на минимум на 2 езика.  

 

5. В случай че се придобие лиценз за  работа със софтуер за 

ограничено време, задължително ли е да със срок по-голям от 

една година и покриващ срока на устойчивост на проекта ( 1 

година след финално плащане ) 

 

6. Допустим кандидат по процедурата ли е кандидат с 

основна икономическа дейност Търговия на тютюневи 

изделия. 

 

7. Допустим кандидат по процедурата ли е кандидат с 

основна икономическа дейност търговия на Търговия на едро 

с твърди, течни и газообразни горива и подобни продукт. С 

оглед спазване на принципа на ненанасяне на незначителни 

вреди , внедряването на модул за управление веригата на 

доставки в предприятието  определя ли се ,като дейности и 

актив, свързан с изкопаеми горива, включително използване 

надолу по веригата;.  

 

8. Допустим кандидат по процедурата ли е кандидат с 

основна икономическа дейност търговия на Търговия със 

зърнени култури. 

 

5. Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 22, т. 2. 

 

6. Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 23. 

7. и 8. Съгласно т. 11.1 „Критерии за допустимост на кандидатите” по процедурата са 

допустими кандидати, които са заявили подкрепа за основната си икономическа 

дейност съгласно Класификацията на икономическите дейности – КИД-2008 

(Приложение 8 към Условията за кандидатстване). Кандидатите могат да участват в 

процедурата чрез подбор на проекти и да получат безвъзмездно финансиране, в случай 

че основната им икономическа дейност не попада в недопустимите сектори, посочени в 

т. 11.2 от Условията за кандидатстване, а именно: 

- сектор А  „Селско, горско и рибно стопанство”; 

- сектор В  „Добивна промишленост”; 

- сектор С „Преработваща промишленост”, раздел 10 „Производство на хранителни 

продукти” и раздел 11 „Производство на напитки”, както следва: 

 10.1 „Производство и преработка на месо; производство на месни продукти, 

без готови ястия”; 

 10.2. „Преработка и консервиране на риба и други водни животни, без готови 

ястия”; 

 10.3 „Преработка и консервиране на плодове и зеленчуци, без готови ястия”; 

 10.4. „Производство на растителни и животински масла и мазнини”; 

 10.5. „Производство на мляко и млечни продукти”; 

 10.6. „Производство на мелничарски продукти, нишесте и нишестени 

продукти”; 

 10.81. „Производство на захар”; 

 10.83. „Преработка на кафе и чай”; 

 10.84. „Производство на хранителни подправки и овкусители“; 

 10.91. „Производство на готови храни за животни”; 

 11.02. „Производство на вина от грозде”; 

 11.03. „Производство на други ферментирали напитки”; 

 11.06. „Производство на малц”. 

- сектор F  „Строителство”; 

- сектор Р „Образование”; 
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- сектор Q „Хуманно здравеопазване и социална работа”: 

 раздел 87 „Медико-социални грижи с настаняване”; 

 раздел 88 „Социална работа без настаняване”. 

- сектор J „Създаване и разпространение на информация и творчески продукти, 

далекосъобщения”: 

 раздел 62 „Дейности в областта на информационните технологии”; 

 раздел 63 „Информационни услуги”. 

- сектора на рибарството и аквакултурите, уредени с Регламент  (ЕС) № 1379/2013; 

- сектора на първичното производство на селскостопански продукти; 

- преработката и продажбата на селскостопански продукти, в следните случаи: 

 когато размерът на помощта е определен въз основа на цената или 

количеството на тези продукти, които се изкупуват от първичните 

производители или се предлагат на пазара от съответните предприятия, или 

 когато помощта е обвързана със задължението да бъде прехвърлена частично 

или изцяло на първичните производители. 

- преработката и/или маркетинга на горски продукти. 

По процедурата не са налице допълнителни ограничения по отношение на 

допустимостта на кандидатите предвид кода на основната им икономическа 

дейност съгласно КИД-2008, както и в контекста на изискванията за спазване 

на принципа за „ненанасяне на значителни вреди”. Определение и 

допълнителна информация относно спазването на посочения принцип се 

съдържат в Приложение 10 и Приложение 11 към Условията за кандидатстване. 

Дата на разясненията от СНД: 03.11.2022 г. 

70.  24.10.2022г. Здравейте, 

във връзка с обявената процедура моля за следните 

разяснения: 

1. Ако кандидат - ЮЛ, използва услугата дигитален 

маркетинг,  може ли да кандидатства за финансиране по 

програмата като изпълни поставените минимални 

изисквания? 

2. Едно юридическо лице - ООД е представлявано от два 

съдружници с по 50 % дялове. Единият от съдружниците е 

1. Моля запознайте се с разяснението по Въпрос № 10, т. 5. 

2. Посоченото в запитването Ви е допустимо. В допълнение, моля запознайте се с 

разяснението по Въпрос № 27, т. 2. 

3. В случай че по предложението за изпълнение на инвестиция е заявена подкрепа за 

услугата/решението за „Изграждане на система за управление на съхранението и 

споделянето на информация” (т. 17 от „Списъка на допустимите услуги и решения в 

областта на ИКТ” - Приложение 12), то съгласно Приложение 12 в минималния обхват 

на услугата/решението са включени следните допустими за придобиване хардуерни 

елементи: 
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собственик и съдружник с 50 % дялове в друго ООД. Може 

ли и двете дружества да кандидатстват по програмата, ако 

имат едни и същи кодове на дейност.  

3. Ако кандидатстваме за Приложение № 15. 

Дейност: Изграждане на система за управление на 

съхранението и споделянето на информация - допустим 

разход ли е сървър и камери, които ще бъдат интегрирани 

към системата за получаване на информация 

4. Може ли едно дружество да кандидатства за няколко 

приложения като бюджета няма да надвишава 20 000 лв.  

5.  ЮЛ желае да кандидатства за приложение - дигитален 

маркетинг. Ще заяви услуга за 12 месеца. По договор 

услугата трябва да е платена наведнъж, а не всеки месец. 

Може ли да подаде заявка за плащане веднага след като 

извърши разхода или трябва да изчака 12-те месеца?   

 

„- Виртуален сървър за съхранение и управление на информация и данни, или 

- Физически сървър за съхранение и управление на информация и данни”. Камери, 

които да бъдат интегрирани към системата за получаване на информация не са 

включени в минималния обхват на услугата/решението и не са допустими за 

придобиване. Следва да имате предвид, че съгласно т. 14.2 от Условията за 

кандидатстване, по процедурата не са допустими „разходи за придобиване на 

хардуерни елементи, които не са включени в минималния обхват и не са изрично 

изброени като допълнителни хардуерни елементи, необходими за въвеждането на 

съответната услуга/решение съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в 

областта на ИКТ“ (Приложение 12)”. 

4. В т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване е посочено, че 

предложенията за изпълнение на инвестиции могат да включват една или повече от 

услугите/решенията съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на 

ИКТ“ (Приложение 12), както и че предложенията могат да включват услуги/решения и 

от трите групи съгласно Списъка. В тази връзка, посоченото в запитването Ви е 

допустимо при съобразяване с пределната (максимална) стойност на разходите за 

отделните услуги/решения (съгласно Приложение 13 „Заявени услуги и решения 

съгласно Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ”), както и с 

максимално допустимия общ размер на безвъзмездното финансиране за всички 

включени в предложението услуги/решения (20 000 лв.). 

5. Подробни указания относно финансовото изпълнение и плащанията във връзка с 

изпълнението на инвестициите по процедурата са представени в Условията за 

изпълнение. Съгласно т. 2 от същите по процедурата са предвидени 2 (два) варианта за 

плащане: Вариант 1 (авансово и окончателно плащане) или Вариант 2 (само 

окончателно плащане). Крайните получатели имат право да получат авансово плащане 

като представят искане за плащане в ИСМ-ИСУН 2020, раздел НПВУ по договора за 

финансиране. Авансовото плащане може да бъде в размер до 40% от общия размер на 

безвъзмездното финансиране и се извършва в срок от 10 (десет) работни дни от датата 

на постъпване на искането за плащане в ИСМ-ИСУН 2020, раздел НПВУ.  

Окончателно плащане се извършва след одобрение на представен пакет отчетни 

документи в ИСМ-ИСУН 2020, раздел НПВУ, съдържащ окончателен финансово-

технически отчет и искане за окончателно плащане с цел потвърждаване 

допустимостта на извършените разходи и при наличие на финансова и техническа 

информация за изпълнението на инвестицията. За да получи исканата сума, крайният 

получател  трябва да представи доказателствени документи, които удостоверяват 

окончателното изпълнение на заложените етапи/цели. От посоченото следва, че за да 

подадете искане за окончателно плащане, следва изпълнението на дейностите да е 

приключено и отчетено от страна на крайния получател с представянето на 
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окончателен финансово-технически отчет. Съгласно т. 1 „Техническо изпълнение на 

проектите” от Условията за изпълнение при окончателно изпълнение на инвестицията 

и постигане на целите, отчет се представя до един месец след приключване 

изпълнението на дейностите по инвестицията. 

71.  24.10.2022г. Здравейте, ако кандидатстваме за финансиране за Маркетинг 

в социални медии (social media marketing), включително 

управление на PPC (pay-per-click) реклама за период от една 

година, но получим финансиране само за 6 месеца, тогава 

трябва ли да покриваме останалите месеци със собствени 

средства? 

 

Съгласно представената в запитването Ви информация и в случай че сте заявили 

финансиране за услугата/решението „Маркетинг в социални медии (social media 

marketing), включително управление на PPC (pay-per-click) реклама” за 6 месеца, то 

това е и периода на изпълнение на дейността в рамките на предложението за 

изпълнение на инвестиция. В допълнение, моля запознайте се с разяснението по 

Въпрос № 17, т. 1. 

72.  24.10.2022г. Ако в нашето предприятие няма друго влято, слято или 

придобито такова, тогава трябва ли да попълваме раздел 4Б 

"ДАННИ ЗА ПОЛУЧЕНА МИНИМАЛНА ПОМОЩ на 

ДЕКЛАРАЦИЯ ПРИ КАНДИДАТСТВАНЕ"? 

 

Както е посочено в Раздел 4.А „Декларация за минимална помощ”, която е неразделна 

част от Декларацията при кандидатстване (Приложение 2), Раздел 4.Б се попълва само 

в случай че кандидатът и/или предприятията, с които образува „едно и също 

предприятие“ е/са получавало/и минимална помощ (определение за „едно и също 

предприятие“ е представено в декларацията по Раздел 4.Б „Данни за получена 

минимална помощ”). В този смисъл, ако са налице получени минимални помощи за 

период от три бюджетни години (две предходни и текущата бюджетна година до датата 

на деклариране), то данните за тях следва да бъдат декларирани от кандидатите в 

Раздел 4.Б „Данни за получена минимална помощ”. Ако кандидатът няма „друго влято, 

слято или придобито” предприятие, както е посочено в запитването Ви и в случай, че 

раздел 4.Б подлежи на попълване съгласно посоченото по-горе, то таблицата по т. II от 

Раздел 4.Б не следва да бъде попълвана. 

73.  24.10.2022г. Получено финансиране по „Преодоляване недостига на 

средства и липсата на ликвидност, настъпили в резултат от 

епидемичния взрив от COVID-19“ счита ли се за помощ на 

режим „de minimis“ ? 

 

Във връзка с информацията, изложена в запитването Ви, следва да имате предвид че по 

процедурите за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ, обявени по 

Оперативна програма „Иновации и конкурентоспособност” 2014-2020 г. и насочени 

към преодоляване на недостига на средства и липсата на ликвидност, настъпили в 

резултат на пандемията COVID-19, предоставяната помощ е под формата на преки, 

безвъзмездни средства съгласно раздел 3.1 от „Временната рамка за мерки за държавна 

помощ в подкрепа на икономиката в условията на сегашния епидемичен взрив от 

COVID-19” от 19.03.2020 г. и не представлява помощ „de minimis”. Това се отнася 

например за процедура BG16RFOP002-2.073 „Подкрепа на микро и малки предприятия 

за преодоляване на икономическите последствия от пандемията COVID-19”, процедура 

BG16RFOP002-2.077 „Подкрепа за средни предприятия за преодоляване на 

икономическите последствия от пандемията COVID-19”, процедура BG16RFOP002-

2.089 „Подкрепа за малки предприятия с оборот над 500 000 лв. за преодоляване на 

икономическите последствия от пандемията COVID-19”. Единствено помощта, 

предоставяна по процедура BG16RFOP002-2.092 „Подкрепа на предприятия, 
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регистрирани по Закона за туризма като туроператор или туристически агент, за 

преодоляване на икономическите последствия от пандемията COVID-19” представлява 

минимална помощ съгласно Регламент (ЕС) № 1407/2013 на Комисията от 18 декември 

2013 г. относно прилагането на членове 107 и 108 от Договора за функциониране на 

Европейския съюз към помощта „de minimis”. 

Доколкото в запитването Ви не се съдържа информация относно конкретна процедура, 

то при определяне на приложимия режим на помощ следва да се съобразите както с 

изложеното в настоящото разяснение по-горе, така и с посоченото относно 

приложимия режим на помощ в договора/акта, съгласно който същата е била 

предоставена. 

74.  24.10.2022г. Здравейте,  

 

Бих искал да попитам, дали общинските предприятия могат 

да бъдат бенефициенти по тази програма, ако разбира се 

кодът на икономическа дейност е допустим за програмата.  

 

Поздрави 

Моля, запознаете се с разяснението по Въпрос № 29, което се отнася за случая когато 

дадено предприятие е 100 % собственост на община. В допълнение и доколкото в 

Запитването Ви не се съдържа цялата необходима информация за предоставянето на 

еднозначно и категорично становище, следва да имате предвид, че съгласно чл. 4, ал. 4, 

т. 6 от Закона за малките и средните предприятия (ЗМСП), дадено предприятие се 

смята за независимо в случаите, когато негови предприятия партньори са „общини с 

брой на жителите под 5 000 души и с годишен бюджет, който не превишава 19 000 000 

лв.”. Съгласно чл. 4, ал. 3 от ЗМСП „Предприятия партньори са предприятията, които 

не са свързани предприятия по смисъла на ал. 5 и между които съществува следното 

отношение: едно от предприятията притежава самостоятелно или заедно с едно или 

повече свързани предприятия от 25 до 50 на сто от капитала или от броя на гласовете в 

общото събрание на друго предприятие”. 

75.  24.10.2022г. Здравейте, имаме нужда от разяснение относно попълването 

на раздел 4Б "ДАННИ ЗА ПОЛУЧЕНА МИНИМАЛНА 

ПОМОЩ на ДЕКЛАРАЦИЯ ПРИ КАНДИДАТСТВАНЕ”, 

точка 4 "Получена минимална помощ". При справка в 

Регистър на минималните помощи няма данни за получени 

помощи по Регламент (ЕС) 1407/2013 и по Регламент (ЕС) 

360/2012. Дружеството има получено финансиране по проект 

BG16RFOP002-2.073 в размер на 10 хил. лв. и финансиране 

по проект BG16RFOP002-2.089 в размер на 50 хил. лв. И в 

двата административни договора помощта е описана като 

"преки безвъзмездни средства" съобразно условията на 

„Временна рамка за мерки за държавна помощ в подкрепа на 

икономиката в условията на сегашния епидемичен взрив от 

COVID-19“ от 19.03.2020 г.  

Въпросът ми е - полученото финансиране причислява ли се 

към режим "минимална помощ" ? 

Моля, запознаете се с разяснението по Въпрос № 73. Финансирането по двете 

процедури, посочени в запитването Ви е под формата на преки, безвъзмездни средства 

съгласно раздел 3.1 от „Временната рамка за мерки за държавна помощ в подкрепа на 

икономиката в условията на сегашния епидемичен взрив от COVID-19“ от 19.03.2020 г. 

и не представлява минимална помощ. 
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76.  24.10.2022г. Допустимо ли е да се надгради съществуващ корпоративен 

сайт или задължително трябва да се прави "нов" и как това 

ще подлежи на доказване? 

 

Моля, запознаете се с разяснението по Въпрос № 6. 

77.  25.10.2022г. Здравейте,  

Основната ни дейност е търговия на дребно с облекло и 

бихме желали да си закупим складова програма. В т. 9 от 

Приложение № 12 „Списък на допустимите услуги и решения 

в областта на ИКТ“ от описаните минимални 

функционалности оставаме с впечатление, че този тип 

система е предназначен за дружества заети с производствена 

дейност. В тази връзка имаме следните въпроси: 

- Допустимо ли е дружеството с основна дейност в 

търговията да си закупи ИКТ решение по т. 9 от списъка?  

- Ако да - как ще се докажат минималните функционалности 

по отношение „Управление на складовите наличности 

(запаси от материални ресурси, незавършено производство и 

готова продукция)“? Дружество с търговска дейност няма 

запаси от материални ресурси или незавършено производство 

или готова продукция. 

 

Лек ден! 

Посоченият минимален обхват/функционалности на всички услуги/решения в областта 

на ИКТ съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ“ 

(Приложение 12 към Условията за кандидатстване) е задължителен. Посоченото следва 

да бъде съобразено от страна на кандидатите при избора на услуги/решения, които да 

бъдат включени в предложенията за изпълнение на инвестиции по процедурата. В 

допълнение и във връзка с информацията, изложена в запитването Ви, 

услугата/решението за „Въвеждане на модул/система за управление на складовото 

стопанство (WMS)” следва да осигурява функционалност за управление на складовите 

наличности, като посочените в скоби „запаси от материални ресурси, незавършено 

производство и готова продукция” са уточняващи към основната функционалност (за 

управление на складовите наличности), която следва да е въведена. В случай че във 

връзка с посочената в запитването Ви дейност, а именно „търговия на дребно с 

облекло”, предприятието поддържа складови наличности, то тяхното управление може 

да бъде осигурено посредством описаната функционалност.  

 

78.  25.10.2022г. Здравейте! 

По процедурата имаме следния въпрос: 

Предприятие планира да инвестира в корпоративен уеб-сайт 

и реклама в социални медии. 

Хостингът на разработените продукти ще се позиционира на 

сървъри извън България, но достъпът до продуктите ще е 

видим от всяко възможно място в България и чужбина. 

Питаме се как да определим мястото на изпълнение на 

проекта. 

 

Поздрави. 

Моля, запознаете се с разяснението по Въпрос № 54. 

 

79.  25.10.2022г. Здравейте, въпроса ми е свързан относно задълженията, 

които е допустимо да има дружеството, за да бъде одобрено. 

Нашето дружество има задължения за местни данъци и 

осигуровки в размер на 48 000 лв., и имаме образувано 

публично изпълнително дело от НАП, но няма наложен запор 

Съгласно чл. 6 от ПМС № 114/2022 г. за определяне на детайлни правила за 

предоставяне на средства на крайни получатели от Механизма за възстановяване и 

устойчивост, потенциалните кандидати не могат да участват в настоящата процедура 

чрез подбор на предложения за изпълнение на инвестиции от крайни получатели и да 

получат безвъзмездно финансиране, в случай че: „имат публични задължения по чл. 
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и няма искане за обезпечение. Нетните ни приходи за 2021 г. 

са в размер на 490 000 лв. Възможно ли е да кандидатстваме 

или сме недопустим кандидат?  

 

Предварително Ви благодаря! 

 

162, ал. 2, т. 1 (за данъци, акцизи, мита, задължителни осигурителни вноски и други 

вноски за бюджета) и т. 7 (по влезли в сила наказателни постановления) от Данъчно-

осигурителния процесуален кодекс, и лихвите по тях, към държавата или към общината 

по седалището на възложителя и на кандидата или участника, или аналогични 

задължения съгласно законодателството на държавата, в която кандидатът или 

участникът е установен, доказани с влязъл в сила акт на компетентен орган, и не е 

допуснато разсрочване, отсрочване и обезпечение на задълженията, или размерът на 

неплатените дължими данъци или социалноосигурителни вноски е повече от 1 на сто 

от сумата на годишния общ оборот от икономическата им дейност за последната 

приключена финансова година, или е повече от 50 000 лева”. Посоченото е указано в т. 

11.2 от Условията за кандидатстване по процедурата. В случай че размерът на 

неплатените дължими данъци или социалноосигурителни вноски от страна на 

предприятието не надвишава 1 на сто от сумата на годишния общ оборот от 

икономическата дейност за последната приключена финансова година, или е не повече 

от 50 000 лева, то е допустим кандидат по процедурата. 

В допълнение, както е посочено в т. 24.2 от Условията за кандидатстване с цел 

удостоверяване на съответствието на кандидатите с изискванията на чл. 6 от ПМС № 

114/2022 г., Структурата за наблюдение и докладване ще извършва служебни проверки 

по отношение на следните документи: „3. Удостоверение от Националната агенция за 

приходите за липса на задължения на кандидата и 4. Удостоверение за липса на 

задължения към общината по седалището на СНД (Столична община) и по седалище на 

кандидата. Кандидат, чиито задължения (общо от удостоверенията по т. 3 и т. 4) са 

повече от 1 на сто от сумата на годишния общ оборот за последната приключена 

финансова година, но под 50 000 лв., имат право да представят доказателства, че са 

предприели мерки, които гарантират тяхната надеждност. За тази цел кандидатът може 

да представи документ за извършено плащане (включително и ново удостоверение) в 

посочения размер или споразумение, или друг документ, от който да е видно, че 

задълженията са обезпечени или че страните са договорили тяхното отсрочване или 

разсрочване, заедно с погасителен план и/или с посочени дати за окончателно 

изплащане на дължимите задължения. 

80.  25.10.2022г. Здравейте, 

Имаме следния случай: 

Търговско дружество ЕООД, чийто едноличен собственик е 

сдружение, създадено по ЗЮЛНЦ, иска да кандидатства по 

горната процедура. В раздела за Данни за кандидата следва 

да се запише Собствено име на лицето, собственик на 

организацията, Фамилия на лицето, собственик на 

организацията и Дата на раждане на лицето собственик. Без 

Съгласно описаната в запитването Ви хипотеза, в секция 2 „Данни за кандидата” от 

Формуляра за кандидатстване, в поле „Данни за действителни собственици (Директива 

(ЕС) 2015/849, чл. 3, т. 6)” следва да се посочат данни за учредителите на сдружението, 

което е регистрирано съгласно Закона за юридическите лица с нестопанска цел и е 

едноличен собственик на предприятието съгласно посоченото в запитването. 
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предоставяне на тези данни не е възможно да се продължи с 

попълване на формуляра. Какъв съвет бихте ни дали за 

разрешаване на този казус? 

81.  25.10.2022г. Здравейте,  

Имам следните въпроси по процедурата:  

1) По показател „Претеглен коефициент на рентабилност на 

EBITDA“ за 2020 г. получаваме отрицателна стойност. В този 

случай, за да изчислим тежестта за 2020г. вземаме 

получената отрицателната стойност или нула? 

2) По настоящата процедура се предвижда кандидатстване за 

ИКТ решения от група I - т.3 Създаване на корпоративен 

уебсайт.  

Допустимо ли е по процедурата всички дейности по подбор 

на изпълнител, внедряването на уебсайта и тестването му да 

бъдат извършени след подаване на проектното предложение 

и преди сключване на договор за БФП (при евентуално 

одобрение на проекта), а издаването на фактурата и 

заплащането на услугата да бъде направено след евентуално 

сключване на договора за БФП? 

 

Лек ден! 

1. В случай че претегленият коефициент на рентабилност на EBITDA за 2020 г. е 

отрицателна стойност, то при изчисляването на претегления сбор от коефициентите за 

трите години (2019 г., 2020 г. и 2021 г.), се взема получената отрицателна стойност на 

коефициента за 2020 г.  

2. Посоченото в запитването Ви е допустимо. В допълнение, моля запознаете се с 

разяснението по Въпрос № 10, т. 4. 

 

 

82.  25.10.2022г. Въпроси относно допустимост на разходи по точка 5. 

Маркетинг в социални медии (social media marketing), 

включително управление на PPC (pay-per-click) реклама . 

Дружеството ни развива дейност в туристическия бранш и 

бихме желали да популяризираме дейността си чрез 

създаване на визуално и текстово съдържание 

(видеоклипове), които съответно ще се публикуват чрез наш 

профил в Meta Platforms и ще се достъпват от потребители 

съответно от България и Румъния. Ще имаме фактури за 

изработка на видеоклипове и съответно фактури от Meta 

Platforms Ireland Limited за такси за излъчване на 

видеоклиповете  и достъпване от определен брой 

потребители от България и Румъния. Имаме следните 

въпроси: 

1. Във връзка с изискването допустимите предложения 

за изпълнение на инвестиции да се изпълняват само на 

територията на Република България, ще бъдат ли допустим 

разход по процедурата платените такси на Meta Platforms 

Моля, запознаете се с разясненията по Въпрос № 63, т. 5 и Въпрос № 70, т. 5. 
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Ireland Limited за излъчване на видеоклиповете  и достъпване 

от определен брой потребители от Румъния? 

2. Допустимо ли е услугата по изработка на 

видеоклиповете, които ще се излъчват ежемесечно (12 

месеца) и таксите, който ще се заплатят за излъчване в Meta 

Platforms за 12 месеца напред, да бъдат фактурирани и 

заплатени накуп еднократно в началото на периода и 

съответно към него момент да се подаде окончателен 

финансово – технически отчет и искане за окончателно 

плащане или трябва да предприемем това чак след като 

изтекат 12-те месеца? 

 

83.  25.10.2022г. Здравейте,  

По настоящата процедура желаем да кандидатстваме за ИКТ 

решения от група II – т. 6 Въвеждане на система за 

управление на ресурсите (ERP система). В минималните 

изисквания като функционалност/модул е посочено 

„Управление на финансово-счетоводните дейности на 

предприятието“. Към момента използваме услугите на 

външна счетоводна къща и не желаем да се откажем от тях. 

Също така не може да задължим външната счетоводна къща 

да използва закупената и внедрена от нас ERP система.  

В този случай допустимо ли е да се извършват само 

оперативни счетоводни дейности (изготвяне на фактури, 

въвеждане на информация от плащания и т.н.) по модул 

„Управление на финансово-счетоводните дейности на 

предприятието“ от ERP системата? Въведената информация 

от оперативната счетоводна дейност ще може да се 

прехвърля и представя на външната счетоводна къща за 

последващи счетоводни операции. 

 

Лек ден! 

Моля, запознаете се с разяснението по Въпрос № 39, т. 5.1. 

84.  25.10.2022г. По настоящата процедура желаем да кандидатстваме за ИКТ 

решения от група I, т. 1 Създаване на онлайн магазин и т. 3 

Създаване на корпоративен уебсайт. Онлайн магазинът ще 

бъде част от корпоративния уеб сайт (например до сайта се 

достига на адрес www.primer.primer, a до онлайн магазина 

чрез меню (каквото е например За нас и Контакти) в сайта). 

Допустимо ли е участието ни по настоящата процедура 

Посоченото в запитването Ви е допустимо при спазване на минималния 

обхват/функционалности за двете услуги/решения съгласно Списъка на допустимите 

ИКТ услуги и решения – Приложение 12 към Условията за кандидатстване. В 

конкретния случай, ангажимент на кандидата е да удостовери пред Структурата за 

наблюдение и докладване внедряването на двете отделни услуги/решения. 
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включвайки и двата вида разходи от група I, имайки предвид, 

че част от минималните изисквания се препокриват? 

 

85.  25.10.2022г. Здравейте, 

Фирмата ни има стар интернет сайт. Допустимо ли е: 

1. да се кандидатства за разработка на изцяло нов 

корпоративен интернет сайт (Група I, т. 3) с цел да бъде 

разработен нов, модерен, динамичен сайт? Старият ще бъде 

закрит като неизползваем.  

2. в случай, че не е възможно да се изработи нов сайт по 

процедурата, допустимо ли е да се кандидатства за 

обновяване на съществуващия интернет сайт - смяна на 

платформа, смяна на структура, визия, динамичност, начин 

на управление и т.н. ?  

Благодаря предварително за отговора. 

1. и 2. Моля, запознаете се с разяснението по Въпрос № 6. 

86.  25.10.2022г. Здравейте!  

Във връзка с допустимите кандидати имам следния въпрос: 

- В допустимите критерии в Условията за кандидатстване е 

посочено, че допустими кандидати са търговци по смисъла на 

Търговския закон или Закона за кооперациите. В същото 

време в т.4 има условия да са реализирали нетни приходи от 

продажби за 2021 финансова година в зависимост от 

категорията на предприятието - кандидат. Условието по т.4 за 

нетни приходи от продажби важи ли за ЕООД? 

- Ние сме ЕООД - търговец с нетни приходи от продажби по-

малки от 41 000 лева за 2021г. Освен това нямаме назначен 

служител, освен собственика на дружеството, в качеството 

му на самоосигуряващо се лице - допустим кандидат ли сме 

по процедурата? 

Предприятията с правна форма „Еднолично дружество с ограничена отговорност” 

(ЕООД) са търговци по смисъла на Търговския закон и са допустими кандидати по 

процедурата. Изискването за минимален размер на реализираните нетни приходи от 

продажби за 2021 г. е приложимо за всички кандидати по процедурата, включително за 

тези с посочената правна форма (ЕООД). В случай че кандидатът е микропредприятие, 

той следва да е реализирал нетни приходи от продажби, равни на или надвишаващи 

41 000 лв. за 2021 г. В допълнение, за всички кандидати по процедурата е приложимо и 

изискването съгласно т. 11.1 от Условията за кандидатстване, подт. 5), а именно: „Да 

имат средносписъчен брой на персонала за 2021 г., който е ≥ 1 заето лице”.  В случай, 

че посочените изисквания не са изпълнени, предприятието не е допустим кандидат по 

процедурата. В допълнение, моля, запознаете се с разяснението по Въпрос № 5, т. 1. 

87.  25.10.2022г. 1. Във връзка с предстоящо кандидатстване по процедурата и 

след разглеждането на приложената документация и насоки 

за кандидатстване, бихме искали да ни дадете допълнителни 

разяснения за услугата "Регистрация на търговска марка в 

България и/или ЕС за създадения онлайн 

магазин/корпоративен уеб сайт" - какви дейности са 

допустими за финансиране, относно услугата? Допустим 

разход ли е държавната такса за регистрация в Патентно 

ведомство? 

2. Допустима ли е за кандидатстване фирма, която с 

регистрация от преди 31.12.2019г., но е сменила кода на 

1. Моля, запознаете се с разяснението по Въпрос № 45. В допълнение, следва да имате 

предвид, че посочените в запитването Ви разходи за „държавната такса за регистрация 

в Патентно ведомство“ на търговска марка са допустими в рамките на определената 

пределна (максимална) цена на услугата за „Регистрация на търговска марка в България 

и/или в Европейския съюз за създадения онлайн магазин“ (т. 2 от Списъка на 

допустимите услуги и решения в областта на ИКТ - Приложение 12) и услугата за 

„Регистрация на търговска марка в България и/или в Европейския съюз за създадения 

корпоративен уебсайт“ (т. 4 от Приложение 12). В допълнение обръщаме внимание, че 

съгласно т. 13.1 от Условията за кандидатстване: „Дейностите за регистрация на 

търговска марка в България и/или в Европейския съюз, посочени в т. 2 и т. 4 от 

Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ, са допустими само в 
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икономическата си дейност преди месец? 

 

случай, че предложението за изпълнение на инвестиция включва създаване на онлайн 

магазин (т. 1 от Списъка) и респективно създаване на корпоративен уебсайт (т. 3 от 

Списъка): 

- ако предложението включва създаване на онлайн магазин, то по преценка на 

кандидатите е допустима услуга за регистрация на търговска марка в България и/или в 

Европейския съюз на създадения онлайн магазин (т. 2 от Списъка);  

-  ако предложението включва създаване на корпоративен уебсайт, то по преценка на 

кандидатите е допустима услуга за регистрация на търговска марка в България и/или в 

Европейския съюз на създадения корпоративен уебсайт (т. 4 от Списъка). 

Предложения, включващи единствено услуга за „Регистрация на търговска марка в 

България и/или в Европейския съюз за създадения онлайн магазин“ и/или услуга за 

„Регистрация на търговска марка в България и/или в Европейския съюз за създадения 

корпоративен уебсайт“ са недопустими по процедурата. Задължителен краен резултат 

от изпълнението на разглежданите дейности е: 

- при регистрация на търговска марка в България, същата следва да е вписана в 

Официалния бюлетин на Патентно ведомство на Република България; 

- при регистрация на търговска марка в Европейския съюз, същата следва да е вписана 

в регистъра на Службата на Европейския съюз за интелектуална собственост. 

Ако в срока на изпълнение на проекта приложимият краен резултат не бъде постигнат, 

извършените разходи за регистрация на търговска марка за създадения онлайн магазин 

и/или корпоративен уебсайт няма да бъдат признати. 

2. Съгласно т. 11.1 „Критерии за допустимост на кандидатите” от Условията за 

кандидатстване, по процедурата са допустими кандидати, които са заявили подкрепа за 

основната си икономическа дейност съгласно Класификацията на икономическите 

дейности – КИД-2008 (Приложение 8 към Условията за кандидатстване). Във връзка с 

информацията, изложена в запитването Ви, следва да имате предвид че Оценителната 

комисия ще извършва служебна проверка относно кода на основната икономическа 

дейност на кандидатите въз основа на данни, предоставени от Националния 

статистически институт (НСИ), за 2021 г. Посоченото ще бъде прилагано в процеса на 

оценка по отношение на всички кандидати, които следва да отговарят както на 

изискването съгласно т. 11.1 от Условията за кандидатстване, подт. 2), а именно: „да са 

регистрирани не по-късно от 31.12.2019 г.”, така и на всички останали изисквания и 

критерии за допустимост, посочени в Условията за кандидатстване по процедурата. 

При описаната в запитването Ви хипотеза следва да имате предвид, че горепосоченото 

изискване, а именно кандидатите да са заявили подкрепа за основната си икономическа 

дейност съгласно КИД – 2008 въз основа на данни от НСИ за 2021 г. ще бъде 

проследявано и в процеса на изпълнение на инвестицията, която следва да бъде за 
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същата икономическа дейност (т.е. основната икономическа дейност на предприятието 

въз основа на данни, предоставени от НСИ за 2021 г.). 

88.  26.10.2022г. Здравейте, 

В списъка в т.17 Изграждане на система за управление на 

съхранението и споделянето на информация от посочените 

Допустими услуги и решения в областта на 

информационните и комуникационни технологии по 

процедура BG-RRP-3.005 „Решения в областта на 

информационните и комуникационни технологии и 

киберсигурността в малките и средните предприятия”, са 

включени:  „хардуерни елементи, включени в минималния 

обхват“:  

• Виртуален сървър за съхранение и управление на 

информация и данни, или 

• Физически сървър за съхранение и управление на 

информация и данни. 

 

Въпрос: Задължително ли е закупуването на хардуерни 

елементи в обхвата на проекта, тъй като ние предвиждаме 

използването на системата като услуга и съхраняването на 

цялата информация и документи ще е на виртуални сървъри 

които се ползват като услуга?  

Поздрави 

 

В минималния обхват/функционалности на услугата/решението за „Изграждане на 

система за управление на съхранението и споделянето на информация” съгласно 

Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ (Приложение 12) са 

включени следните хардуерни елементи: 

„- Виртуален сървър за съхранение и управление на информация и данни, или 

- Физически сървър за съхранение и управление на информация и данни“. 

Възможността за ползване на „виртуален сървър за съхранение и управление на 

информация и данни” е включена/предвидена в минималния обхват на разглежданата 

услуга/решение именно във връзка с описаната в запитването Ви хипотеза, а именно 

„използването на системата като услуга и съхраняването на цялата информация и 

документи на виртуални сървъри, които се ползват като услуга”. 

 

89.  26.10.2022г. Уважаеми Дами и Господа, 

 

Моля да разясните: 

Допустимо ли е по процедурата микропредприятие, което 

преди 10 дни е сменило седалището си от селски район с 

такова извън селски район, но дейностите ще бъдат 

осъществени в селски район! 

 

Лек ден! 

Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 24. В допълнение, уточняваме че 

съответствието с изискването относно това дали седалището на предприятието - 

кандидата е на територията на селски район (съгласно Списъка на общините в обхвата 

на селските райони на Република България - Приложение 9 към Условията за 

кандидатстване), ще бъде извършвана към датата на подаване на предложението за 

изпълнение на инвестиция по настоящата процедура. 

90.  26.10.2022г. Здравейте, 

В условията за кандидатстване е отбелязано, че по тази 

процедура не могат да кандидатстват свързани лица със 

сходна дейност. Как да се тълкува това? Може ли да 

кандидатстват свързани лица с различни кодове за дейност 

КИД 2008? 

Моля, запознайте се с разяснението по Въпрос № 27, т. 2. 
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91.  26.10.2022г. Моля за уточнение относно : "Претеглен коефициент на 

рентабилност на EBITDA за 2019 г., 2020 г. и 2021 г." 

Как се изчислява като претеглен сбор от коефициентите за 

трите години - с каква тежест по години 2 проценти 

/примерно 20% за 2019, 30% за 2020 и 50% за 2021/ или имат 

равна тежест /сбора от коефициентите от съответните години 

разделени на 3 (равна тежест). 

Благодаря 

Съгласно „Критериите и методологията за оценка на предложения за изпълнение на 

инвестиции” (Приложение 4 към Условията за кандидатстване), критерият за качество 

„Претеглен коефициент на рентабилност на EBITDA за 2019 г., 2020 г. и 2021 г.” се 

изчислява по следния начин: „Коефициент на рентабилност на EBITDA за съответната 

година = [Отчет за приходите и разходите (ОПР) за съответната година, ред „Общо за 

група I” (код 15000) минус ОПР за съответната година, ред „Общо за група I” (код 

10000) плюс ОПР за съответната година, ред „Разходи за амортизация и обезценка на 

дълготрайни материални и нематериални активи” (код 10410)] делено на ОПР за 

съответната година, ред „Нетни приходи от продажби” (код 15100). Коефициентът се 

изчислява в проценти.  

Претегленият коефициент на рентабилност на EBITDA за трите финансови години 

(2019 г., 2020 г. и 2021 г.) се изчислява като претеглен сбор от коефициентите за всяка 

една от трите години поотделно, взети със следната относителна тежест по години: 

2019 г. - 50%, 2020 г. – 20% и 2021 г. – 30%”. 

В съответствие с посоченото, коефициентите за всяка една от трите години поотделно, 

се вземат със следната относителна тежест по години: 2019 г. - 50%, 2020 г. – 20% и 

2021 г. – 30%. Изчислението не включва определяне на „сбора от коефициентите от 

съответните години, разделени на 3 (равна тежест)”, както е посочено в запитването 

Ви. 

Дата на разясненията от СНД: 07.11.2022 г. 

92.  27.10.2022г. 1. Допустими ли са за включване услуги от различните групи 

дейности съгласно „Списъка на допустимите услуги и 

решения в областта на ИКТ “(Приложение 12)? Може ли 

едно проектно предложение да включва няколко дейности от 

няколко различни групи? 

2. Във връзка със задължителното изискване за предоставяне 

на обучение, какви доказателствени материали са 

необходими за тази дейност – напр. сертификати, списък на 

обучените служители, снимков материал? 

3. Предвид, че голяма част от решенията се предлагат под 

формата на subscription (абонамент), какъв вид протокол за 

въвеждане/доклад/лиценз/технически паспорт/друг документ 

следва да представим? Достатъчно ли е разпечатка на 

условията за ползване на продукта и извлечение за платен 

достъп до него? 

4. За да се гарантира поддръжката на услугите най-малко 1 

1. Съгласно т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване 

предложенията за изпълнение на инвестиции по процедурата могат да включват една 

или повече от услугите/решенията съгласно „Списъка на допустимите услуги и 

решения в областта на ИКТ” (Приложение 12). В допълнение, предложенията могат да 

включват услуги/решения и от трите групи съгласно Списъка, при съобразяване с 

пределната (максимална) стойност на разходите за отделните услуги/решения, 

посочена в Приложение 13 „Заявени услуги и решения съгласно Списъка на 

допустимите услуги и решения в областта на ИКТ”, както и с максимално допустимия 

размер на безвъзмездното финансиране по процедурата (20 000 лв.). 

2. Съгласно т. 13.1 от Условията за кандидатстване, задължителен елемент на всички 

ИКТ услуги и решения е предоставянето на обучение за служителите на 

предприятието-кандидат за работа с внедрените ИКТ решения от страна на избрания 

изпълнител на съответната услуга/решение, с изключение на услугите за „Регистрация 

на търговска марка в България и/или в Европейския съюз за създадения онлайн 

магазин“ (т. 2 от Приложение 12) и „Регистрация на търговска марка в България и/или 

в Европейския съюз за създадения корпоративен уебсайт“ (т. 4 от Приложение 12). За 
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(една) година от окончателното плащане, възможно ли е да 

закупим subscription (абонамент) за 2 годишен период или 

това ще се счита за недопустим разход? 

5. Допустимо ли е цялостно обновление на съществуващ 

корпоративен уеб сайт и редизайн? 

удостоверяване на проведените обучения, по процедурата не е налице изискване за 

издаване на сертификати на участниците, като приложими доказателствени документи 

са списъци на обучените служители, както и снимков материал.  

3. В случай на ползване на услуга/решение съгласно „Списъка на допустимите услуги и 

решения в областта на ИКТ” (Приложение 12) под формата на абонамент, както е 

посочено в запитването Ви, крайният резултат следва да бъде удостоверен посредством 

представянето на протокол за въвеждане заедно с приложимите разходооправдателни 

документи, издадени на крайния получател.  

4. Съгласно т. 14.3 „Недопустими разходи” от Условията за кандидатстване, 

недопустими по процедурата са разходи за дейности, извършени след изтичане на 

крайния срок за изпълнение на дейностите по предложението за изпълнение на 

инвестиция. В тази връзка, разходите за абонамент във връзка с услугите/решенията 

съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” (Приложение 

12) са допустими за периода от датата на сключване на договора за абонамент до 

крайната дата на договора за финансиране, сключен между Структурата за наблюдение 

и докладване и крайния получател (при спазване на всички останали условия за 

допустимост на разходите по настоящата процедура). Посоченото не отменя 

ангажимента на крайните получатели, посочен в т. 13.1 „Допустими дейности” от 

Условията за кандидатстване, а именно: „Услугите/решенията в областта на ИКТ, 

включени в предложенията за изпълнение на инвестиции следва да се 

ползват/поддържат от предприятието - краен получател най-малко 1 (една) година от 

окончателното плащане. Посоченото изискване ще бъде проверявано чрез извършване 

на проверки на място и/или изискване на документи за установяване на 

обстоятелството дали съответната услуга/решение се ползва/се поддържа от 

предприятието - краен получател за целите на предложението за изпълнение на 

инвестиция и съгласно договора за финансиране”. Посоченият в запитването Ви 

абонамент за двугодишен период би се счел за изпълнение на ангажимента за ползване 

на услугата през периода, обхващащ най-малко една година от окончателното плащане, 

въпреки че разходите са допустими за възстановяване само за горепосочения период – 

т.е. от датата на сключване на договора за абонамент до крайната дата на договора за 

финансиране между СНД и крайния получател. 

5. Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 6. 

93.  27.10.2022г. Здравейте, 1. Информация за пределните (максимални) цени на допустимите по процедурата 

услуги/решения се съдържа в Приложение 13 „Заявени услуги и решения съгласно 
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Бих искала да попитам: 

1/ Съгласно условията „кандидатите трябва да изберат една 

или повече от услугите/решенията в Приложение 13 „Заявени 

услуги и решения съгласно Списъка на допустимите услуги и 

решения в областта на ИКТ“, в което са посочени 

допустимите пределни (максимални) цени за всяка 

услуга/решение, определени от СНД въз основа на 

предварително извършено пазарно проучване." В същото 

приложение откриваме информация единствено за 

пределната стойност за Маркетинг в социални медии (social 

media marketing), включително управление на PPC (pay-per-

click) реклама. Моля за насоки къде може да открием 

информация за останалите услуги от списъка, с определените 

цени от СНД.  

2. Не откриваме информация/ изисквания и за следното: 

2.1. / Има ли определени доставчици на услугите или всеки 

кандидат е свободен да работи с фирма-доставчик, избран от 

него? 

2.2./ Необходими ли са оферти? Допустимо ли се прилагат 

такива за засилване на обосновката? 

3. За следния казус: фирма А е получила ваучер по схема 

„Ваучерна схема за предоставяне на услуги за 

информационни и комуникационни технологии“ за услуги за 

маркетинг.  Фирма А (юридическото лице) е съдружник във 

фирма Б. Фирма Б отговаря ли на условието за участие, 

поради получения ваучер от фирма А? Фирма Б може ли да 

кандидатства за маркетингови услуги? 

Благодаря предварително за разясненията и отделеното 

време. 

Поздрави. 

Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ”, в което кандидатите 

трябва да посочат (изберат) услугите/решенията, включени в предложенията. В работен 

лист „Инструкция за попълване” на самото Приложение 13 се съдържат подробни 

указания за начина на попълването му. В колона 2 „Избор на ИКТ услуга/решение” от 

Приложение 13 кандидатите следва да изберат (да щракнат) квадратчето срещу 

желаната услуга/решение, посочена/о в колона 1. След избор на съответната 

услуга/решение, в колона 5 се визуализира пределната й (максимална) цена в лв., без 

ДДС, определена от Структурата за наблюдение и докладване в резултат на проведено 

предварително пазарно проучване. В колона 6 „Заявена от кандидата цена за ИКТ 

услуга/решение (лв. без ДДС)” срещу всяка от избраните услуги/решения кандидатите 

следва да посочат цена за услугата/решението, която не трябва да надвишава 

пределната цена, визуализирана в колона 5. 

2 – 2.1 и 2.2 Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 48, т. 2. 

3. Съгласно информацията, изложена в запитването Ви не е налице ограничение 

предприятие Б да участва с предложение за изпълнение на инвестиция по процедурата, 

в случай че отговаря на всички критерии за допустимост на кандидатите, посочени в т. 

11 „Допустими кандидати” от Условията за кандидатстване и доколкото предприятие Б 

не е получило ваучер по процедура BG16RFOP002-2.083 „Ваучерна схема за 

предоставяне на услуги за информационни и комуникационни технологии“ по 

Оперативна програма „Иновации и конкурентоспособност“ 2014-2020 (съгласно 

изложеното в запитването). 

94.  27.10.2022г. Здравейте! 

 

Допустима ли е за кандидатстване фирма, която има сайт и 

регистриран вече домейн, но иска да кандидатства за 

изграждане на нов сайт, с добавени функционалности и 

Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 6 и Въпрос № 10, т. 2. В допълнение 

следва да имате предвид, че съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в 

областта на ИКТ” (Приложение 12) по процедурата е допустима услуга/решение за 

„Създаване на онлайн магазин” при спазване на минималния обхват/функционалности, 
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повишена сигурност или за добавяне към него на електронен 

магазин? 

 

Благодаря Ви предварително! 

посочени в Приложение 12. 

 

95.  27.10.2022г. Здравейте, 

В Група I. ИКТ услуги/решения за дигитален маркетинг, 

платформи, уебсайтове и мобилни приложения от 

Приложение 12 към Условията за кандидатстване са 

посочени: 

1. Създаване на онлайн магазин 

3. Създаване на корпоративен уебсайт 

5. Маркетинг в социални медии 

Тъй като редица бизнеси вече съществуват в социалните 

медии и/или имат някакви нискокачествени уебсайтове, моля 

да разясните как ще се прилага принципът за недопустимост 

на "дейности, чието изпълнение е стартирало  преди подаване 

на предложението за изпълнение на инвестиция", ако дадено 

предприятие кандидатства например за: 

1. разработване на нов уебсайт с всички функционалности по 

Приложение 12 при съществуващ домейн; 

2. Маркетинг в социални медии при съществуваща бизнес 

страница/профил в дадена медия (Facebook, LinkedIn, 

Instagram). 

 

Моля да вземете предвид при отговора си, че е възможно 

такива да съществуват, но да не изпълняват функциите си 

адекватно, или приносът им за цифровизация на 

предприятието да е пренебрежим, и/или да представляват 

слабост по отношение на киберсигурността му. 

 

Благодаря предварително. 

1. Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 6 и Въпрос № 10, т. 2. 

2. По процедурата не е налице ограничение за включване на услуга/решение за 

„Маркетинг в социални медии (social media marketing), включително управление на 

PPC (pay-per-click) реклама” в предложенията за изпълнение на инвестиции, в случай 

че предприятието-кандидат има „съществуваща бизнес страница/профил в дадена 

медия”, както е посочено в запитването Ви. 

 

96.  27.10.2022г. Здравейте, допустими ли са дружества с предмет на дейност 

търговия на едро и дребно с горива/доставчици на едро и 

бензиностанции/. 

Благодаря. 

Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 69, т. 7. 

 

97.  27.10.2022г. Здравейте, относно процедура чрез подбор BG-RRP-3.005 

„Решения в областта на информационните и комуникационни 

технологии и киберсигурността в малките и средните 

предприятия, моля за следните разяснения: 

1. По процедурата е налице изискване за поддържане на отделна банкова сметка от 

страна на крайните получатели, която следва да се ползва единствено за целите на 

проекта, в случай, че крайният получател предвижда да заяви и да ползва авансово 

плащане по сключения договор за финансиране. Посоченото е указано в чл. 14, т. 14.3 
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1. в приложение 21 /декларация за банкова сметка / от 

документите в условията за изпълнение на проекта, текста 

„Декларирам, че посочената сметка във Финансовата 

идентификационна форма, приложена към искането за 

авансовото плащане, е с цел ползване единствено за целите 

на проекта”, следва ли да се тълкува, че кандидатите трябва 

да си открият нова банкова сметка, само за целите на проекта 

или може да използват вече съществуваща, която да посочат 

във финансовата идентификационна форма? 

2. приложение 19 - декларация за банкова гаранция, от 

документите в условията за изпълнение на проекта 

кандидатът или ЮЛ, избран за изпълнение на съответната 

ИКТ услуга следва да я предостави?  Застраховка за банкова 

гаранция , която е сключена  може ли да бъде еквивалент на 

същата?  

Благодаря предварително за предоставените разяснения. 

   

от Приложение 16 „Общи условия към договорите за финансиране по Програмата за 

икономическа трансформация от Националния план за възстановяване и устойчивост”, 

както следва: „В случаите, когато крайният получател не е бюджетно предприятие и 

избраната по договора схема на плащане включва авансово плащане, той се задължава 

да поддържа отделна банкова сметка или отделна партида към наличната му банкова 

сметка само за нуждите на проекта като гарантира, че генерираните лихви по нея могат 

да бъдат проследими и доказани, както и че информацията по банковата сметка ще 

позволи лесното идентифициране и проследяване на разходите до и в счетоводните му 

системи”. В допълнение, в чл. 15, т. 15.3 от Приложение 16 е посочено, че: „Размерът 

на безвъзмездната финансова помощ по договора е дължим до размера на одобрените 

допустими разходи по чл. 12 от настоящите Общи условия, като от тях се приспадне 

натрупаната лихва върху преведените авансови плащания”.  

Изискването за поддържане на отделна банкова сметка е с оглед удостоверяване от 

страна на Структурата за наблюдение и докладване, че сумата по него (авансовото 

плащане) е използвана единствено за целите на проекта и натрупаната лихва (ако е 

приложимо) е приспадната от искането за окончателно плащане по договора за 

финансиране. В допълнение уточняваме, че за целта не е необходимо откриване на 

нова банкова сметка в случай че предприятието – краен получател вече има 

съществуваща такава, която ще се ползва единствено за целите на проекта. 

 

2. Както е посочено в т. 2 от Условията за изпълнение по процедурата, при избрана 

схема за плащане съгласно Вариант 1 (авансово и окончателно плащане): „Крайните 

получатели по настоящата процедура имат право да получат авансово плащане като 

представят искане за плащане в ИСМ-ИСУН 2020, раздел НПВУ по договора за 

финансиране. Авансовото плащане може да бъде в размер до 40% от общия размер на 

безвъзмездното финансиране. Условие за неговото извършване е предоставянето от 

страна на крайния получател на Банкова гаранция (Приложение 19), покриваща пълния 

размер на исканата авансова сума, Финансова идентификационна форма (Приложение 

22) и Декларация за банкова сметка (с цел удостоверяване на задължението на 

бенефициента да използва сумата по авансовото плащане единствено за целите на 

проекта – Приложение 21)”. Банковата гаранция за авансово плащане (Приложение 19) 

се издава на крайния получател от банка-гарант в полза на Министерство на 

иновациите и растежа в качеството му на Структура за наблюдение и докладване по 

Програмата за икономическа трансформация от Националния план за възстановяване и 

устойчивост. Застраховка за банкова гаранция не е приложим документ по настоящата 

процедура.  

 

98.  27.10.2022г. Моля зя разяснения по процедурата! Подробна информация за процедурата се съдържа в Условията за кандидатстване, 

Условията за изпълнение и приложенията към тях, публикувани на интернет 
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страницата на МИР: https://www.mig.government.bg/naczionalen-plan-za-

vazstanovyavane-i-ustojchivost/ikt-resheniya-i-kibersigurnost-v-msp/), както и в 

Информационната система за механизма (ИСМ-ИСУН 2020, раздел „Национален план 

за възстановяване и устойчивост”): 

https://eumis2020.government.bg/bg/s/Procedure/Info/23bfcad1-8c41-4944-a325-

d36af135ceac. 

 

В допълнение, съгласно т. 22 „Краен срок за подаване на предложенията за изпълнение 

на инвестиция” от Условията за кандидатстване, кандидатите могат да задават 

допълнителни въпроси и да искат разяснения във връзка с Условията за кандидатстване 

до 21 дни преди изтичането на крайния срок за кандидатстване (т.е. разяснения могат 

да бъдат искани до 28.11.2022 г., включително). Допълнителни въпроси могат да се 

задават единствено чрез ИСМ-ИСУН 2020, раздел НПВУ чрез модул „Електронно 

кандидатстване”, в раздела на процедура BG-RRP-3.005 „Решения в областта на 

информационните и комуникационни технологии и киберсигурността в малките и 

средните предприятия“, секция „Разяснения по процедурата”: 

(https://eumis2020.government.bg/bg/s/Procedure/InfoQA/23bfcad1-8c41-4944-a325-

d36af135ceac).  

Отговорите на всички постъпили въпроси от потенциални кандидати се публикуват 

също в ИСМ-ИСУН 2020, раздел НПВУ, както и на интернет страницата на МИР, в 

раздел „Национален план за възстановяване и устойчивост”, секция „ИКТ решения и 

киберсигурност в МСП” (https://www.mig.government.bg/naczionalen-plan-za-

vazstanovyavane-i-ustojchivost/ikt-resheniya-i-kibersigurnost-v-msp/) в 10-дневен срок от 

получаването им, но не по-късно от 14 дни преди изтичането на крайния срок за 

кандидатстване. 

 

99.  27.10.2022г. Здравейте,  

1) Ако юридическото лице е регистрирано в община на 

територията на селски район и е микро предприятие 

недопустим бенефициент ли е? Или трябва и дейностите, 

които е включило да се изпълняват в територията на селска 

община за да е недопустимо? 

2) Допустим бенефициент ли е юридическото лице с 

икономическа дейност в сферата на 

ресторантьорството/хотелиерството/търговия на дрехи, 

което: 

1. Е регистрирано в община на територията на селски район 

1., 2. и 3. Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 24. 

4. Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 2 и Въпрос № 10, т. 2. 

 

https://www.mig.government.bg/naczionalen-plan-za-vazstanovyavane-i-ustojchivost/ikt-resheniya-i-kibersigurnost-v-msp/
https://www.mig.government.bg/naczionalen-plan-za-vazstanovyavane-i-ustojchivost/ikt-resheniya-i-kibersigurnost-v-msp/
https://eumis2020.government.bg/bg/s/Procedure/Info/23bfcad1-8c41-4944-a325-d36af135ceac
https://eumis2020.government.bg/bg/s/Procedure/Info/23bfcad1-8c41-4944-a325-d36af135ceac
https://eumis2020.government.bg/bg/s/Procedure/InfoQA/23bfcad1-8c41-4944-a325-d36af135ceac
https://eumis2020.government.bg/bg/s/Procedure/InfoQA/23bfcad1-8c41-4944-a325-d36af135ceac
https://www.mig.government.bg/naczionalen-plan-za-vazstanovyavane-i-ustojchivost/ikt-resheniya-i-kibersigurnost-v-msp/
https://www.mig.government.bg/naczionalen-plan-za-vazstanovyavane-i-ustojchivost/ikt-resheniya-i-kibersigurnost-v-msp/
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2. И е микро предприятие   

3. Но е заявило за подпомагане дейности ( в конкретния 

случай корпоративен интернет уебсайт, онлайн магазин), по 

предложението за изпълнение на инвестиция, която ще се 

осъществяват НЕ САМО в община на територията на 

селските райони в Република България , а в рамките на 

цялата страна и извън нея? 

3) Допустим бенефициент ли е юридическото лице, което: 

1. Е регистрирано в община на територията на селски район 

2. И е микро предприятие   

3. Има физически магазин както в селски район, така и извън 

него, съответно заявените за подпомагане дейности ще се 

осъществяват и там (но не само)? 

4) Ако юридическото лице има онлайн магазин, но иска да 

създаде нов по предложението, допустимо ли е да го създаде 

(изпълнявайки всички минимални изисквания)? 

100.  27.10.2022г. 
Здравейте, 

1. В случай, че след подаване на проектното предложение 

кандидата получи помощ de minimis по процедура 3.004 

„Технологична модернизация” (не касаеща въвеждане на ERP 

система), по която финансирането е 50/50 % (БФП/СФ), то 

същият трябва да подаде нова декларация за получени 

минимални помощи. Ако приемем, че общата сума по 

проекта („Технологична модернизация”) е 1000 лв. (т.е. 500 

лв. безвъзмездна финансова помощ и 500 лв. собствено 

финансиране), то коя сума се декларира в новата декларация 

за получени минимални помощи от кандидата? 

2. По настоящата процедура 3.005 - в случай, че кандидата е 

определил ДДС като недопустим разход при определяне на 

бюджета на проекта, това означава, че след като той е избрал 

ИКТ услугите и е определил бюджет в максимален за 

програмата размер, при попълването на частта "Бюджет" в 

декларацията той трябва да посочи 20 000 лв. (която сума 

включва ДДС). Означава ли това, че в Приложение 13 трябва 

да се посочи сумата от 16 666,66 лв.? Възможно ли е залагане 

на стойност 20 000 лв. в Приложение 13, респективно какво 

трябва да се впише в такъв случай в частта "Бюджет" на 

декларацията? 

1. Както е посочено в запитването Ви и съгласно т. 21 „Списък на документите, които 

се подават на етап кандидатстване” от Условията за кандидатстване, в случай че след 

подаване на предложението за изпълнение на инвестиция настъпи промяна по 

отношение на получената минимална помощ, кандидатът следва да уведоми писмено 

Структурата за наблюдение и докладване и да представи нова Декларация при 

кандидатстване (Приложение 2), с попълнени актуални данни в Раздел 4.А 

„Декларация за минимална помощ” и Раздел 4.Б „Данни за получена минимална 

помощ” от декларацията, в срок от 5 (пет) работни дни чрез модул „Комуникация с 

УО” в ИСМ-ИСУН 2020, раздел НПВУ. Съгласно примера, посочен в запитването Ви, 

в таблицата по т. IV „Получена минимална помощ” от Раздел 4.Б следва да декларирате 

получената помощ „de minimis” в размер на 500 лв., съответстваща на стойността на 

безвъзмездното финансиране по сключен договор за изпълнение на инвестиция по 

процедура BG-RRP-3.004 „Технологична модернизация”. 

В допълнение следва да имате предвид, че в таблицата по т. IV „Получена минимална 

помощ” от Раздел 4.Б следва да бъдат декларирани данни за получената минимална 

помощ за период от три бюджетни години (две предходни плюс текущата бюджетна 

година) от предприятието-кандидат и: 

- предприятията, с които предприятието - кандидат образува „едно и също 

предприятие“ по смисъла на чл. 2, пар. 2 на Регламент (ЕС) № 1407/2013; 
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3. При положение, че представянето на 2 съпоставими оферти 

се изисква на етап изпълнение на проекта, а не на етап 

кандидатстване, приемливо ли е офертите да се поискат от 

доставчиците на услуги след подаване на проектното 

предложение? 

Благодаря! 

- всички предприятия, които са се влели, слели с или са придобити от някое от 

предприятията,  образуващи „едно и също предприятие“ с предприятието - кандидат, 

съгласно чл. 3, пар. 8 на Регламент (ЕС) № 1407/2013; 

- предприятията, образуващи „едно и също предприятие“ с предприятието - кандидат, 

които са се възползвали от помощ „de minimis”, получена преди разделяне или 

отделяне, съгласно чл. 3, пар. 9 от Регламент (ЕС) № 1407/2013. 

2. Както е посочено в т. 14.1 „Условия за допустимост на разходите” от Условията за 

кандидатстване по процедурата, раздел „Бюджет” във Формуляра за кандидатстване 

трябва да отразява допустимите разходи, които са свързани с изпълнението на 

предложението за изпълнение на инвестиция. По настоящата процедура не са 

допустими разходите за възстановим ДДС във връзка с изпълнението на 

предложенията за изпълнение на инвестиции. Относно третирането на ДДС 

кандидатите следва да се запознаят с чл. 186, параграф 4, буква в) от Финансовия 

регламент 1046/2018. В допълнение, пределните (максимални) стойности за отделните 

услуги/решения, посочени в  Приложение 13 „Заявени услуги и решения съгласно 

Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ”, не включват ДДС. При 

хипотезата, описана в запитването Ви и в случай, че ДДС е възстановим и следователно 

недопустим разход по процедурата, то както в Приложение 13, така и в раздел 

„Бюджет” от Формуляра за кандидатстване следва да бъдат заложени разходи за 

избраните услуги/решения, които не включват ДДС. В раздел „Бюджет” от Формуляра 

за кандидатстване, бюджетен ред „Обща стойност на разходите съгласно Приложение 

13 „Заявени услуги и решения съгласно Списъка на допустимите услуги и решения в 

областта на ИКТ” кандидатите трябва да посочат общата стойност на всички 

услуги/решения, включени в предложението за изпълнение на инвестиция и посочени в 

Приложение  13 „Заявени услуги и решения съгласно Списъка на допустимите ИКТ 

услуги и решения“ (т. 14.2 от Условията за кандидатстване).  

3. Посоченото в запитването Ви е допустимо. В допълнение, моля запознайте се с 

разясненията по Въпрос № 5, т. 4. 

101.  27.10.2022г. В рамките на ИКТ решение/услуга „Създаване на 

корпоративен уебсайт”, допустимо ли е 

мигриране/прехвърляне на съществуващ фирмен сайт от една 

онлайн платформа (Joomla) към друга (българска платформа 

Cloodcart, която е с повече функционалности), като 

съществуващият домейн на сайта се запази? Или в рамките 

на цитираното ИКТ решение/услуга е допустимо единствено 

Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 6 и Въпрос № 10, т. 2. 
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изграждане на нов корпоративен сайт, с нов/друг адрес 

(домейн)? 

102.  27.10.2022г. 
В т. 7 от Формуляра за кандидатстване следва да се 

представи информация относно необходимостта от 

получаване на подкрепа по настоящата процедура за 

услугите/ решенията в областта на ИКТ, включени в 

Приложение 13. 

Може ли да дадете разяснение каква обосновка очаквате да се 

даде по тази точка:  

1. Защо предприятието има необходимост от финансовата 

помощ? или 

2. Защо предприятието има необходимост от заявените ИКТ 

решения и как те ще подпомогнат основната дейност на 

компанията? 

Съгласно т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване по 

процедурата: „в раздел „Допълнителна информация, необходима за оценка на 

проектното предложение” от Формуляра за кандидатстване, кандидатите следва 

задължително да представят информация относно необходимостта от получаване на 

подкрепа за услугите/решенията в областта на ИКТ, включени в предложението за 

изпълнение на инвестиция”. В този смисъл, в посочения раздел от Формуляра за 

кандидатстване, кандидатите следва да представят информация относно 

необходимостта от получаване на финансова подкрепа по процедурата от гледна точка 

на нуждите на предприятието за ползване на заявените ИКТ услуги/решения, включени 

в предложенията за изпълнение на инвестиции. В допълнение, кандидатите следва да 

имат предвид, че при липса на съответната информация относно необходимостта от 

получаване на подкрепа за услугите/решенията в областта на ИКТ, проектното 

предложение може да бъде отхвърлено. 

103.  27.10.2022г. Здравейте, във връзка с програма „Решения в областта на 

информационните и комуникационни технологии и 

киберсигурността в малките и средните предприятия” и като 

фирма доставчик на съответната услуга, ще помолим за 

разяснение. Въпроса ни е какви са критериите за оценяване и 

финансиране на фирма, има ли конкретен алгоритъм за сбор 

от точки, както и калкулатор, който може да се ползва за да 

се направи бърза и адекватна оценка за възможността за 

одобрение. 

Редът за оценка на предложенията за изпълнение на инвестиции е описан в т. 18 от 

Условията за кандидатстване. Оценката на всички предложения за изпълнение на 

инвестиции, подадени в срок, ще бъде извършена в съответствие с критериите за 

административна допустимост и оценка на качеството, посочени в Критериите и 

методологията за оценка на предложения за изпълнение на инвестиции – Приложение 4 

към Условията за кандидатстване. Доколкото в Приложение 4 се съдържа както скалата 

за присъждане на точки по критериите за оценка на качеството, така и източниците за 

проверка по отделните критерии, то всички потенциални кандидати имат възможност 

предварително да извършат оценка на предложенията за изпълнение на инвестиции. 

Обръщаме внимание, че в Приложение 4 се съдържат критериите за оценка на 

предложенията за изпълнение на инвестиции, подадени от предприятията-кандидати по 

процедурата. Подробна информация относно избора на изпълнители (доставчици) на 

дейности по инвестициите се съдържа в т. 1.2 „Правила за възлагане на дейности по 

инвестиции от крайни получатели” от Условията за изпълнение по процедурата. 

104.  27.10.2022г. 
Здравейте, 

Документацията по процедурата не съдържа информация 

след подаването на окончателен финансов отчет в какъв срок 

СНД се произнася и се извършва плащането към 

бенефициента. Може ли да уточните този срок? 

С уважение. 

Подробна информация относно финансовото изпълнение, включително сроковете за 

извършване на плащанията към крайните получатели във връзка с изпълнението на 

инвестициите са представени в Условията за изпълнение по процедурата. Съгласно т. 2 

от същите, по настоящата процедура са предвидени 2 (два) варианта за плащане: 

Вариант 1 (авансово и окончателно плащане) или Вариант 2 (само окончателно 

плащане). Крайните получатели имат право да получат авансово плащане като 

представят искане за плащане в ИСМ-ИСУН 2020, раздел НПВУ по договора за 

финансиране. Авансовото плащане може да бъде в размер до 40% от общия размер на 

безвъзмездното финансиране и се извършва в срок от 10 (десет) работни дни от датата 
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на постъпване на искането за плащане в ИСМ-ИСУН 2020, раздел НПВУ.  

Окончателно плащане се извършва след одобрение на представен пакет отчетни 

документи в ИСМ-ИСУН 2020, раздел НПВУ, съдържащ окончателен финансово-

технически отчет и искане за окончателно плащане с цел потвърждаване 

допустимостта на извършените разходи и при наличие на финансова и техническа 

информация за изпълнението на инвестицията. Окончателно плащане се извършва в 

срок от 60 (шестдесет) календарни дни от датата на постъпване на искането за плащане 

в ИСМ-ИСУН 2020, раздел НПВУ. В случай че Структурата за наблюдение и 

докладване получи информация, която поставя под съмнение допустимостта на разход 

в заявка за плащане, той може да постанови спиране на срока за плащане, за да се 

провери, включително чрез проверки на място, дали разходът е допустим. Оставащият 

срок за плащане започва да тече от датата, на която са получени поисканата 

информация или преработените документи, или от датата, на която е извършена 

необходимата допълнителна проверка, включително проверките на място.  

105.  27.10.2022г. 
Здравейте, 

Във връзка с изчисляването на коефициент на рентабилност 

EBITDA, имаме следния въпрос: Кои кодове от ОТЧЕТ ЗА 

ДОХОДИТЕ (по формата на НСИ) да се вземат предвид при 

изчисляването на EBITDA, тъй като представляваното от нас 

дружество е финансова институция и във финансовите отчети 

представени към НСИ кодовете са различни, а именно: 

- Дружеството има приходи в следните кодове в отчета си: 

69512, 69514, 69515,69510;  

- Дружеството има разходи в следните кодове в отчета си: 

69110, 69120; 

- Данъци в следните кодове в отчета си: 69411, 69412; 

- И начислени амортизации в следния код: 69123. 

С уважение, 

Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 11. 

106.  27.10.2022г. 
Здравейте, 

Счита ли се за нередност, ако кандидатът, краен получател, 

сключи договор за изпълнение с физическо лице, с което е в 

съпружески отношения, при условие, че всички други 

изисквания по програмата са изпълнени? 

Изискванията по отношение на избора на изпълнители на дейности по процедурата са 

описани в Условията за изпълнение, като съгласно т. 1.2 „Правила за възлагане на 

дейности по инвестиции от крайни получатели” от същите: „Когато  съгласно 

одобрената инвестиция, предвидената стойност за определяне на изпълнител/и с 

предмет „доставки или услуги” в т.ч. съфинансирането от страна на крайния получател 

(ако е приложимо) е по-ниска от 30 000 лв. без ДДС (съгл. чл. 3, ал. 2 от ПМС № 

80/2022 г.), крайните получатели следва да гарантират спазването на принципите за 



    

ПОСТЪПИЛИ ВЪПРОСИ ОТ КАНДИДАТИ И РАЗЯСНЕНИЯ ПО ТЯХ ПО 

ПРОЦЕДУРА BG-RRP-3.005 „РЕШЕНИЯ В ОБЛАСТТА НА ИНФОРМАЦИОННИТЕ 

И КОМУНИКАЦИОННИ ТЕХНОЛОГИИ И КИБЕРСИГУРНОСТТА В МАЛКИТЕ И 

СРЕДНИТЕ ПРЕДПРИЯТИЯ” НА НПВУ 

 

74 
 

добро стопанско управление, определяне реалистичността на разходите и осигуряване 

на ефективност, ефикасност и икономичност при разходването на средствата, както и 

спазване на принципите за публичност и прозрачност, свободна и лоялна конкуренция, 

равнопоставеност и недопускане на дискриминация при разходването на средствата. За 

целта към първичните платежни документи следва да се приложат поне 2 (две) 

съпоставими оферти, каталози, разпечатки от официални интернет страници на 

производители/доставчици или комбинация от посочените, съдържащи цена, 

характеристика/функционалност/описание, които не противоречат на заложените в 

договора за финансиране и на отчетените във финалния отчет. Крайните получатели 

прилагат и обосновка в свободен текст за направения избор на база на събраните 

оферти, каталози, разпечатки от официални интернет страници на 

производители/доставчици. Структурата за наблюдение и докладване (СНД) ще 

извършва контрол за спазване на правилата за възлагане, като при констатирани 

съмнения относно добросъвестното им изпълнение, може да изиска допълнителна 

информация от крайните получатели. Във връзка с изпълнението на договора за 

финансиране, крайният получател няма право да предявява разходи по сключени 

договори с лица, с които е свързан по смисъла на § 1. от Допълнителните разпоредби на 

Търговския закон и/или са обект на конфликт на интереси”. 

Хипотезите, изброени в § 1. от Допълнителните разпоредби на Търговския закон 

включват ал. 1: „Свързани лица” са и 1. съпрузите, роднините по права линия - без 

ограничения, по съребрена линия - до четвърта степен включително, и роднините по 

сватовство - до трета степен включително”.  

В допълнение, съгласно чл. 61 от Регламент (ЕС, ЕВРАТОМ) № 2018/1046, както и по 

смисъла на Законa за противодействие на корупцията и за отнемане на незаконно 

придобитото имущество, конфликт на интереси е налице, когато безпристрастното и 

обективно упражняване на функциите по договора на което и да е лице е опорочено по 

причини, свързани със семейния и емоционалния живот, политическа или национална 

принадлежност, икономически интерес или всякакъв друг пряк или косвен личен 

интерес.  

 

107.  27.10.2022г. 
Възможно ли е да се кандидатства за финансиране за 

създаване на нов онлайн магазин покриващ всички 

минимални функционалности изброени във Приложение 

№12, включително изцяло нов домейн, при положение че 

кандидатът вече има съществуващ онлайн магазин, който 

обаче по една или друга причина не удовлетворява нуждите 

на бизнеса му? 

Допустимо ли е  да се създадат препратки (т.нар. 

Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 2 и Въпрос № 10, т. 2. В допълнение, 

посоченото в запитването Ви създаване на „препратки” към новосъздадения онлайн 

магазин е допустимо. 

 



    

ПОСТЪПИЛИ ВЪПРОСИ ОТ КАНДИДАТИ И РАЗЯСНЕНИЯ ПО ТЯХ ПО 

ПРОЦЕДУРА BG-RRP-3.005 „РЕШЕНИЯ В ОБЛАСТТА НА ИНФОРМАЦИОННИТЕ 

И КОМУНИКАЦИОННИ ТЕХНОЛОГИИ И КИБЕРСИГУРНОСТТА В МАЛКИТЕ И 

СРЕДНИТЕ ПРЕДПРИЯТИЯ” НА НПВУ 

 

75 
 

,,редиректи”) от старият домейн  към новия? 

108.  27.10.2022г. 
Здравейте, 

Въпросът ни е следният: Производствено предприятие, което 

към настоящия момент е със статут „микропредприятие” в 

селски район, но последната отчетена година - 2021 г., е в 

категория "малко" и категорично ще бъде в същата категория 

(малко) и през 2022 г., може ли да кандидатства по 

процедурата предвид факта, че евентуален ДБФП ще се 

сключва най-рано през 2023 г. и към момента на сключване 

на договора, ще има две поредни години със статут на малко 

предприятие? 

Благодаря предварително! 

Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 24. В допълнение, следва да имате 

предвид указаното в т. 24.2 от Условията за кандидатстване по процедурата, а именно, 

че преди сключване на договор за финансиране с крайните получатели, Структурата за 

наблюдение и докладване ще извършва документална проверка на категорията на 

предприятието (микро, малко или средно предприятие) както към датата на 

кандидатстване, така и към датата на сключване на договора. В случай, че при 

посочената проверка се установи, че кандидатът е микропредприятие по смисъла на чл. 

3-4 от Закона за малките и средните предприятия, и едновременно с това са изпълнени 

условията предприятието да има седалище или клон със седалище на територията на 

селски район и да е заявило за подпомагане дейности по предложението за изпълнение 

на инвестиция, които ще се осъществяват в община на територията на селските райони 

в Република България съгласно Списъка на общините в обхвата на селските райони 

(Приложение 9), ще бъде издавано Решение за отказ за предоставяне на безвъзмездно 

финансиране на съответния кандидат. 

109.  28.10.2022г. 
Уважаеми г-жо/ г-не, 

Във връзка с кандидатстването по процедурата „Решения в 

областта на информационните и комуникационни технологии 

и киберсигурността в МСП”, имам следните два въпроса: 

1. Допустим ли е разходът за консултантски услуги от фирми, 

предлагащи подготвяне и подаване на проектни 

предложения? 

2. Допустим разход ли е закупуване на лиценз за софтуер, 

специализиран за юридически дейности, който ще се 

използва за цялостен мениджмънт на обслужването на 

клиентите (CRM)- в т.ч. следене на сроковете и прогреса на 

дела, отчитане на отработеното време и калкулиране с цел 

фактуриране, цялостно архивиране на документи и 

допълнителна информация, необходима за работния процес, 

планиране и отчитане на срещи и др.  

Тъй като по - голяма част от тези програми се предлагат на 

база абонаментен план (месечна такса за брой служители), по 

какъв начин бихме могли да отчетем такъв тип разход? В 

случай, че това отчитане не е допустим разход, да изберем ли 

вариант за еднократно закупуване на софтуерен продукт? 

Благодаря предварително! 

1. По процедурата не са допустими разходи за консултантски услуги за подготовка на 

предложения за изпълнение на инвестиции. Следва да имате предвид, че допустимите 

разходи по настоящата процедура са изчерпателно изброени в т. 14.2 „Допустими 

разходи” от Условията за кандидатстване. 

2. Съгласно т. 14.2 „Допустими разходи” от Условията за кандидатстване, по 

процедурата са допустими разходите за услуги и решения съгласно „Списъка на 

допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” (Приложение 12 към Условията за 

кандидатстване). В Приложение 12 се съдържа изчерпателен списък на всички 

допустими по процедурата услуги и решения в областта на ИКТ, включително техния 

минимален обхват/функционалности. В случай че описаният в запитването Ви 

„софтуер, специализиран за юридически дейности, който ще се използва за цялостен 

мениджмънт на обслужването на клиентите (CRM)” съответства на минималния 

обхват/функционалностите на услугата/решението по т. 7 от Списъка, а именно 

„Въвеждане на система за управление на взаимоотношенията с клиенти (CRM 

система)”, то разходите за посочената CRM система са допустими по процедурата.  

Разходите за абонамент във връзка с услугата/решението за „Въвеждане на система за 

управление на взаимоотношенията с клиенти (CRM система)”, в случай че са спазени 

всички останали условия за допустимост на разходите по настоящата процедура, са 

допустими за периода от датата на сключване на договора за абонамент до крайната 

дата на договора за финансиране, сключен между Структурата за наблюдение и 

докладване и крайния получател. Разходите за абонамент представляват в общия 

случай разходи за външни услуги, които следва да бъдат осчетоводени съгласно 

счетоводните стандарти, прилагани от предприятието – краен получател и отчетени 
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към Структурата за наблюдение и докладване чрез представяне на приложимите 

разходооправдателни документи. Подробни указания относно техническото и 

финансово изпълнение, включително отчитането на разходите за изпълнение на 

инвестициите са представени в Условията за изпълнение по процедурата.  

110.  28.10.2022г. 
Здравейте, 

Във връзка с дейността по регистрация на търговска марка, 

задължително ли е при финален отчет да се представи 

удостоверение за регистрирана търговска марка? Хипотеза: в 

случай на забава от страна на съответната институция за 

регистрация (в някои случаи процесът по регистрация 

надвишава 8-9 месеца), но при входирано Заявление за 

регистрация с платени съответните такси, как следва да 

отчитаме тази дейност или няма да се счита за извършена и 

следователно съответните разходи няма да бъдат признати?  

Благодарим! 

В случай че предложенията за изпълнение на инвестиции включват услуга за 

„Регистрация на търговска марка в България и/или в Европейския съюз за създадения 

онлайн магазин” (т. 2 от Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ 

- Приложение 12) и/или услугата за „Регистрация на търговска марка в България и/или 

в Европейския съюз за създадения корпоративен уебсайт” (т. 4 от Приложение 12), то 

кандидатите следва да имат предвид, че задължителен краен резултат от изпълнението 

на посочените дейности е: 

- при регистрация на търговска марка в България, същата следва да е вписана в 

Официалния бюлетин на Патентно ведомство на Република България; 

- при регистрация на търговска марка в Европейския съюз, същата следва да е вписана 

в регистъра на Службата на Европейския съюз за интелектуална собственост. 

Ако в срока на изпълнение на проекта приложимият краен резултат не бъде постигнат, 

извършените разходи за регистрация на търговска марка за създадения онлайн магазин 

и/или корпоративен уебсайт няма да бъдат признати. Посоченото е указано в т. 13.1 

„Допустими дейности” от Условията за кандидатстване по процедурата. 

В допълнение обръщаме внимание, че дейностите за регистрация на търговска марка в 

България и/или в Европейския съюз, посочени в т. 2 и т. 4 от Списъка на допустимите 

услуги и решения в областта на ИКТ, са допустими само в случай, че предложението за 

изпълнение на инвестиция включва създаване на онлайн магазин (т. 1 от Приложение 

12) и респективно създаване на корпоративен уебсайт (т. 3 от Приложение 12): 

- ако предложението включва създаване на онлайн магазин, то по преценка на 

кандидатите е допустима услуга за регистрация на търговска марка в България и/или в 

Европейския съюз на създадения онлайн магазин (т. 2 от Приложение 12);  

-  ако предложението включва създаване на корпоративен уебсайт, то по преценка на 

кандидатите е допустима услуга за регистрация на търговска марка в България и/или в 

Европейския съюз на създадения корпоративен уебсайт (т. 4 от Приложение 12). 

Предложения, включващи единствено услуга за „Регистрация на търговска марка в 

България и/или в Европейския съюз за създадения онлайн магазин” и/или услуга за 

„Регистрация на търговска марка в България и/или в Европейския съюз за създадения 

корпоративен уебсайт” са недопустими по процедурата. 
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111.  28.10.2022г. 
Здравейте! 

1. Може ли да се закупуват мобилни приложения към 

съществуващо ERP? ( Например: Мобилно приложение към 

CRM системата за извършване на мобилни продажби? 

2. Може ли да се кандидатства за софтуерна разработка към  

съществуващо ERP, която е разработена в съответствие с 

нуждите на предприятието? 

3. Когато става въпрос за  ERP/ CRM обслужване за микро 

предприятие с работни от 1 до 2 места, може ли закупуване 

на лаптоп, който ще служи като сървър? (Този хардуер ще 

бъде закупен, поради малкия брой работни места,  и 

ограничения бюджет - финансиран по процедурата). 

Благодаря Ви предварително! 

1. и 2. Съгласно т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване по 

настоящата процедура са допустими услуги и решения от следните 3 (три) групи 

съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” (Приложение 

12 към Условията за кандидатстване):  

- Група I. ИКТ услуги/решения за дигитален маркетинг, платформи, уебсайтове и 

мобилни приложения; 

- Група II. ИКТ услуги/решения за оптимизиране на управленските, производствените 

и логистичните процеси; 

- Група III. ИКТ услуги/решения за осигуряване на киберсигурност в предприятията. 

В Приложение 12 към Условията за кандидатстване се съдържа изчерпателен списък на 

всички допустими по процедурата услуги и решения в областта на ИКТ от посочените 

три групи, включително техния минимален обхват/функционалности. Посочените в 

запитването Ви „мобилни приложения към съществуващо ERP”, „мобилно приложение 

към CRM система за извършване на мобилни продажби” и „софтуерна разработка към  

съществуващо ERP” не са сред изброените допустими ИКТ услуги/решения съгласно 

Списъка (Приложение 12).  

Съгласно т. 13.2 от Условията за кандидатстване по процедурата не са допустими 

дейности за услуги/решения, които не са включени в „Списъка на допустимите услуги 

и решения в областта на ИКТ” (Приложение 12). 

3. В Приложение 12 към Условията за кандидатстване се съдържа изчерпателен списък 

на всички допустими по процедурата услуги и решения в областта на ИКТ, 

включително техния минимален обхват/функционалности. За услугите, за които е 

допустимо придобиването на хардуерни елементи, същите (хардуерните елементи) са 

изброени като част от минималния обхват на съответната услуга/решение или са 

посочени като допълнителни хардуерни елементи, извън минималния обхват, които 

могат да бъдат придобити по преценка на кандидата във връзка със съответната 

услуга/решение. Придобиването на „лаптоп, който ще служи като сървър”, не е 

предвидено във връзка с въвеждането на услугите/решенията за „Въвеждане на система 

за управление на ресурсите (ERP система)” и „Въвеждане на система за управление на 

взаимоотношенията с клиенти (CRM система)”, посочени в Списъка (Приложение 12) и 

разходите за посоченото оборудване няма да се считат за допустими по процедурата. 

112.  28.10.2022г. 
Здравейте,  

съгласно документацията допустими са кандидати, които са 

търговци по смисъла на Търговския закон или Закона за 

кооперациите, или са действащи адвокатски дружества по 

смисъла на Закона за адвокатурата. 

Съгласно т. 11.1 „Критерии за допустимост на кандидатите” от Условията за 

кандидатстване, по настоящата процедура са допустими само кандидати, които са 

търговци по смисъла на Търговския закон или Закона за кооперациите, или са 

действащи адвокатски дружества по смисъла на Закона за адвокатурата. В съответствие 

с посоченото, адвокатски съдружия по смисъла на Закона за адвокатурата не са 

допустими кандидати по процедурата. 
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Закона за адвокатурата предвижда като форма на сдружаване 

- адвокатски дружества и адвокатски съдружия. Допустим 

кандидат ли е адвокатско съдружие, което е вписано в 

регистъра на адвокатската колегия и в регистъра Булстат? 

Благодаря. 

113.  28.10.2022г. 
Разяснение № 1 

В разяснение по въпрос № 5, точки 2 и 3 е дадено становище, 

че „В случаите, когато при изчисляването на показателя, 

коефициентът за дадена година не може да бъде изчислен 

поради наличието на „0” (нула) в знаменателя, данните за 

тази година няма да се вземат предвид“. 

При математически операции деленето на нула води до 

резултат на „неопределена стойност“ или „безкрайна 

стойност“. 

ВЪПРОС: 

1. Какви точки ще получи предложение за изпълнение по 

критерии „Коефициент на рентабилност на EBITDA“, когато 

при изчисляване на претегления коефициент единият от 

членовете на сбора е „неопределена/безкрайна стойност“- 

конкретна стойност или „неопределена/безкрайна стойност“? 

Ако е „конкретна стойност“ моля да се мотивира 

математически отговора при наличие на 

„неопределена/безкрайна стойност“ в сбора на членовете как 

се получава точна стойност и не следва ли целия резултат да 

бъде „неопределена/безкрайна стойност“ и проекта да не 

получава точки! 

2. Какви ще бъдат точките по критерий „Коефициент на 

разходите за данъци спрямо реализираните приходи“, когато 

при изчисляване на претегления коефициент единият от 

членовете на сбора е „неопределена/безкрайна стойност“- 

конкретна стойност или „неопределена/безкрайна стойност“? 

Ако е „конкретна стойност“ моля да се мотивира 

математически отговора при наличие на 

„неопределена/безкрайна стойност“ в сбора на членовете как 

се получава точна стойност и не следва ли целия резултат да 

1. и 2. Начинът за извършване на изчисленията във връзка с оценката по критерий за 

качество „Претеглен коефициент на рентабилност на EBITDA за 2019 г., 2020 г. и 2021 

г.” е указан в „Критериите и методологията за оценка на предложенията за изпълнение 

на инвестиции” (Приложение 4 към Условията за кандидатстване). Съгласно бележка 

под линия № 4 от Приложение 4: „В случаите, когато при изчисляването на 

показателите, коефициентът за дадена година не може да бъде изчислен поради 

наличието на „0” (нула) в знаменателя, данните за тази година няма да се вземат 

предвид”.  

В тази връзка следва да имате предвид, че други формули и/или начини за извършване 

на изчисленията по посочения критерий няма да бъдат прилагани в процеса на оценка 

на предложенията за изпълнение на инвестиции по процедурата. 

3. Съгласно т. 11.2 от Условията за кандидатстване, кандидатите не могат да участват в 

процедурата и да получат безвъзмездно финансиране, в случай че са предприятие, 

получило ваучер в рамките на процедура BG16RFOP002-2.083 „Ваучерна схема за 

предоставяне на услуги за информационни и комуникационни технологии” по 

Оперативна програма „Иновации и конкурентоспособност” 2014-2020. Съгласно 

информацията, изложена в постъпилото запитване, регистрирано под номер 7 в ИСМ-

ИСУН 2020, раздел НПВУ, предприятие е върнало ваучер, без същият да е усвоен. В 

тази връзка, Структурата за наблюдение и докладване е предоставила разяснение, 

съгласно което ваучерът не се счита за получен и респективно усвоен. Въпреки това и 

във връзка с изложеното в запитването Ви, уточняваме че при подаване на 

предложенията за изпълнение на инвестиции, посоченото обстоятелство следва да се 

декларира от кандидатите в Декларацията при кандидатстване (Приложение 2), а преди 

сключване на договор за финансиране с одобрените кандидати ще се удостоверява чрез 

извършване на съответните служебни проверки от страна на Структурата за 

наблюдение и докладване. При несъответствие с изискването ще бъде издавано 

Решение за отказ за предоставяне на безвъзмездно финансиране на съответния 

кандидат.  
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бъде „неопределена/безкрайна стойност“ и проекта да не 

получава точки! 

Разяснение в нарушение на математическите правила 

предполага условия за „нередност“ по приложение № 10. 

 

Разяснение № 2 

3. В разяснение по въпрос № 7 е дадено становище, че „С 

оглед информацията, изложена в запитването Ви и в случай 

че предприятието-кандидат не е получило безвъзмездна 

финансова помощ по ваучер, предоставен по процедура 

BG16RFOP002-2.083 „Ваучерна схема за предоставяне на 

услуги за информационни и комуникационни технологии”, то 

няма да се счита за недопустим кандидат по настоящата 

процедура“. 

Текстът на УК е „6) Кандидатите не могат да участват в 

процедурата и да получат безвъзмездно финансиране, в 

случай че са предприятие, получило ваучер по процедура 

BG16RFOP002-2.083 „Ваучерна схема за предоставяне на 

услуги за информационни и комуникационни технологии“ по 

Оперативна програма „Иновации и конкурентоспособност“ 

2014-2020.“. 

ВЪПРОС: 

Какво е основание на СНД да дава допустимост на Кандидат, 

който е получил ваучер, в посочената хипотеза, но не е 

получил БФП, при изричен текст в УК „предприятие, 

получило ваучер по процедура BG16RFOP002-2.083“, който 

не анализира дали е получена или не БФП. Разяснението 

предполага условия за „нередност“ по приложение № 10. 

114.  28.10.2022г. 
1. Разяснение № 3 

В разяснение по въпрос № 17, точка 3 е дадено становище, че 

„3. Към финалния отчет е допустимо да се прилoжат 

разходооправдателни документи на стойност по-висока от 

заявената в Приложение 13 „Заявени услуги и решения 

съгласно Списъка на допустимите ИКТ услуги и решения“ и 

бюджета на проекта. Средствата, надвишаващи заложените в 

1. Описаната в запитването Ви хипотеза не изисква изменение на договора за 

финансиране, сключен между Структурата за наблюдение и докладване и крайния 

получател за изпълнение на одобрено предложение за изпълнение на инвестиция по 

настоящата процедура. 

2. Както е посочено в т. 14.1 „Условия за допустимост на разходите” от Условията за 

кандидатстване по процедурата, за да бъдат допустими разходите по настоящата 

процедура за предоставяне на средства следва да могат да се установят и проверят, и да 
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Приложение 13 и бюджета, няма да бъдат приети за 

допустими за финансиране и не следва да се отчитат във 

финалния финансово - технически отчет (ФТО) в ИСУН и 

исканата сума за окончателно плащане“. 

ВЪПРОС: 

В посочената хипотеза на по- висок платен разход спрямо 

бюджета на предложение за изпълнение Бенефициентът 

трябва ли да инициира процедура за изменение на договора 

за финансиране? 

2. Разяснение № 4 

В разяснение по въпрос № 18 е дадено становище, че 

„Допустими изпълнители на дейности по процедурата са 

както юридически, така и физически лица”. 

В чл. 1, ал. 1, т. 13 на Търговския закон е записано: 

Чл. 1. (1) (Изм. - ДВ, бр. 83 от 1996 г.) Търговец по смисъла 

на този закон е всяко физическо или юридическо лице, което 

по занятие извършва някоя от следните сделки: 

… 

13. … или други услуги; 

ВЪПРОС: 

Физическо лице, изпълнител на услуги по предложението за 

изпълнение и договора за финансиране трябва ли да 

притежава и попълва в издадени от него разходно 

оправдателни документи инд. № по БУЛСТАТ? Липсата на 

такъв номер правили документа недопустим за целите на 

отчитане на разходите по договора за финансиране? 

бъдат подкрепени от оригинални разходооправдателни документи. 

Разходооправдателните документи следва да бъдат съставени и да отговарят на общо 

установените изисквания съгласно Закона за счетоводството и всички други 

приложими нормативни актове в областта. В допълнение, обръщаме внимание че 

съгласно чл. 6, ал. 1, т. 3 от Закона за счетоводството, първичният счетоводен 

документ, адресиран до външен получател, следва да съдържа и информация относно: 

„наименование или име, адрес и единен идентификационен код от Търговския регистър 

или единен идентификационен код по Булстат или единен граждански номер или личен 

номер на чужденец на издателя и получателя”. 

 

115.  28.10.2022г. 
Въпроси относно постигането на минималните изисквания за 

CRM система: 

1. В какво се изразява като функционалност модул - 

Управление на маркетинговите дейности на предприятието 

(сегментиране и генериране на нови потенциални 

потребители)? Предполага ли се да се въвежда вече готова и 

анализирана информация за конкретен контрагент или 

1. Включената функционалност за „Управление на маркетинговите дейности на 

предприятието (сегментиране и генериране на нови потенциални потребители)” в 

минималния обхват на услугата/решението „Въвеждане на система за управление на 

взаимоотношенията с клиенти (CRM система)” е допустимо да осигурява и двете 

посочени в запитването Ви функции по преценка на кандидата и в зависимост от 

нуждите, спецификата на дейността и клиентите на конкретното предприятие. 

Разглежданата функционалност би могла например да осигурява данни/информация за 

конкретен целеви сегмент потребители (клиенти) въз основа на събраната и 
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потребител или трябва модула по различни критерии да 

създава сам този тип информация. 

2. Управление на следпродажбеното обслужване 

(гаранционно обслужване, набиране на препоръки от 

клиенти, управление на рекламациите) -  тук се предполага че 

трябва да има няколко под модула, които да събират 

информация за вече създадените гаранционни карти и 

обслужване, да пазят информация за всеки един клиент и 

неговите положителни или отрицателни препоръки? 

3. Аналитичен модул - анализ на поведението на 

потребителите и анализ на бизнес резултатите - този модул се 

предполага, че трябва да прави различни справки и изводи от 

вече въведената информация по горе (предходните два 

модула)? 

Въпроси относно ЕРП система: 

4. Дружество иска да използва ЕРП система, но няма 

практическа нужда от всичките минимални изисквания 

съгласно описаното в т. 6 от приложение 12, но има нужда от 

допълните модули. Допустимо ли е придобиването на ЕРП 

система, в която при внедряването й ще бъдат покрити 

минималните изисквания, като част от тях не са необходими 

поради спецификата на дейността, но ще има и допълните 

такива, които са важни за дружеството? Най-общо казано ще 

са изградени всички минимални модули и системата ще 

отговаря на 100% на минималните техн. изисквания, но в 

реалната работа ще се ползват тази част от тях, които са 

приложими + изградените допълнителни.  

Въпроси относно оценката: 

5. В приложение 4 - Критерии за оценка е записано, че при 

изчисляването на коефициента ще се взимат стойности до 4-

тия знак. Това ще се вземе ли предвид при класирането в 

случай на еднакви точки на проекти? 

анализирана информация за настоящите клиенти. Информацията би могла да послужи 

за избор на най-подходящите маркетингови канали и/или активности за привличане на 

нови потенциални потребители. 

2. Посоченото в запитването Ви е по преценка на кандидатите, като функционалността 

„Управление на следпродажбеното обслужване (гаранционно обслужване, набиране на 

препоръки от клиенти, управление на рекламациите)” следва да бъде съобразена със 

спецификата на дейността на предприятието и конкретните му нужди за подобряване 

на следпродажбеното обслужване на клиентите. 

3. Аналитичният модул на разглежданата услуга/решение за „Въвеждане на система за 

управление на взаимоотношенията с клиенти (CRM система)” следва да осигурява 

възможности за анализ на поведението на потребителите и анализ на бизнес 

резултатите въз основа на събраната информация за клиенти, партньори, доставчици и 

пр. съобразно спецификата на дейността и конкретните нужди на предприятието. 

4. Посоченият минимален обхват/функционалности на всички услуги/решения в 

областта на ИКТ съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на 

ИКТ“ (Приложение 12 към Условията за кандидатстване), включително на 

услугата/решението за „Въвеждане на система за управление на ресурсите (ERP 

система)”, е задължителен. Посоченото следва да бъде съобразено от страна на 

кандидатите при избора на услуги/решения, които да бъдат включени в предложенията 

за изпълнение на инвестиции по процедурата.  

Във връзка с информацията, изложена в запитването Ви, следва да имате предвид, че 

включването на функционалности, в допълнение на минималния обхват на ERP 

системата съгласно т. 6 от Списъка на допустимите услуги/решения (Приложение 12), е 

допустимо в рамките на определената пределна (максимална) цена за разглежданата 

услуга/решение. 

В допълнение обръщаме внимание, че съгласно т. 13.1 „Допустими дейности” от 

Условията за кандидатстване: „В случай че предложенията за изпълнение на 

инвестиции включват въвеждане на система за управление на ресурсите (ERP система), 

посочена в т. 6 от Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ, то не е 

допустимо включването на услуги/решения за въвеждане на отделните 

модули/системи, посочени в т. 8, 9 и 10 от Списъка. Предложенията могат да включват 

или услуга/решение за въвеждане на цялостна ERP система (т. 6 от Списъка) или 

услуги/решения за въвеждане на отделните модули/системи, посочени в т. 8, т. 9 и т. 10 
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от Списъка”. 

5. Съгласно Критериите и методологията за оценка на предложения за изпълнение на 

инвестиции (Приложение 4 към Условията за кандидатстване): „За постигане на 

достатъчна прецизност и ефективност при оценяване на кандидатите по процедурата 

при изчисляване на стойностите и показателите по критериите за оценка на качеството, 

закръглението ще се извършва до четвъртия знак след десетичната запетая. По 

отношение на определяне на четвъртия знак след десетичната запетая ще се прилага 

математическото правило за закръгление, като в случай че петият знак на получената 

стойност е ≥ 5, четвъртият знак ще се закръглява към по-голямата от него цифра”.  

Посоченото ще бъде прилагано при изчисляването на стойността на показателите по 

отделните критерии за оценка на качеството, въз основа на които ще се присъжда 

съответния брой точки в съответствие със скалите за оценка по критериите съгласно 

Приложение 4.  

За предложения, които са получили еднакъв средноаритметичен брой точки по 

критериите за оценка на качеството, класирането ще се извърши по следния начин: 

1) Предложенията ще бъдат класирани съобразно получения брой точки по критерий 

„Претеглен коефициент на рентабилност на EBITDA за 2019 г., 2020 г. и 2021 г.”.  

2) В случай че предложенията имат равен брой точки и по този критерий, същите ще 

бъдат класирани съобразно получения брой точки по критерий „Претеглен коефициент 

на разходите за данъци спрямо реализираните приходи за 2019 г., 2020 г. и 2021 г.”. 

3) В случай на равенство по всички гореизброени критерии, предложенията ще бъдат 

класирани по реда на подаването им в ИСМ - ИСУН 2020, раздел „Национален план за 

възстановяване и устойчивост”. 

116.  28.10.2022г. Здравейте. Нашата фирма иска да кандидатства за 

разработване на нов онлайн магазин и нов уебсайт. И за двете 

решения трябва да регистрираме домейн, закупен в рамките 

на проекта. Допуска ли се регистриране на домейн за 

уебсайта, а за онлайн магазина да се използва поддомейн? 

Благодаря! 

Посоченото в запиването Ви е допустимо при спазване на минималния 

обхват/функционалности за двете услуги/решения съгласно Списъка на допустимите 

ИКТ услуги и решения – Приложение 12 към Условията за кандидатстване. В 

конкретния случай, ангажимент на кандидата е да удостовери пред Структурата за 

наблюдение и докладване внедряването на двете отделни услуги/решения. 

117.  28.10.2022г. 
Здравейте, 

във връзка с изискването Съгласно т. 13.1 „Допустими 

дейности” от Условията за кандидатстване: 

„Услугите/решенията в областта на ИКТ, включени в 

предложенията за изпълнение на инвестиции следва да се 

ползват/поддържат от предприятието - краен получател най-

малко 1 (една) година от окончателното плащане.  

Съгласно т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване: 

„Услугите/решенията в областта на ИКТ, включени в предложенията за изпълнение на 

инвестиции следва да се ползват/поддържат от предприятието - краен получател най-

малко 1 (една) година от окончателното плащане. Посоченото изискване ще бъде 

проверявано чрез извършване на проверки на място и/или изискване на документи за 

установяване на обстоятелството дали съответната услуга/решение се ползва/се 

поддържа от предприятието - краен получател за целите на предложението за 

изпълнение на инвестиция и съгласно договора за финансиране”. Посоченото 

изискване се отнася до всички услуги/решения, включени в предложенията за 
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ПИТАНЕТО НИ Е СЛЕДНОТО:  

Ако сме заявили подкрепа за „Маркетинг в социални медии 

(social media marketing), включително управление на PPC 

(pay-per-click) реклама” (т. 5 от Списъка) от Прил. 13 - САМО 

ЗА ЕДИН МЕСЕЦ, а не за цяла година или няколко месеца, 

отново ли трябва да бъде спазен гореописаният принцип за 

ползването/поддържането на услугата/решението от 

предприятието - краен получател най-малко 1 (една) година 

от окончателното плащане? 

изпълнение на инвестиции, включително за услугата/решението за „Маркетинг в 

социални медии (social media marketing), включително управление на PPC (pay-per-

click) реклама”. В случай че посочената услуга/решение е включена в предложение за 

изпълнение на инвестиция по настоящата процедура (независимо от 

продължителността на дейността в месеци), то крайният получател следва да осигури 

поддържането и управлението на профилите и рекламните кампании съгласно 

минималния обхват на услугата/решението, посочен в  „Списъка на допустимите 

услуги и решения в областта на ИКТ“ (Приложение 12) най-малко 1 (една) година от 

окончателното плащане. 

118.  28.10.2022г. 
Уважаеми експерти,  

Моля за разяснение по следните въпроси: 

1. В случай на финансиране по Група I, т.1 - Създаване на 

онлайн магазин, допустимо ли е да се приеме за изпълнено 

изискване "Регистриран собствен домейн" в случай, че такъв 

е регистриран преди дата на кандидатстване по процедурата, 

но не бил обвързан с действащ сайт?  

2. Ако след подаване на проектно предложение, 

Бенефициентът закупи по пазарни цени регистриран домейн 

от физическо лице - собственик на този домейн, този разход 

ще се счита ли за допустим и съответно ще се счита ли за 

изпълнение на съответното изискване от Списъка за 

допустими услуги? 

3. В случай на финансиране по Група I, т. 5 - Маркетинг в 

социални медии - има ли изисквания за размера и как ще бъде 

верифицирано осъществяването на разходи за 

разпространение на рекламите? 

4. В случай на кандидатстване по Група I, т.5 - Маркетинг в 

социални медии - допустима ли е дейността, ако фирмата е 

имала реализация на рекламни кампании и преди 

кандидатстване по програмата? 

Благодаря предварително! 

1. и 2. Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 10, т. 2. 

3. Пределната (максимална) стойност/размер на разходите за услугата/решението за 

„Маркетинг в социални медии (social media marketing), включително управление на 

PPC (pay-per-click) реклама” е посочена в Приложение 13 „Заявени услуги и решения 

съгласно Списъка на допустимите ИКТ услуги и решения” и е в размер на 15 600 лв. за 

период от 12 месеца (формирана на база пределна цена за един месец). В Приложение 

13 кандидатите следва да заложат разходите за посочената дейност при съобразяване с 

пределната цена за месец и продължителността на дейността в месеци. В тази връзка, в 

бележка под линия № 28 от Условията за кандидатстване е представен следния пример: 

„Посочената от СНД пределна (максимална) цена за услугата/решението „Маркетинг в 

социални медии (social media marketing), включително управление на PPC (pay-per-

click) реклама” в Приложение 13 е 15 600 лв. общо за 12 месеца, като пределната цена 

за 1 месец е 1 300 лв. В случай че дейността е предвидено да бъде изпълнена например 

за 5 месеца, то в Приложение 13 кандидатите следва да заложат разходи в размер на 

максимум 6 500 лв.”.  

Относно верифицирането на разходите за разглежданата услуга/решение приложими са 

всички изисквания за финансовото изпълнение и плащанията във връзка с 

изпълнението на инвестициите по процедурата, представени в Условията за 

изпълнение. Съгласно т. 2 от същите: „Максималният размер на безвъзмездното 

финансиране, задължително се фиксира в договора за финансиране. Фиксираният в 

договора размер на безвъзмездното финансиране се основава на бюджета, който е 

предварителна оценка на размера на допустимите разходи, необходими за 

изпълнението на инвестицията. Фиксираният размер на безвъзмездното финансиране в 

договора е окончателен, но действителният размер на подлежащата на изплащане 

помощ се определя след приключване на всички допустими дейности по проекта и 

зависи от цялостното изпълнение на заложените резултати и от тяхното надлежно 
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удостоверяване и одобряване на действително извършените разходи”. Извършените 

разходи се отчитат (доказват) с представянето на първични счетоводни и 

разходооправдателни документи, издадени на крайния получател. По процедурата са 

предвидени 2 (два) варианта за плащане:  

- Вариант 1 (авансово и окончателно плащане) или  

- Вариант 2 (само окончателно плащане). 

Подробна информация за посочените варианти за плащане е представена в т. 2 от 

Условията за изпълнение.  

В допълнение и във връзка с посочените в запитването Ви разходи за „разпространение 

на рекламите“, моля запознайте се с разяснението по Въпрос № 63, т. 5. 

4. По процедурата не е налице ограничение за включване на услуга/решение за 

„Маркетинг в социални медии (social media marketing), включително управление на 

PPC (pay-per-click) реклама” в случай, че предприятието-кандидат е реализирало 

„рекламни кампании и преди кандидатстване по програмата”, както е посочено в 

запитването Ви. 

119.  29.10.2022г. 
1. Ако фирма кандидатства по т. 11  Въвеждане на 

модул/система за управление на продажбите на дребно 

(Point-of-Sale система) и се реши да се закупува и хардуер, 

задължително ли е да се закупят и трите изброени 

устройства:  Специализиран POS терминал, интегриран с 

програма/софтуер за управление на складовите наличности; 

Баркод четец; Фискално устройство?  Повечето фирми си 

имат вече налични фискални устройства? А ако има 2 

работни места, допустимо ли е закупуване на два POS 

терминала, интегрирани с програма/софтуер за управление на 

складовите наличности? 

2. Допустимо ли е фактурата за закупуването на собствен 

домейн и SSL сертификат /за да се удовлетвори точката: 

Спазване на изискванията за информационна сигурност, 

извършена проверка за SQL injection, използване на 

криптиране на HTTPS (например TLS 1. 2 или по-нов)/ да 

бъде издадена директно на бенефициента на проекта, а не от 

Изпълнителя/Доставчика на услугата по т.1 / Създаване на 

онлайн магазин /от Приложение 12 ? 

1. Посоченият минимален обхват/функционалности на всички услуги/решения в 

областта на ИКТ съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на 

ИКТ” (Приложение 12 към Условията за кандидатстване), включително на 

услугата/решението за „Въвеждане на модул/система за управление на продажбите на 

дребно (Point-of-Sale система)”, е задължителен. Посоченото следва да бъде съобразено 

от страна на кандидатите при избора на услугите/решенията, които да бъдат включени 

в предложенията за изпълнение на инвестиции по процедурата. 

В допълнение, по процедурата не е налице ограничение за „Въвеждане на 

модул/система за управление на продажбите на дребно (Point-of-Sale система)” за две 

или повече работни места в рамките на пределната (максимална) цена на 

услугата/решението съгласно Приложение 13 „Заявени услуги и решения съгласно 

Списъка на допустимите ИКТ услуги и решения”. 

2. Посоченото в запитването Ви е допустимо. По процедурата е допустимо разходите за 

дадена услуга/решение съгласно „Списъка на допустимите ИКТ услуги и решения“ 

(Приложение 12) да бъдат отчетени посредством повече от един разходооправдателен 

документ, издадени на крайния получател от различни изпълнители съобразно 

спецификата на съответната услуга/решение и в съответствие с минималния 
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обхват/функционалности, посочени в Приложение 12. 

120.  29.10.2022г. 
Здравейте, 

във връзка с попълването на декларацията за получени 

помощи в периода от 2020 г. до 2022 г. вкл., моля да ми 

отговорите на следните въпроси: 

1. Следва ли да се включват получени безвъзмездни средства 

по следните мерки:  

1.1. Мярката  за запазване на заетост - т.нр. 60/40 по ПМС 

151/2020 г. на МС - НОИ; 

1.2. Оборотен капитал от НАП - първа, втора и трета фаза - 

НАП; 

1.3. Подкрепа за малки предприятия с оборот над 500 000 лв. 

за преодоляване на икономическите последствия от 

пандемията COVID-19 - Министерство на икономиката; 

1.4. Подкрепа на предприятия, упражняващи дейност в един 

от следните кодове по Класификацията на икономическите 

дейности (КИД 2008) на Националния статистически 

институт 55, 56, 79, 82.3, 86, 90, 93, 96.04 на стойност 30 млн. 

лв. - Министерство на туризма; 

1.5. РМС 429/2020 г. - Агенция по заетостта. 

2. В случай на пропусната въведена помощ, ще се очаква ли 

комисията да уведоми кандидата и да му предостави 

възможност за корекция или е необходимо попълването на 

ново проектно предложение? 

1. Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 73 (във връзка със запитването Ви 

по т. 1.3 и 1.4).  

В допълнение и във връзка със запитването по т. 1.2, следва имате предвид, че помощта 

по трите фази на мярката за „Подкрепа чрез оборотен капитал за МСП, засегнати от 

временните противоепидемични мерки”, реализирана от Национална агенция за 

приходите с финансиране по линия на Оперативна програма „Иновации и 

конкурентоспособност” 2014-2020 е под формата на преки, безвъзмездни средства 

съгласно раздел 3.1 от „Временната рамка за мерки за държавна помощ в подкрепа на 

икономиката в условията на сегашния епидемичен взрив от COVID-19” от 19.03.2020 

г., не представлява помощ „de minimis” и не следва да бъде декларирана в Раздел 4.Б 

„Данни за получена минимална помощ” от Декларацията при кандидатстване 

(Приложение 2). 

По отношение на изброените в запитването Ви мерки по т. 1.1 и т. 1.5, по които 

Министерство на иновациите и растежа не е администратор на помощта, за да 

прецените дали получената помощ представлява минимална помощ и какъв е нейния 

размер, следва да проверите дали в Условията за кандидатстване, в 

договора/договорите, или в друг акт, който Ви дава право да получите помощта, 

предоставената Ви помощ не е описана като минимална помощ или помощ „de 

minimis”. Ако и след тази проверка не постигнете увереност за вида и размера на 

помощта, следва да се обърнете към органа, предоставил помощта. 

2. Както е посочено в Приложение 14 към Условията за кандидатстване, спазването на 

праговете по отношение на помощта „de minimis” съгласно изискванията на Регламент 

(ЕС) № 1407/2013 на Комисията от 18 декември 2013 г. относно прилагането на 

членове 107 и 108 от Договора за функциониране на Европейския съюз към помощта 

„de minimis“ ще бъде проверявано чрез Раздел 4.A „Декларация за минимална помощ” 

и Раздел 4.Б „Данни за получена минимална помощ” от Декларацията при 

кандидатстване (Приложение 2), като кандидатите носят отговорност за верността на 

декларираните данни. Допълнително ще бъде извършвана и проверка в 

Информационната система „Регистър на минималните помощи“ (ИС РМС). В случай че 

в процеса на оценка се установи, че е налице несъответствие между данните в ИС РМС 

и данните относно получените минимални помощи, декларирани от кандидатите в 

Раздел 4.Б, то от кандидата могат да бъдат изискани допълнителни разяснения или нова 

Декларация при кандидатстване (Приложение 2) с коректно попълнени данни относно 

получените минимални помощи в Раздел 4.Б от декларацията. 
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121.  29.10.2022г. 
Здравейте, 

моля за разяснение по следния въпрос: 

Предприятие, което представлява "едно и също предприятие" 

по смисъла на чл. 2, ал. 2 от РЕГЛАМЕНТ (ЕС) № 1407/2013, 

може ли да бъде кандидат заедно с притежаващото го 

предприятие? 

По процедурата не е налице ограничение за подаване на предложения за изпълнение на 

инвестиции от две или повече предприятия, които представляват „едно и също 

предприятие” по смисъла на чл. 2, ал. 2 от Регламент (ЕС) № 1407/2013 на Комисията 

от 18 декември 2013 г. относно прилагането на членове 107 и 108 от Договора за 

функциониране на Европейския съюз към помощта „de minimis”. В този случай, 

кандидатите следва да имат предвид указанието, съдържащо се в т. 22 от Условията за 

кандидатстване, съгласно което: „В случай че по настоящата процедура бъдат подадени 

предложения за изпълнение на инвестиция от няколко свързани предприятия, 

осъществяващи сходна дейност, договор за финансиране може да бъде сключен само с 

едно от тези предприятия. При установено наличие на посоченото обстоятелство, ще 

бъде издадено Решение за отказ за предоставяне на безвъзмездно финансиране на всяко 

предложение за изпълнение на инвестиция от списъка на одобрените за финансиране 

предложения за изпълнение на инвестиция, класирано след първото такова, което също 

е включено в списъка на одобрени за финансиране предложения за изпълнение на 

инвестиция/списъка с резервните предложения за изпълнение на инвестиция, ако такъв 

е съставен. Под свързани предприятия се разбират предприятията по чл. 4, ал. 4 - 8 от 

Закона за малките и средните предприятия. Под сходна дейност следва да се разбира 

основна икономическа дейност, попадаща в рамките на същия тризначен цифров код 

(група) съгласно Класификацията на икономическите дейности - КИД-2008 

(Приложение 8)”. 

В допълнение и доколкото помощта по настоящата процедура се предоставя при 

условията на режим „минимална помощ” (de minimis) съгласно Регламент (ЕС) № 

1407/2013 г., максималният размер на помощта за едно и също предприятие в режим 

„de minimis”, за която се кандидатства, заедно с другите получени минимални помощи 

от кандидата не може да надхвърля левовата равностойност на 200 000 евро (391 166 

лева) и съответно левовата равностойност на 100 000 евро (195 583 лева), в случай на 

едно и също предприятие, което осъществява автомобилни товарни превози за чужда 

сметка за период от три бюджетни години (две предходни плюс текущата бюджетна 

година). Общият размер на получените минимални помощи се определя като сбор от 

помощта, за която се кандидатства и получената минимална помощ на територията на 

Република България от предприятието – кандидат и всички предприятия, с които 

кандидатът образува „едно и също предприятие“ по смисъла на чл. 2, пар. 2 на 

Регламент (ЕС) № 1407/2013. Допълнителни указания във връзка с посоченото се 

съдържат в Приложение 14 „Изисквания, произтичащи от правилата за „минимална 

помощ” (de minimis) съгласно Регламент (ЕС) № 1407/2013” към Условията за 

кандидатстване по процедурата. 

122.  30.10.2022г. 
Здравейте, 

В Раздел 11.1 Допустими кандидати, т. 1 е отбелязано, че 

Съгласно т. 11.1 „Критерии за допустимост на кандидатите” от Условията за 

кандидатстване, по настоящата процедура са допустими само кандидати, които са 

търговци по смисъла на Търговския закон или Закона за кооперациите, или са 
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кандидатите следва да са търговци по смисъла на Търговския 

закон или Закона за кооперациите, или да са действащи 

адвокатски дружества по смисъла на Закона за адвокатурата. 

Въпрос:  

По смисъла на Раздел 11.1, т. 1 допустим кандидат ли е 

самостоятелно практикуващ  адвокат - самоосигуряващо се 

лице, който не е вписан като действащо адвокатско 

дружество по Закона за адвокатурата и не участва във 

вписано адвокатско дружество по Закона за адвокатурата. 

Адвокатът не участва в адвокатско съдружие. 

действащи адвокатски дружества по смисъла на Закона за адвокатурата. В съответствие 

с посоченото, адвокати, упражняващи адвокатска професия по смисъла на Закона за 

адвокатурата не са допустими кандидати по настоящата процедура. 

Дата на разясненията от СНД: 10.11.2022 г. 

123.  31.10.2022г. Здравейте, 

За нуждите на дейността на хотела е необходим хотелски 

софтуер. Програмата дава възможността всеки собственик 

или мениджър на хотел да моделира по свой начин всички 

вътрешни процеси, за да предложи бързо, безпроблемно и 

разнообразно обслужване на своите клиенти. 

Моля да ми отговорите в приложение 13 "Заявени услуги и 

решения съгласно Списъка на допустимите услуги и решения 

в областта на ИКТ" към коя група и точка следва да се 

посочат при кандидатстване? 

 

Съгласно т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване, по настоящата 

процедура са допустими услуги и решения от следните 3 (три) групи съгласно 

„Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” (Приложение 12 към 

Условията за кандидатстване):  

- Група I. ИКТ услуги/решения за дигитален маркетинг, платформи, уебсайтове и 

мобилни приложения; 

- Група II. ИКТ услуги/решения за оптимизиране на управленските, производствените 

и логистичните процеси; 

- Група III. ИКТ услуги/решения за осигуряване на киберсигурност в предприятията. 

В Приложение 12 към Условията за кандидатстване се съдържа изчерпателен списък на 

всички допустими по процедурата услуги и решения в областта на ИКТ от посочените 

три групи, включително техния минимален обхват/функционалности. Описаният в 

запитването Ви „хотелски софтуер” не е сред изброените допустими ИКТ 

услуги/решения съгласно Списъка (Приложение 12). Съгласно т. 13.2 от Условията за 

кандидатстване по процедурата не са допустими дейности за услуги/решения, които не 

са включени в „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” 

(Приложение 12). 

В допълнение, следва да имате предвид, че окончателно решение относно 

допустимостта на разходите за ИКТ услугите/решенията, включени в предложенията 

ще бъде взето от Оценителната комисия, която ще разполага с цялата специфична 

информация относно предложението за изпълнение на инвестиция. 

124.  31.10.2022г. Здравейте, относно ел. търговия в България и Европейския 

съюз.  

1. Допустимо ли е да се изработи онлайн магазин, който да е 

насочен изцяло към клиенти от ЕС извън страната, тоест в 

България да не може да се правят реални поръчки през него. 

1. По процедурата не са налице ограничения по отношение на целевите пазари и/или 

потребители, които се таргетират посредством услугата/решението за „Създаване на 

онлайн магазин”. В този смисъл, онлайн магазин, създаден в рамките на предложение 

за изпълнение на инвестиция по настоящата процедура е допустимо да осигурява 
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/Тук имаме други форми на комуникация и широк кръг от 

клиенти/. Ще се счита ли такъв магазин за "работещ" по 

смисъла на процедурата за финансиране и няма ли да 

противоречи на т.7 от Критериите за оценка - в текста за 

износ към държави-членки и трети страни и 

функционирането на дистрибуторска мрежа. 

2. Възможно ли е да се ползва онлайн - магазин за продажби 

както във фирмата краен получател по процедурата, така и в 

свързаните предприятия, които сме длъжни да посочим като 

такива при подаването на проектното предложение и които 

не могат да ползват такова финансиране самостоятелно / 

имат едни и същи собственици, сходни дейности/. 

 

реализирането на продажби изцяло за клиенти на европейски пазар. 

2. Съгласно т. 11.1 „Критерии за допустимост на кандидатите” от Условията за 

кандидатстване, по процедурата са допустими кандидати, които са заявили подкрепа за 

основната си икономическа дейност съгласно Класификацията на икономическите 

дейности – КИД-2008 (Приложение 8 към Условията за кандидатстване). В 

съответствие с посоченото, по процедурата не е допустимо заявяването на подкрепа за 

услуги/решения, насочени към основната и/или допълнителната/ите дейност/и на 

предприятия, които са свързани с предприятието-кандидат. В допълнение и във връзка 

с информацията, изложена в запитването Ви, следва да имате предвид, че по 

процедурата не е налице ограничение за подаване на проектни предложения от едно 

или повече свързани предприятия. В този случай, кандидатите следва да имат предвид 

указанието, съдържащо се в т. 22 от Условията за кандидатстване, съгласно което: „В 

случай че по настоящата процедура бъдат подадени предложения за изпълнение на 

инвестиция от няколко свързани предприятия, осъществяващи сходна дейност, договор 

за финансиране може да бъде сключен само с едно от тези предприятия. При 

установено наличие на посоченото обстоятелство, ще бъде издадено Решение за отказ 

за предоставяне на безвъзмездно финансиране на всяко предложение за изпълнение на 

инвестиция от списъка на одобрените за финансиране предложения за изпълнение на 

инвестиция, класирано след първото такова, което също е включено в списъка на 

одобрени за финансиране предложения за изпълнение на инвестиция/списъка с 

резервните предложения за изпълнение на инвестиция, ако такъв е съставен. Под 

свързани предприятия се разбират предприятията по чл. 4, ал. 4 - 8 от Закона за малките 

и средните предприятия. Под сходна дейност следва да се разбира основна 

икономическа дейност, попадаща в рамките на същия тризначен цифров код (група) 

съгласно Класификацията на икономическите дейности - КИД-2008 (Приложение 8)”. 

125.  31.10.2022г. Здравейте,  

 

Ние сме микропредприятие, регистрирано в община, която 

попада в селски район и което се занимава с услуги, които 

предоставяме по-скоро виртуално и дистанционно, въпреки 

че седалището ни се намира в община от селски тип, 

разполагаме и с офис в град София. Доколко бихме могли да 

използваме ИКТ услуги и решения при положение, че тези 

услуги не биха могли да бъдат „локализирани” в конкретно 

населено място (например изграждане на корпоративен 

уебсайт, реклама в социални медии и т.н.) 

 

Предварително благодаря. 

Моля, запознайте се с разяснението по Въпрос № 24. 
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126.  31.10.2022г. Здравейте, имам два въпроса: 

1. Допустимо ли е подписване на Декларация при 

кандидатстване – попълнена по образец (Приложение 2) с 

КЕП, който е с АВТОР лицето - представляващ дружеството 

и с ТИТУЛЯР - самото дружество /ЮЛ/. 

2. При двама представляващи, допустимо ли е първият от тях 

да подпише Декларация при кандидатстване (Приложение 2) 

с личен КЕП /автор и титуляр ФЛ/ , а вторият с КЕП / с 

титуляр ЮЛ и автор ФЛ/? 

 

Благодаря Ви! 

1. Подробна информация относно начина на подписване и представяне на 

Декларацията при кандидатстване (Приложение 2) се съдържа в т. 21 „Списък на 

документите, които се подават на етап кандидатстване” от Условията за 

кандидатстване, както и в Приложение 6 „Указания за подписване на Формуляра за 

кандидатстване и приложимите документи”. Декларацията при кандидатстване се 

попълва и подписва от всички лица, които са официално представляващи кандидата и 

са вписани като такива в Търговския регистър и регистъра на юридическите лица с 

нестопанска цел (вкл. прокурист/и, ако е приложимо) или в единния регистър за 

адвокатските дружества, поддържан от Висшия адвокатски съвет, независимо дали 

представляват предприятието - кандидат заедно и/или поотделно. 

Декларацията при кандидатстване (Приложение 2) е изискуема за прилагане в раздел 

„Прикачени електронно подписани документи” от Формуляра за кандидатстване, в 

случаите когато: 

- предприятието-кандидат има двама или повече официални представляващи, вписани в 

ТР и регистъра на ЮЛНЦ (вкл. прокурист/и, ако е приложимо) или в единния регистър 

за адвокатските дружества, поддържан от Висшия адвокатски съвет, а Формулярът за 

кандидатстване се подава и подписва с КЕП само от единия от тях. В този случай, 

декларацията се попълва, датира и подписва от всички представляващи, които не са 

подписали с валиден КЕП Формуляра за кандидатстване и се прилага в раздел 

„Прикачени електронно подписани документи” oт Формуляра. 

- предложението се подава с КЕП от упълномощено лице. В този случай, декларацията 

се попълва, датира и подписва от всички лица, които са официални представляващи на 

кандидата и са вписани като такива в ТР и регистъра на ЮЛНЦ (вкл. прокурист/и, ако е 

приложимо) или в единния регистър за адвокатските дружества, поддържан от Висшия 

адвокатски съвет, и се прилага в раздел „Прикачени електронно подписани документи” 

от Формуляра. 

В случай че представянето на Декларацията е приложимо (съгласно описаното по-

горе), то е допустимо същата да бъде подписана с валиден КЕП 

с автор: физическото лице, представляващ кандидата и титуляр: юридическото лице – 

кандидат. 

2. Посоченото в запитването Ви е допустимо, като относно КЕП на втория 

представляващ следва да имате предвид, че същият следва бъде с автор – физическото 

лице, представляващ кандидата и титуляр юридическото лице – кандидат. Лицето/ата, 

официално представляващо/и кандидата няма/т право да упълномощава/т други лица да 

подписват Декларацията при кандидатстване (Приложение 2), тъй като с нея се 

декларират данни, които деклараторът/ите декларира/т в лично качество или съответно 

данни за представляваното от него/тях юридическо лице, като за верността им се носи 

наказателна отговорност, която също е лична. 
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127.  31.10.2022г. ОТНОСНО: Попълване на формуляр за кандидатстване 

ЗДРАВЕЙТЕ,  

Кандидат по ПИИ е допустим търговец с три локации- в три 

града, ще изпълни Дейност 7 от Списъка, като Сървърна и 

потребителска част ще бъдат въведени в град 1, а 

потребителски/клиентски модул на CRM ще бъдат 

имплементирани в град 2 и град 3.  

Обучение на служителите от трите локации ще бъде 

проведено е град 1.  

В този случай:  

В раздел 1 на формуляра, вписваме трите локации- град 1, 

град 2 и град 3.  

В раздел 5 на формуляра, в 1.1. посочваме 20 000 на Дейност 

7 за град 1 и добавяме: 

1.1. със стойност 0 за град 2 и  

1.1. със стойност 0 за град 3. 

В  раздел 7 на формуляра поле Първо описваме, подробно как 

ще изпълним решението, а в МЯСТО изреждаме адресите на 

град 1, град 2 и град 3.  

 

Искате ли да бъдат посочени всички обекти на търговец- град 

1, град 2 и град 3, в който ще бъдат инсталирани клиентски 

модули,  в посочения по-горе пример на попълване   

или  

искате да бъде посочен само адреса на обекта, в който ще 

бъдат внедрени сървърен модул с база данни и клиентски 

модул , в случая - град 1, без да се посочват град 2 и  град 3, в 

които ще бъде инсталирани само клиентски модули на 

приложението. 

 

Предварително благодарим за отговора! 

Съгласно Приложение 10 към Условията за кандидатстване „място на изпълнение на 

инвестицията” е „мястото на осъществяване на основната икономическа дейност на 

предприятието (за която е заявена подкрепа), на което може да се провери и удостовери 

внедряването на съответната услуга/решение и на което се съхранява/поддържа цялата 

налична документация, данни и информация, удостоверяващи въвеждането на 

съответните услуги/решения в изпълнение на инвестицията”. Предвид информацията, 

изложена в запитването Ви, е препоръчително в секция 1 „Основни данни” от 

Формуляра за кандидатстване да посочите едно място на изпълнение, което отговаря на 

цитираното определение. По този начин и във връзка с функционалностите на 

Информационната система за механизма (ИСМ – ИСУН 2020), в бюджетен ред 1.1 от 

секция 5 „Бюджет“ на Формуляра за кандидатстване ще имате възможност да посочите 

общата сума на съответната услуга/решение съгласно Приложение 13 „Заявени услуги 

и решения съгласно Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ”. 

Адресът на мястото на изпълнение, посочено в секция 1 „Основни данни“ трябва да 

бъде вписан в поле „Точен адрес на мястото/местата на изпълнение на проекта, 

посочено в секция 1 „Основни данни” от секция „Допълнителна информация, 

необходима за оценка на проектното предложение” на Формуляра. В същото поле 

следва да представите информация (включително адрес) и за останалите две места, на 

които предвиждате изпълнение на дейности по инвестицията. 

 

128.  31.10.2022г. Съгласно точка 13.2 Недопустими дейности от условията за 

кандидатстване -  С цел гарантиране в максимална степен 

спазването на принципа за „ненанасяне на значителни вреди“ 

, по процедурата няма да се подкрепят  дейностите и 

активите, свързани с изкопаеми горива, включително 

използване надолу по веригата. При спазване на това условие 

допустим ли е кандидат с основна икономическа дейност, 

попадаща в код 46.71 Търговия на едро с твърди, течни и 

Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 69, т. 7. 
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газообразни горива и подобни продукти. 

 

129.  31.10.2022г. 
Здравейте! 

Отправям към Вас следните въпроси към Група I, точка 1. 

Създаване на корпоративен сайт: 

1.Възможност за многоезичност – минимум 2 езика - Това 

означава, че трябва сайтът да е на минимум два езика или че 

може да стане в последствие и притежава такава възможност? 

Допустимо ли е ползването на плъгин, който за целите на 

превода ползва Google translate?  

2. Чат бот / Чат система за комуникация с клиенти - Има ли 

точно изискване за чат система, с оглед на това, че за 

нуждите на някои фирми не е добре да има чат бот, но би 

могло да има система за чат, както и интеграция на Facebook 

в сайта - това допустимо ли е? 

3. Изградено базово SEO (Search Engine Optimization) - 

минимум SEF URLs.  Това е Search Engine Friendly. Може ли 

да бъде уточнено кои URL адреси са приятелски? Трябва да 

са на латиница или може да бъдат и на кирилица и кой 

подход е по-приятелски? 

Относно Група I, точка 5. Маркетинг в социални медии 

(social media marketing), включително управление на PPC 

(pay-per-click) реклама: 

4. Изготвяне на план-график за публикуване на съдържание в 

избраните маркетинг канали. Очаква ли се този план график 

да бъде за цялата година или може да се прави на 

тримесечие? 

5. Създаване на текстово съдържание (content) и Създаване на 

визуално съдържание (creative) за реклама и за публикуване в 

профилите на кандидата. Очаква ли се това съдържание да 

бъде създадено предварително за година напред или е 

допустимо да бъде месец за месец, или по тримесечия? 

 

1. Във връзка с информацията, изложена в запитването Ви следва да имате предвид, че 

в минималния обхват на услугата/решението за „Създаване на корпоративен уебсайт” 

съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ“ (Приложение 

12 към Условията за кандидатстване) е посочено: „• Възможност за многоезичност – 

минимум 2 езика”, т.е. функционалността се отнася само до осигуряването на 

възможност за многоезичност на създадения уебсайт. В допълнение, по процедурата не 

е налице ограничение за „ползване на плъгин, който за целите на превода ползва 

Google translate”, както е посочено в запитването Ви във връзка с услугата/решението за 

„Създаване на корпоративен уебсайт”,  в случай че кандидатът е преценил, че това е 

най-подходящия метод за реализиране на функционалността. 

2. В минималния обхват на услугата/решението за „Създаване на корпоративен 

уебсайт” съгласно Приложение 12 към Условията за кандидатстване е посочено: „• Чат 

бот / Чат система за комуникация с клиенти”. Тази функционалност може да бъде 

осигурена посредством чат бот или чрез чат система по преценка на кандидатите и в 

зависимост от конкретните нужди на предприятието. В тази връзка, посоченото в 

запитването Ви е допустимо. 

3. Изискването за изградено базово SEO (Search Engine Optimization) е предвидено в 

минималния обхват/функционалности на услугата/решението за „Създаване на 

корпоративен уебсайт”, за да се положи добра основа за позициониране на създадените 

корпоративни уеб сайтове в търсачките. По-конкретно, SEF URLs осигуряват по-

оптимално позициониране на отделните страници в търсачките, запомнят се по-лесно 

от потребителите, по-добри са при изграждането на логическата структура на сайта. 

Добрите практики относно SEF URLs включват опростеност и релевантност при 

изграждането им, наличие на ключови думи по възможност, избягване на прекалено 

голяма дължина, отсъствие при възможност на динамични параметри и др. В почти 

всички платформи за изработка на онлайн магазини/корпоративни уебсайтове са 

предвидени функционалности за лесно генериране на SEF URLs.  

В допълнение, по процедурата не са налице ограничения по отношение на изписването 

на URL адресите на кирилица или на латиница, като отговорност и задължение на 

кандидатите е да оценят и изберат най-подходящия подход и метод за реализиране на 

изискванията, с оглед постигане на крайните цели на инвестицията. 

4 и 5. Във връзка с услугата/решението за „Маркетинг в социални медии (social media 

marketing), включително управление на PPC (pay-per-click) реклама” съгласно „Списъка 

на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” (Приложение 12) по процедурата 

не е налице изискване план-графикът за публикуване на съдържание в избраните 

маркетинг канали да бъде изготвен на годишна база. Допустимо е същият да бъде за 
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С Уважение! 

 

тримесечие, както е посочено в запитването Ви, като разходите за услугата/решението 

са допустими за периода на изпълнение на инвестицията и съгласно заложеното в 

Приложение 13 „Заявени услуги и решения съгласно Списъка на допустимите услуги и 

решения в областта на ИКТ” и секция 5 „Бюджет” от Формуляра за кандидатстване. 

Посоченото се отнася и за създаването на текстово съдържание (content) и визуално 

съдържание (creative) за реклама и за публикуване в профилите на кандидата съгласно 

запитването Ви по т. 5. 

130.  31.10.2022г. Здравейте, 

1. Кандидатстваме за Маркетинг в социалните медии за 5 

месеца по 1300 лв. Може ли да ползваме за изработката на 

тази услуга физическо лице на граждански договор и да 

отчитаме за разходооправдателни документи за маркетинг в 

социални медии фактури издадени от Гугъл? 

2. Кандидатстваме за 5 месеца Маркетинг в социалните 

медии по 1300 лв., след изпълнението на срока на договора 

имаме задължението да поддържаме тази услуга още 1 

година, въпросът ни е дали трябва да достига същата 

стойност на месец или може да бъде по-малка? 

  

1. Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 18 и Въпрос № 63, т. 5. 

2. Съгласно т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване: 

„Услугите/решенията в областта на ИКТ, включени в предложенията за изпълнение на 

инвестиции следва да се ползват/поддържат от предприятието - краен получател най-

малко 1 (една) година от окончателното плащане. Посоченото изискване ще бъде 

проверявано чрез извършване на проверки на място и/или изискване на документи за 

установяване на обстоятелството дали съответната услуга/решение се ползва/се 

поддържа от предприятието - краен получател за целите на предложението за 

изпълнение на инвестиция и съгласно договора за финансиране”. Изискването се 

отнася до всички услуги/решения, включени в предложенията за изпълнение на 

инвестиции, включително услугата/решението за „Маркетинг в социални медии (social 

media marketing), включително управление на PPC (pay-per-click) реклама”, като 

крайният получател следва да осигури поддържането и управлението на профилите и 

рекламните кампании съгласно минималния обхват на услугата/решението, посочен в 

„Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ“ (Приложение 12) най-

малко 1 (една) година от окончателното плащане. За целта по процедурата не е налице 

изискване за изразходване на „същата стойност на месец”, както е посочено в 

запитването Ви. Ангажиментът се отнася само до ползването/поддръжането на 

услугата/решението за посочения период след окончателното плащане, като не са 

налице ограничения и/или изисквания относно конкретна стойност на разходите, който 

крайният получател следва да извърши за целта. 

131.  31.10.2022г. Добър ден, бих искала да получа разяснение по следния 

въпрос: 

Отговаря ли на условията за кандидатстване по програмата 

адвокатско дружество с двама съдружници, един от които е 

управител, с нетни приходи от продажби за 2021 г. на 

стойност 39 400 лв., което е имало едно назначено лице по 

трудов договор през същата година, но за по-малко от 

дванадесет месеца? 

 

По настоящата процедура са допустими само кандидати, които отговарят на всички 

критерии и изисквания, посочени в т. 11.1 „Критерии за допустимост на кандидатите” 

от Условията за кандидатстване. Във връзка с информацията, изложена в запитването 

Ви, следва да имате предвид, че по процедурата са допустими действащи адвокатски 

дружества по смисъла на Закона за адвокатурата /т. 11.1, подт. 1)/. За да бъдат 

допустими кандидатите следва да отговарят и на следните изисквания: 

2) Да са регистрирани не по-късно от 31.12.2019 г. 

3) Да са микро, малки и средни предприятия по смисъла на чл. 3 и чл. 4 от Закона за 

малките и средните предприятия и Препоръка на Комисията от 6 май 2003 г. относно 
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определението за микро-, малки и средни предприятия (ОВ L 124, 20.5.2003 г., стр. 36). 

4) Да са реализирали нетни приходи от продажби за 2021 финансова година в 

зависимост от категорията на предприятието - кандидат, както следва: 

- микро предприятие ≥ 41 000 лева; 

- малко предприятие ≥ 82 000 лева; 

- средно предприятие ≥ 123 000 лева. 

Проверката за съответствие с изискването по подт. 4) ще бъде извършвана въз основа 

на Отчета за приходите и разходите за 2021 г. на предприятието – кандидат, като 

нетните приходи от продажби включват стойността по ред „Нетни приходи от 

продажби” от приходната част на Отчета (код на реда 15100, колона 1). 

5) Да имат средносписъчен брой на персонала за 2021 г., който е ≥ 1 заето лице; 

Проверката за съответствие с изискването по подт. 5) ще бъде извършвана въз основа 

на Отчета за заетите лица, средствата за работна заплата и други разходи за труд за 

2021 г. на предприятието-кандидат, като средносписъчният брой на персонала се 

определя като сбор от заетите лица, посочени в ред „Наети лица по трудово или 

служебно правоотношение без лицата в отпуск по майчинство“ (код 1001), ред „Наети 

лица по договори за управление и контрол (код 1400) и ред „Работещи собственици“ 

(код 1600). Посоченото е указано в бележка под линия № 12 от Условията за 

кандидатстване. 

6) Да са заявили подкрепа за основната си икономическа дейност съгласно 

Класификацията на икономическите дейности – КИД-2008 (Приложение 8 към 

Условията за кандидатстване).  

Предвид изложеното, за да прецените дали адвокатското дружество съгласно 

запитването Ви е допустим кандидат по процедурата, следва да проверите 

съответствието му с всеки един от посочените критерии за допустимост на 

кандидатите. В допълнение, следва да имате предвид, че критериите за допустимост на 

кандидатите се прилагат кумулативно с критериите за недопустимост по настоящата 

процедура, посочени в т. 11.2 от Условията за кандидатстване. 

132.  31.10.2022г. Здравейте, моля за разяснение на следните няколко въпроса: 

1. Относно Закона за МСП и определянето на категория на 

предприятието. Фирма има следния средносписъчен брой на 

персонал: 2018 - 10 човека, 2019 - 10, 2020 - 6, 2021 - 10. 

Моля за потвърждение, че предприятието следва да бъде 

разглеждано като "малко" според изложената информация. 

2. Относно определението за "едно и също предприятие". 

1. В запитването не се съдържа достатъчно информация за предоставяне на еднозначно 

и категорично становище относно категорията на предприятието по смисъла на чл. 3 и 

чл. 4 от Закона за малките и средните предприятия (ЗМСП) и Препоръка на Комисията 

от 6 май 2003 г. относно определението за микро-, малки и средни предприятия (ОВ L 

124, 20.5.2003 г., стр. 36). Съгласно чл. 3 от ЗМСП критериите за определяне на 

категорията на предприятията са два: средносписъчен брой на персонала и финансов 

критерий, като последният включва два алтернативни подкритерия, а именно: годишен 

оборот и/или стойност на активите. В запитването Ви не се съдържат данни 
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Според Регламент (ЕС) №1407/2013, говорим за едно и също 

предприятие, когато : 

а) дадено предприятие притежава мнозинството от гласовете 

на акционерите или съдружниците в друго предприятие. 

Имайки предвид това, под предприятие" разглежда ли се 

физическо лице, когато то е в ролята на собственик или 

управител? Имайте предвид, че не става въпрос за физическо 

лице, което извършва стопанска дейност. 

3. Във връзка с горното, моля за потвърждение: 

Физическо лице е едноличен собственик на капитала и 

управител на 4 различни фирми. 

В този случай, четирите фирми смятат ли се за "едно и също 

предприятие"? 

Има ли значение дали оперират на сходни пазари? 

4. Моля за потвърждение и на следното: 

Физическо лице е едноличен собственик на капитала на 

предприятие А, и съдружник с 50% участие в предприятие Б. 

Предприятия А и Б следва ли да се разглеждат като "едно и 

също предприятие"? 

Има ли значение дали оперират на сходни пазари? 

 

Благодаря предварително! Успех! 

(информация) за нито един от двата посочени алтернативни подкритерия на 

финансовия критерий. В допълнение, разясненията в рамките на настоящата рубрика се 

дават по отношение на Условията за кандидатстване и не могат да съдържат становище 

относно качеството на предложенията за изпълнение на инвестиции. 

Въпреки това, с оглед коректно определяне на категорията на предприятието по 

смисъла на чл. 3 и чл. 4 от ЗМСП, следва да имате предвид следното: 

Съгласно разпоредбата на чл. 4б, ал. 2 от ЗМСП „ако в две последователни финансови 

години предприятието превиши или слезе под границите по чл. 3, това се отразява на 

неговия статус на микро-, малко или средно предприятие”. В тази връзка и с оглед 

представената в запитването Ви информация, съгласно която за периода от 2018 г. до 

2021 г., включително са налице две последователни финансови години (2018 г. и 2019 

г.), през които предприятието запазва параметрите си за средносписъчен брой на 

персонала, без промяна, то същите (данните за средносписъчен брой на персонала) го 

определят като малко предприятие. За да прецените категорията на кандидата, обаче, 

следва да вземете предвид и данните относно втория критерий съгласно чл. 3 от ЗМСП 

– т.е. данните за финансовия критерий, включващ годишния оборот и/или стойността 

на активите на разглежданото предприятие за посочените две години (2018 г. и 2019 г.). 

2. и 3. В определението за „едно и също предприятие” съгласно на чл. 2, пар. 2 на 

Регламент (ЕС) № 1407/2013 попадат всички предприятия, които поддържат помежду 

си поне един вид от следните взаимоотношения: 

а) дадено предприятие притежава мнозинството от гласовете на акционерите или 

съдружниците в друго предприятие; 

б) дадено предприятие има право да назначава или отстранява мнозинството от 

членовете на административния, управителния или надзорния орган на друго 

предприятие; 

в) дадено предприятие има право да упражнява доминиращо влияние спрямо друго 

предприятие по силата на договор, сключен с това предприятие, или на разпоредба в 

неговия устав или учредителен акт; 

г) дадено предприятие, което е акционер или съдружник в друго предприятие, 

контролира самостоятелно, по силата на споразумение с останалите акционери или 

съдружници в това предприятие, мнозинството от гласовете на акционерите или 

съдружниците в това предприятие. 

Предприятия, поддържащи едно от взаимоотношенията, посочени в  букви а) — г) по-

горе, посредством едно или няколко други предприятия, също се разглеждат като едно 

и също предприятие. 

Във основа на посоченото и съгласно информацията, изложена в запитването по т. 2, 

физическо лице „в ролята на собственик или управител“ не се разглежда като 
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предприятие в случай че същото (разглежданото физическо лице) не извършва 

стопанска дейност.  Предприятия с едноличен собственик на капитала и управител едно 

и също физическо лице не образуват „едно и също предприятие” по смисъла на чл. 2, 

пар. 2 на Регламент (ЕС) № 1407/2013, в случай че физическото лице не извършва 

стопанска дейност. 

4. От информацията, изложена в запитването Ви не е видно да са налице обстоятелства, 

определящи предприятията А и Б като „едно и също предприятие“ по смисъла на чл. 2, 

пар. 2 на Регламент (ЕС) № 1407/2013. Въпреки това, обръщаме внимание че преди 

сключване на договор за финансиране с одобрените кандидати, Структурата за 

наблюдение и докладване ще извършва проверка по същество за удостоверяване на 

съответствието с изискванията, произтичащи от Регламент на Комисията (ЕС) № 

1407/2013 във връзка с помощта „de minimis”, включително проверка на декларираните 

обстоятелства и данни за предприятията, с които кандидатът образува „едно и също 

предприятие”. 

133.  31.10.2022г. Добър ден! 

 

1. Пиша Ви във връзка с попълването на Приложение 2. 

Нашето предприятие е получило помощ по проект 

BG16RFOP002-2.089.4807 "Подкрепа за малки предприятия с 

оборот над 500 000 лв. за преодоляване на икономическите 

последствия от пандемията COVID-19".  Въпросът ми е 

следният: тази помощ счита ли се за минимална (de minimis), 

както е описана в условията на Приложение 2.? 

 

2. В допълнение към този въпрос имам въпрос относно 

секцията, отнасяща се до определението "едно и също 

предприятие": целта на тази секция е дефинирането дали 

някое от предприятията, което може да образува "едно и 

също предприятие", е получило минимална помощ, или се 

отнася до предотвратяването на финансирането на повече от 

едно предприятие, което има сходни собственици и се 

кандидатира за финансиране за настоящия проект? 

 

Благодаря Ви! 

 

С уважение 

1. Помощта по процедура BG16RFOP002-2.089 „Подкрепа за малки предприятия с 

оборот над 500 000 лв. за преодоляване на икономическите последствия от пандемията 

COVID-19” е под формата на преки, безвъзмездни средства съгласно раздел 3.1 от 

„Временната рамка за мерки за държавна помощ в подкрепа на икономиката в 

условията на сегашния епидемичен взрив от COVID-19” от 19.03.2020 г. и не 

представлява минимална помощ („de minimis”). 

2. Както е посочено в Приложение 14 към Условията за кандидатстване по 

процедурата, спазването на праговете по отношение на помощта „de minimis” съгласно 

изискванията на Регламент (ЕС) № 1407/2013 на Комисията от 18 декември 2013 г. 

относно прилагането на членове 107 и 108 от Договора за функциониране на 

Европейския съюз към помощта „de minimis“ ще бъде проверявано чрез Раздел 4.A 

„Декларация за минимална помощ” и Раздел 4.Б „Данни за получена минимална 

помощ” от Декларацията при кандидатстване (Приложение 2), като кандидатите носят 

отговорност за верността на декларираните данни.  

В таблицата по т. IV „Получена минимална помощ” от Раздел 4.Б следва да бъдат 

декларирани данни за получената минимална помощ (ако такава е била получена) за 

период от три бюджетни години (две предходни плюс текущата бюджетна година) от 

предприятието-кандидат и: 

- предприятията, с които предприятието кандидат образува „едно и също предприятие“ 

по смисъла на чл. 2, пар. 2 на Регламент (ЕС) № 1407/2013; 

- всички предприятия, които са се влели, слели с или са придобити от някое от 

предприятията,  образуващи „едно и също предприятие“ с предприятието - кандидат, 
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съгласно чл. 3, пар. 8 на Регламент (ЕС) № 1407/2013; 

- предприятията, образуващи „едно и също предприятие“ с предприятието - кандидат, 

които са се възползвали от помощ „de minimis“, получена преди разделяне или 

отделяне, съгласно чл. 3, пар. 9 от Регламент (ЕС) № 1407/2013. 

Предвид посоченото, в таблицата по т. I от Раздел 4.Б кандидатът следва да представи 

информация за ЕИК и наименование на предприятията, с които образува „едно и също 

предприятие“, и в случай че тези предприятия са получавали помощ „de minimis” за 

посочения период от три бюджетни години, то данни за получените от тях помощи 

следва да бъдат попълнени в таблицата по т. IV „Получена минимална помощ” от 

Раздел 4.Б. В този смисъл, изследването на предприятията, с които кандидатът 

образува „едно и също предприятие” се извършва, за да се прецени дали е спазено 

изискването относно максимално допустимия размер на помощта за едно и също 

предприятие в режим „de minimis“, за която се кандидатства, заедно с другите 

получени минимални помощи от кандидата, който не трябва да надхвърля левовата 

равностойност на 200 000 евро (391 166 лева) и съответно левовата равностойност на 

100 000 евро (195 583 лева), в случай на едно и също предприятие, което осъществява 

автомобилни товарни превози за чужда сметка за период от три бюджетни години (две 

предходни плюс текущата бюджетна година). 

Относно посоченото в запитването Ви „предотвратяване на финансирането на повече 

от едно предприятие, което има сходни собственици”, определението за „едно и също 

предприятие” по смисъла на чл. 2, пар. 2 на Регламент (ЕС) № 1407/2013 не е 

приложимо. Посоченото в запитването Ви се отнася до следното изискване съгласно т. 

22 от Условията за кандидатстване: „В случай че по настоящата процедура бъдат 

подадени предложения за изпълнение на инвестиция от няколко свързани предприятия, 

осъществяващи сходна дейност, договор за финансиране може да бъде сключен само с 

едно от тези предприятия. При установено наличие на посоченото обстоятелство, ще 

бъде издадено Решение за отказ за предоставяне на безвъзмездно финансиране на всяко 

предложение за изпълнение на инвестиция от списъка на одобрените за финансиране 

предложения за изпълнение на инвестиция, класирано след първото такова, което също 

е включено в списъка на одобрени за финансиране предложения за изпълнение на 

инвестиция/списъка с резервните предложения за изпълнение на инвестиция, ако такъв 

е съставен. Под свързани предприятия се разбират предприятията по чл. 4, ал. 4 - 8 от 

Закона за малките и средните предприятия. Под сходна дейност следва да се разбира 

основна икономическа дейност, попадаща в рамките на същия тризначен цифров код 

(група) съгласно Класификацията на икономическите дейности - КИД-2008 

(Приложение 8)”. 

134.  31.10.2022г. ..., които сте разписали Условията за кандидатстване,  

 

Искането за разяснение не е публикувано в цялост поради съдържащите се в него 
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Във връзка с отговор 5 на въпрос 63:  

5) Във връзка с дейност Маркетинг в социални медии и 

уточнението, че са допустими само дейностите и разходите за 

управление на профилите и рекламните кампании и не са 

допустими дейностите и разходите за промотиране на 

съдържание и за реализация на рекламните кампании в 

социални медии, мрежи, търсачки, което не освобождава 

крайния получател от ангажимента за реализирането им – 

моля за по-конкретно разяснение кое се счита за допустимо и 

кое не? Допустими ли са такси за реклама към социалните 

мрежи и/или търсачките? 

 

и Вашият отговор: 

5. Както е посочено в т. 13.1 от Условията за кандидатстване: 

„В случай че 

предложението включва услуга/решение за „Маркетинг в 

социални медии (social media marketing), включително 

управление на PPC (pay-per-click) реклама”, допустими са 

само дейностите и разходите за управление на профилите и 

рекламните кампании съгласно минималния обхват, посочен 

в Приложение 12. Не са допустими дейностите и разходите за 

промотиране на съдържание и за реализация на рекламните 

кампании в социални медии, мрежи, търсачки, което не 

освобождава крайния получател от ангажимента за 

реализирането им”. Предвид посоченото разходите за „такси 

за реклама към социалните мрежи и/или търсачките” не са 

допустими по процедурата. 

… е решил да не допусне разхода за „такси за реклама към 

социалните мрежи и/или търсачките”, но това е все едно... 

 

Моля, някой от Вас … и или да отпадне този разход или да го 

допуснете в неговата цялост, като се допусне разход за 

маркетинг и реклама, ВКЛЮЧИТЕЛНО и „такси за реклама 

към социалните мрежи и/или търсачките”.  

Ако не се съобразите с предложението ми, то следва че Вие 

индиректно не желаете да се отчита подобен разход и сте го 

заложили в процедурата с единствената цел да го направите 

максимално неудобен и съответно неизползваем. 

 

обидни квалификации и изрази с нецензурно съдържание.  

Съгласно т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване по 

процедурата: „В случай че предложението включва услуга/решение за „Маркетинг в 

социални медии (social media marketing), включително управление на PPC (pay-per-

click) реклама”, допустими са само дейностите и разходите за управление на профилите 

и рекламните кампании съгласно минималния обхват, посочен в Приложение 12. Не са 

допустими дейностите и разходите за промотиране на съдържание и за реализация на 

рекламните кампании в социални медии, мрежи, търсачки, което не освобождава 

крайния получател от ангажимента за реализирането им”. Aкцентът на разглежданата 

услуга/решение е поставен върху възможността предприятията да получат експертна 

помощ за качествено и устойчиво развитие на присъствието им в дигиталната среда – 

адекватна настройка на профилите в социалните мрежи, определяне на правилната 

стратегия за развитие на каналите, генериране на качествено съдържание (постове, 

рекламни послания, банери и др.), създаване на рекламни кампании, коректно 

таргетиране, определяне на релевантни ключови думи и др. В контекста на целта на 

процедурата, услугата е пряко насочена към цялостно подобряване на присъствието на 

предприятията в дигиталната среда като предпоставка за устойчиво развитие и 

дълготраен ефект на инвестицията.  
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ВЪПРОС 2: след като допускате разхода САМО в неговият 

МИНИМАЛЕН обхват, тогава какво е значението на думата 

МИНИМАЛЕН? има ли изобщо разход, който не е разписан в 

"МИНИМАЛНИЯ ОБХВАТ", който да считате за допустим. 

Ако няма, то термина "МИНИМАЛЕН ОБХВАТ" е 

безсмислен. 

 

135.  31.10.2022г. Здравейте, 

Имам следния въпрос: 

Ако предприятието-кандидат избере „Създаване на онлайн 

магазин” и „Регистрация на търговска марка в България 

и/или в Европейския съюз за създадения онлайн магазин”, 

има ли ограничение относно продуктите, които ще се 

предлагат в новосъздадения онлайн магазин? Допустимо ли е 

в допълнение към новорегистрираната марка, онлайн 

магазинът, финансиран по настоящата процедура, да 

предлага продукти и от други марки? 

Благодаря! 

 

Съгласно т. 11.1 „Критерии за допустимост на кандидатите”, по процедурата са 

допустими кандидати, които са заявили подкрепа за основната си икономическа 

дейност съгласно Класификацията на икономическите дейности – КИД-2008 

(Приложение 8 към Условията за кандидатстване). Кандидатите могат да участват в 

процедурата чрез подбор на проекти и да получат безвъзмездно финансиране, в случай 

че основната им икономическа дейност не попада в недопустимите сектори, посочени в 

т. 11.2 от Условията за кандидатстване. 

Предвид посоченото, в случай че предложението за изпълнение на инвестиция включва 

услуга/решение за „Създаване на онлайн магазин”, по процедурата не е налице 

ограничение относно това кои продукти/услуги ще бъдат реализирани посредством 

създадения онлайн магазин, в случай че същите (продуктите/услугите) се отнасят до 

основната икономическа дейност на предприятието съгласно КИД-2008, за която 

кандидатът е заявил подкрепа по процедурата.  

Относно услугата за „Регистрация на търговска марка в България и/или в Европейския 

съюз за създадения онлайн магазин“ следва да имате предвид, че дейността се отнася 

до регистрацията на търговска марка за домейна на създадения онлайн магазин с цел 

защита на правата по интелектуална собственост на предприятието. По процедурата не 

са допустими дейности и разходи за регистрация на търговска марка на продукти и/или 

услуги, предлагани от предприятието-кандидат. 

136.  31.10.2022г. На всички въпроси касаещи изграждане на сайт/онлайн 

магазин върху съществуващ домейн насочвате запитващите 

към отговор на въпроси 2, 6 и 10.2. Ако приемем, че сте 

прави (а не сте), следното е вярно: 

 

фирма 12345 ООД има сайт 12345.com, но не може да си 

направи нов сайт на 12345.com (освен ако домейна не е 

спрян). Същевременно, обаче, може да направи bg.12345.com 

или 12345.net независимо че зад "новия" домейн ще стои 

същото IP, защото домейна е просто едно име, което 

превежда 192.168.еди-колко-си на разбираем за хората език.  

 

Във връзка с информацията, изложена в запитването Ви, следва да имате предвид че 

Структурата за наблюдение и докладване потвърждава разясненията, предоставени в 

отговор на Въпроси № 2, 6 и 10, т. 2. Посоченото следва да бъде взето предвид от 

потенциалните кандидати при избора на услуги/решения в областта на 

информационните и комуникационни технологии, които да бъдат включени в 

предложенията за изпълнение на инвестиции по настоящата процедура. 

В допълнение и във връзка с посоченото в запитването Ви, обръщаме внимание, че към 

датата на публикуване на настоящото разяснение (10.11.2022 г.), в Информационната 

система за Механизма (ИСМ-ИСУН 2020, раздел „Национален план за възстановяване 

и устойчивост”) са регистрирани 2 967 броя подадени предложения за изпълнение на 

инвестиции по процедурата. 
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Не знам кой Ви прави Условията за кандидатстване, но това, 

което сте заложили е безсмислено и води единствено до 

търсене на начини да се заобиколят правилата. 

 

За да има въпрос искането на разяснение: Може ли да 

коригирате отговори 2, 6 и 10.2 и да допуснете 

бенефициентите да си надграждат съществуващите сайтове и 

онлайн магазини чрез действащите си домейни? 

 

В противен случай търсите единствените 5 фирми в 

България, които са се регистрирали преди 2020г и чакат като 

манна небесна някой да се сети в МИ, че видиш ли ще 

финансира разходи за ИКТ услуги.  

 

Нелепо е, нали? 

 

137.  01.11.2022г. Здравейте, 

Микро предприятие сме и отговаряме на всички изисквания 

за участие по процедура BG-RRP-3.005 с изключение на т.3 - 

"средносписъчен състав > 1 лице".  ООД-то няма наети лица - 

функционира и се представлява само от двамата съдружници 

- пенсионери, вкл. управителя-инвалид 100 % ТЕЛК. 

Възможно ли е да участваме в процедурата за изработване на 

онлайн-магазин? 

Поздрави 

Моля, запознайте се с разяснението по Въпрос № 5, т. 1. 

138.  01.11.2022г. Здравейте, във връзка с ваш отговор че е допустимо, 

цитирам: „Към финалния отчет е допустимо да се прилoжат 

разходооправдателни документи на стойност по-висока от 

заявената в Приложение 13 „Заявени услуги и решения 

съгласно Списъка на допустимите ИКТ услуги и решения“ и 

бюджета на проекта", имам следното питане. 

В случай че в процеса на изпълнение на проекта, прогнозната 

цена на услугата/решението за реализирането им бъде на 

стойност по-голяма от 30 000 лв. без ДДС, ще трябва ли да се 

провежда процедура  за избор на изпълнител в съответствие с 

чл. 50 от ЗУСЕСИФ. 

 

Както изрично е посочено в т. 10 „Процент на съфинансиране” от Условията за 

кандидатстване по процедурата: „Стойността на заявеното безвъзмездно финансиране 

не може да надхвърля максималния размер от 20 000 лева…. По настоящата процедура 

интензитетът на помощта е 100%, като не е допустимо съфинансиране на разходи за 

изпълнение на инвестициите от страна на кандидатите. В тази връзка, в раздел 

„Бюджет“ от Формуляра за кандидатстване общата стойност на инвестицията следва да 

съответства на размера на безвъзмездното финансиране“. Посоченото следва да бъде 

взето предвид от страна на потенциалните кандидати при вземане на решение за 

подготовка и подаване на предложение за изпълнение на инвестиция по настоящата 

процедура. При избора на изпълнители на дейности по инвестициите, крайните 

получатели трябва да се придържат към планираната стойност, предвидена за 

съответната услуга/решение съгласно одобрената инвестиция. 

Във връзка с разяснението, предоставено в отговор на Въпрос № 17, т. 3 и цитирано в 
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запитването Ви, следва да имате предвид, че при верифицирането на разходи в 

описаната хипотеза, Структурата за наблюдение и докладване ще изследва доколко при 

разходването им са спазени принципите за добро стопанско управление, определяне 

реалистичността на разходите и осигуряване на ефективност, ефикасност и 

икономичност при разходването на средствата по ОПИК, както и принципите за 

публичност и прозрачност, свободна и лоялна конкуренция, равнопоставеност и 

недопускане на дискриминация при разходването на средства от Структурните фондове 

на ЕС.  

139.  01.11.2022г. Здравейте, фирми от гр. Петрич могат ли да участват по тази 

програма. 

 

В запитването не се съдържа достатъчно информация за предоставянето на еднозначно 

и категорично становище относно това дали предприятия от гр. Петрич са допустими 

кандидати по процедурата. Доколкото гр. Петрич се намира в община, включена в 

Списъка на общините в обхвата на селските райони на Република България 

(Приложение 9 към Условията за кандидатстване) следва да имате предвид, че съгласно 

т. 11.2 „Критерии за недопустимост на кандидатите” от Условията за кандидатстване, 

подкрепа по настоящата процедура не могат да получават кандидати, които са: 

„микропредприятия по смисъла на чл. 3-4 от Закона за малките и средните 

предприятия, които имат седалище или клон със седалище на територията на селски 

район и са заявили за подпомагане дейности по предложението за изпълнение на 

инвестиция, които ще се осъществяват в община на територията на селските райони в 

Република България“.  

В случай че е налице само едно от двете горепосочени обстоятелства, съответното 

микропредприятие е допустим кандидат, при спазване на всички останали критерии за 

допустимост на кандидатите по процедурата. В тази връзка, ако кандидатът е 

микропредприятие със седалище или клон със седалище на територията на селски 

район, то при избора на ИКТ услуги/решения съгласно Списъка на допустимите услуги 

и решения в областта на ИКТ” (Приложение 12 към Условията за кандидатстване), 

следва да се прецени доколко характерът (естеството) на съответната услуга/решение 

позволява тя/то да се отнася до обект, дейност и пр. на предприятието, позиционирани 

извън територията на селски район. 

Обръщаме внимание, че горепосоченото ограничение се отнася само за 

микропредприятия и не се прилага за кандидати със статут на малко или средно 

предприятие по смисъла на чл. 3 и чл. 4 от Закона за малките и средните предприятия. 

В допълнение, моля запознайте се с разяснението на Въпрос № 24. 

140.  01.11.2022г. Здравейте, 

чрез натискането на бутон „Детайли” за разхода на ниво 3 

(бюджетен ред 1.1) трябва да се попълнят данни за: 

Организация и Местонахождение (Място на изпълнение на 

Моля, запознайте се с разяснението на Въпрос № 127. 
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проекта). Ако сме посочили две или повече места за 

изпълнение в т. 1 Основни данни кое място за изпълнение 

трябва да посочим? Ако трябва да посочим всяко едно, то как 

да разделим стойността на бюджетния ред или? Моля за 

конкретен и изчерпателен отговор на хипотезата във въпроса.  

Благодаря. 

Дата на разясненията от СНД: 14.11.2022 г. 

141.  02.11.2022г. Здравейте, 

Имаме следните въпроси: 

По процедурата е допустимо да се заявява подкрепа само по 

основният код на икономическа дейност на предприятието за 

2021 г. В същото време мястото на изпълнение на 

инвестицията според приложение 10 (както сте описали и в 

отговора на въпрос 24) е „мястото на осъществяване на 

основната икономическа дейност на предприятието (за която 

е заявена подкрепа), на което може да се провери и 

удостовери внедряването на съответната услуга/решение и на 

което се съхранява/поддържа цялата налична документация, 

данни и информация, удостоверяващи въвеждането на 

съответните услуги/решения в изпълнение на инвестицията”. 

Тоест тук термините „основен код на икономическа дейност“ 

и „основна икономическа дейност“ на практика се 

припокриват. Няма как дружеството да има определен 

основен КИД, който се определя на база това от каква 

дейност са формирани най-голямата част от приходите, 

според методиката на НСИ, и да има различна основна 

икономическа дейност от КИД-а си. 

Въпреки точка 11.2 от УК, в отговор на въпрос 24 от 

19.10.2022 г. сте написали следното, цитирам: „Предвид 

спецификата на процедурата, в случай че заявените ИКТ 

услуги/решения ще се ползват за основната икономическа 

дейност на предприятието в цялост, включително за 

дейност/и, осъществявани на територията на селски район, то 

ще се счита, че предприятието е заявило за подпомагане 

дейности по предложението, които ще се осъществяват в 

община на територията на селските райони в Република 

България“.  

Разяснението по Въпрос № 24, цитирано в запитването Ви, е предоставено в контекста 

на спецификата на допустимите по настоящата процедура услуги и решения съгласно 

„Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” (Приложение 12 към 

Условията за кандидатстване). Съгласно т. 11.2 „Критерии за недопустимост на 

кандидатите” от Условията за кандидатстване, микропредприятие със седалище или 

клон със седалище на територията на селски район е допустим кандидат по 

процедурата, в случай че не е заявило за подпомагане дейности по предложението за 

изпълнение на инвестиция, които ще се осъществяват в община на територията на 

селските райони в Република България и отговаря на всички останали критерии за 

допустимост на кандидатите по процедурата. При хипотезата, описана в запитването 

Ви, микропредприятие със седалище на територията на селски район и осъществяващо 

основната си икономическа дейност, за която е заявена подкрепа, както на територията 

на селски район, така и в район извън Списъка на общините в обхвата на селските 

райони на Република България (Приложение 9) би се считало за допустим кандидат, в 

случай че заявените ИКТ услуги/решения няма да се ползват единствено за дейността 

му, осъществявана в община на територията на селските райони. 
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Въпрос 1: В контекста на УК, моля за допълнително 

пояснение относно цитираният текст отговор на въпрос 24 от 

19.10.2022 г., като имате предвид следния контекст: 

Допускате, че по тази процедура може заявените ИКТ 

услуги/решения да се ползват за различна от основната 

икономическа дейност на предприятието или ще се ползват за 

основната икономическа дейност на предприятието В 

ЦЯЛОСТ. Какво означава? Дайте пример, моля. Коя от 

изброените в Приложение 12 ИКТ услуги/решения 

предполага да не се ПОЛЗВАТ за основната икономическа 

дейност на предприятието в ЦЯЛОСТ? 

Нито един вид от изброените в Приложение 12 не 

предполагат да се ползват само за част от дейностите в 

обхвата на основната икономическа дейност. Така дадения 

отговор на въпрос 24 означава, че следната хипотеза е 

невъзможна: „микропредприятия, които имат седалище или 

клон със седалище на територията на селски район и НЕ са 

заявили за подпомагане дейности по предложението за 

изпълнение на инвестиция, които ще се осъществяват в 

община на територията на селските райони СА 

ДОПУСТИМИ КАНДИДАТИ по настоящата процедура“. 

Въпрос 2: При следният пример: Микропредприятие „X” със 

седалище на територията на селска община (и от където се 

издават касовите бонове и фактурите) и осъществяващо 

дейност както в селска община така и на територията извън 

селската община, имащо един основен КИД – търговия с 

битови електроуреди, разполага със складова база на 

територията на населено място извън списъка със селските 

общини. Приходите са му сформирани от клиенти, както от 

територията на селска община, така и на територия извън 

селската община. При положение, че фирмата възнамерява да 

кандидатства за създаване на онлайн магазин, който ще се 

администрира и управлява от складовата база (която се 

намира в голям областен град), с която разполага на 

територия извън списъка със селските общини, това би ли се 

счело за допустимо? В същото време не е икономически 

обосновано в онлайн магазина да изключим възможността за 

продажба на продукти на територията на селски общини. 
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Тоест ние заявяваме, че мястото на което може да се провери 

и удостовери внедряването на съответната услуга/решение и 

на което се съхранява/поддържа цялата налична 

документация, данни и информация, удостоверяващи 

въвеждането на съответните услуги/решения в изпълнение на 

инвестицията” е на територията на град и от там се управлява 

и администрира съответната ИКТ услуга/решение, 

независимо дали тя има физически характер или не. 

Предварително благодарим! 

142.  02.11.2022г. Част 1: 

Здравейте, 

Имам въпроси свързани с хипотезата за микропредприятие 

със седалище на селски район, което би желало да заяви за 

подпомагане дейности, които ще се осъществяват на 

територията на град (т.е. извън Приложение 9 – „град“). 

На няколко въпроса отговаряте с цитат от условията за 

кандидатстване, където за да бъде недопустим кандидат, то 

трябва да са налице кумулативно две обстоятелства: 1 – да е 

микропредприятие със седалище на селски район И 2- да е 

заявил за подпомагане дейности, които ще се осъществяват 

на селски район.  

На въпрос 24 давате интересен отговор. Цитирате 

кумулативно прилагане на горецитираните обстоятелства, 

като пояснявате че ако е налице само едното обстоятелства, 

то кандидатът Е допустим. В същото време, обръщате 

внимание на дефиницията на „място за изпълнение на 

инвестицията“, съгласно Приложение 10 и добавяте 

тълкуване на същата: „Предвид спецификата на процедурата, 

в случай че заявените ИКТ услуги/решения ще се ползват за 

основната икономическа дейност на предприятието в цялост, 

включително за дейност/и, осъществявани на територията на 

селски район, то ще се счита, че предприятието е заявило за 

подпомагане дейности по предложението, които ще се 

осъществяват в община на територията на селските райони в 

РБ.“. Вследствие на внесеното допълнително тълкуване, 

което изменя описаното в Приложение 10, както и повлиява 

допустимостта на кандидатите, ни възникнаха следните 

въпроси: 

1. След цитираното тълкуване на дефиницията от 

Съгласно т. 11.2 „Критерии за недопустимост на кандидатите” от Условията за 

кандидатстване, микропредприятие със седалище или клон със седалище на 

територията на селски район би се считало за допустим кандидат по процедурата, в 

случай че не е заявило за подпомагане дейности по предложението за изпълнение на 

инвестиция, които ще се осъществяват в община на територията на селските райони в 

Република България и отговаря на всички останали критерии за допустимост на 

кандидатите по процедурата. 

 

В допълнение, моля запознайте се с разяснението по Въпрос № 141. 
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Приложение 10, кога би било допустимо микропредприятие 

със седалище на селски район да бъде допустим кандидат? 

2. Предвиждахме да кандидатстваме с дружество, което е 

микропредприятие със седалище на селски район, но от 

известно време развива своята дейност, освен от базата на 

дружеството в селския район, е и с изнесен офис/склад в град 

(извън Приложение 9 – „градски“). Планирахме инвестиции 

за онлайн магазин и реклама в социални медии. 

Предвиждахме въпросните инвестиции да бъдат така 

ориентирани, че звеното в „градския“ район да поеме голяма 

част от обслужването на онлайн поръчките. Което и сега е в 

голяма степен така. Но вследствие на допълнителното 

тълкуване, което внасяте във Вашия отговор, излиза че 

понеже седалището на дружеството е на селски район, то при 

всички случаи би било недопустим кандидат. И въпросът е 

следния: ние заявяваме че инвестицията ще се осъществява 

на „градски“ район, с какви доводи Вие бихте констатирали, 

че ние няма да си изпълняваме заявеното и ще 

квалифицирате проектното ни предложение като 

недопустимо? 

3. Как Вие оценявате кои точно инвестиции от Приложение 

12 биха били допустими за изпълнение от микропредприятие 

със седалище на селски район, заявили за подпомагане 

дейности на територията на „градски“ райони? 

143.  02.11.2022г. Част 2 (продължават въпросите от част 1): 

Здравейте, 

Имам въпроси свързани с хипотезата за микропредприятие 

със седалище на селски район, което би желало да заяви за 

подпомагане дейности, които ще се осъществяват на 

територията на град (т.е. извън Приложение 9 – „град“). 

На няколко въпроса отговаряте с цитат от условията за 

кандидатстване, където за да бъде недопустим кандидат, то 

трябва да са налице кумулативно две обстоятелства: 1 – да е 

микропредприятие със седалище на селски район И 2- да е 

заявил за подпомагане дейности, които ще се осъществяват 

на селски район.  

На въпрос 24 давате интересен отговор. Цитирате 

кумулативно прилагане на горецитираните обстоятелства, 

като пояснявате че ако е налице само едното обстоятелства, 

Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 24 и Въпрос № 141.  
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то кандидатът Е допустим. В същото време, обръщате 

внимание на дефиницията на „място за изпълнение на 

инвестицията“, съгласно Приложение 10 и добавяте 

тълкуване на същата: „Предвид спецификата на процедурата, 

в случай че заявените ИКТ услуги/решения ще се ползват за 

основната икономическа дейност на предприятието в цялост, 

включително за дейност/и, осъществявани на територията на 

селски район, то ще се счита, че предприятието е заявило за 

подпомагане дейности по предложението, които ще се 

осъществяват в община на територията на селските райони в 

РБ.“. Вследствие на внесеното допълнително тълкуване, 

което изменя описаното в Приложение 10, както и повлиява 

допустимостта на кандидатите, ни възникнаха следните 

въпроси: 

4. Ако микропредприятие със седалище на селски район 

кандидатства за каквато и да е облачна услуга, Вие няма ли 

да търсите физическото местонахождение на документацията 

по проекта, както е по дефиниция от Приложение 10? Защото 

в крайна сметка, едно дружество може да осъществява 

продажби в цяла България, дори и изключително и само на 

„градски“ райони, но то се отчита в една ТД на НАП – тази 

която е по седалище. В този смисъл, без значение какво е 

заявил кандидата, то той има ли седалище на селски район е 

недопустим. Съответно всичко отнасящо се до кандидати на 

селски райони е илюзорно, защото те дефакто няма как да 

бъдат допустими, нали? Немалка роля играе и субективния 

фактор – лицето което ще оценява допустимост на 

проектното предложение, какво ще сметне за важно и ще 

вземе предвид. И тук е мястото да отбележа, че съгласно 

Приложение 4, Оценителната комисия няма право на 

тълкуване, а тя прави констатациите си, съгласно заявеното 

от кандидата, което би трябвало да прави отговора на въпрос 

24 несъстоятелен и некоректен (цитат от Приложение 4: 

КАНДИДАДЪТ НЕ Е: - микропредприятие по смисъла на чл. 

3-4 от ЗМСП, което има седалище или клон със седалище на 

територията на селски район и което е заявило за 

подпомагане дейности по предложението за изпълнение на 

инвестиция, които ще се осъществяват в община на 
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територията на селските райони“). 

5. Как стои въпроса с допустимостта при микропредприятия 

със седалище в „градски“ район, които заявяват че 

инвестицията ще се изпълнява на селски район? За това 

обстоятелство няма описано основание за недопустимост. Но 

за обратния случай има, при положение че никоя мярка по 

ПРСР не допуска подаване на проектно предложение точно 

за такива ИКТ услуги/решения, още по-малко пък с такива 

финансови параметри, приемливи за микропредприятия. Т.е. 

припокриване на интервенциите е невъзможно. 

6. Ако микропредприятие със седалище на селски район 

кандидатства за инвестиция с физически резултат, заяви за 

подпомагане дейност в „градски“ район, т.е. напр. 

физическият сървър и цялата документация е на територия 

извън селските райони, то как Вие ще определите дали е 

допустимо проектното предложение или не е? В подкрепа на 

този въпрос е и дефиницията, дадена в предходната 

процедура по НПВУ „Технологична модернизация“ за „място 

на изпълнение на инвестицията“, а именно „Мястото на 

физическото осъществяване на инвестицията“. 

144.  02.11.2022г. Здравейте, 

Във връзка с процедура BG-RRP-3.005 - Решения в областта 

на информационните и комуникационни технологии и 

киберсигурността в малките и средните предприятия, имаме 

следните конкретни въпроси: 

Фирма е решила да кандидатства за услуга/решение за 

„Маркетинг в социални медии (social media marketing), 

включително управление на PPC (pay-per-click) реклама”  от 

„Списъка на допустимите ИКТ услуги и решения” за период 

от 12 месеца, т.е. ще се заяви максималната пределна сума в 

Приложение 13 - 15 600 лв. (по 1 300 лв. месечно). Както 

казахте при провеждане на онлайн срещата, а и при отговор 

на въпросите тук, по проекта се финансира само стратегията 

(която трябва да включва всички минимални 

функционалности, посочени в „Списъка на допустимите ИКТ 

услуги и решения“, Приложение 12, като може да има и 

надграждане на тези функционалности, стига да са изпълнени 

минималните такива и да не се превишава пределната цена), а 

Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 130, т. 2. 
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промотирането в социалните мрежи на готовата вече реклама 

е задължение на кандидата и е обвързано с негови средства. 

След изтичането на периода от 12 месеца, кандидатът трябва 

да продължи да ползват/поддържат услугата най-малко 1 

(една) година от окончателното плащане. 

1. Ако приемем хипотетично, че фирма е решила да отдели 

средства за реклама в размер на 500 лв. месечно, то през  

годината на запазване на устойчивост тя ще заплаща сумата 

от 1 300 лв. за стратегията с минималните и надграждащи 

функционалности, и хипотетично 500 лв. за реклама месечно 

или само сумата, която прецени, че може да отдели за 

реклама, независеща от сумата за реклама през 12-те месеца 

по проекта? И съответно трябва ли и през годината на 

устойчивост да се запазят и продължават да се поддържат 

всички функционалности, посочени в „Списъка на 

допустимите ИКТ услуги и решения“?  

2. Задължително ли е, ако през годината по проекта, фирмата 

е имала реклама, хипотетично в 5 социални мрежи, да запази 

тази си позиция и през следващата година?  

Предварително благодарим! 

145.  02.11.2022г. 1. При многократни запитвания за създаване на нов 

сайт/онлайн магазин  се позовавате на отговор на въпрос 6, че 

е възможно създаване на нов такъв след надлежна обосновка. 

В отговор на въпрос 8 допълвате, че няма ограничения за 

инвестиции в сайт. онлайн магазин, домейните за които са 

спрени, но в отговор 10, подточка 2 посочвате че домейнът за 

създавания в изпълнение на инвестицията корпоративен 

уебсайт/магазин следва да е регистриран в рамките на 

периода на изпълнение на инвестицията.  

В случай, че домейните са спрени те се подновяват, а не се 

регистрират на ново. Моля за ясен и категоричен отговор:  

1.1 Дали създаване на сайт/магазин е възможно само  при 

регистрация на нов домейн, естествено след надлежна 

обосновка.  

1.2 Дали е възможно създаване на сайт/магазин при 

подновяване на стар домейн, естествено след надлежна 

обосновка.  

1.1. Посоченото в запитването Ви по т. 1.1. е допустимо. Съгласно „Списъка на 

допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” (Приложение 12) в минималния 

обхват на услугите/решенията за „Създаване на онлайн магазин” и за „Създаване на 

корпоративен уебсайт” е посочено, че за създадения в рамките на инвестицията онлайн 

магазин и респективно корпоративен уебсайт следва да е налице „регистриран собствен 

домейн”. В тази връзка, домейнът на създавания в изпълнение на инвестицията онлайн 

магазин/корпоративен уебсайт следва да е регистриран в рамките на периода на 

изпълнение на инвестицията.  

1.2. Посоченото в запитването Ви по т. 1.2. е допустимо при условие, че старият 

домейн е подновен в рамките на периода на изпълнение на инвестицията. 

2. Посоченото в запитването Ви е допустимо. Включването в предложенията за 

изпълнение на инвестиции на конкретни услуги/решения съгласно „Списъка на 

допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” (Приложение 12) е по преценка на 

кандидатите в съответствие със спецификата на дейността и конкретните нужди на 

предприятието. Услугата/решението за „Въвеждане на модул/система за управление на 

веригата за доставки на суровини/материали/компоненти/продукти за производствения 

процес” е допустимо да бъде въведена/о от предприятие, предоставящо услуги при 
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2. Допустимо ли e по процедурата фирма в областта на 

услугите, (която не е производствена) да кандидатства за 

„Въвеждане на модул/система за управление на веригата за 

доставки на суровини/материали/компоненти/продукти за 

производствения процес” при надлежна обосновка на 

необходимостта от SCM. 

спазване на минималния обхват/функционалности, посочени в Приложение 12. 

 

146.  03.11.2022г. Здравейте, бих искала да получа разяснение във връзка с 

критерий за оценка „Претеглен коефициент на разходите за 

данъци спрямо реализираните приходи за 2019, 2020 и 2021 

г.”. При определяне на стойността на коефициента едно 

предприятие има следните данни: за 2019 г. код 14200 + код 

14300 = 2, а код 15000 = 74. Следователно претеглената 

стойност на коефициента за 2019 г. е = 0,0135 % или е = на 

1,35%? Моля да дадете разяснение каква скала използвате 

при изчисление на коефициента - от 0 до 1 или от 0 до 100?  

 

Предварително ви благодаря! 

Съгласно „Критериите и методологията за оценка на предложения за изпълнение на 

инвестиции” (Приложение 4 към Условията за кандидатстване), критерият за качество 

„Претеглен коефициент на разходите за данъци спрямо реализираните приходи за 2019 

г., 2020 г. и 2021 г.” се изчислява по следния начин: „Коефициент на разходите за 

данъци спрямо реализираните приходи за съответната година = [Отчет за приходите и 

разходите за съответната година, ред „Разходи за данъци от печалбата” (код 14200) 

плюс ОПР за съответната година, ред „Други данъци, алтернативни на корпоративния 

данък” (код 14300)] делено на ОПР за съответната година, ред „Общо за група I” (код 

15 000).  

Коефициентът се изчислява в проценти. 

Претегленият коефициент на разходите за данъци спрямо реализираните приходи за 

трите финансови години (2019 г., 2020 г. и 2021 г.) се изчислява като претеглен сбор от 

коефициентите за всяка една от трите години поотделно, взети със следната 

относителна тежест  по години: 2019 г. - 50%, 2020 г. – 20% и 2021 г. – 30%.”. 

В тази връзка и съгласно данните (стойностите), посочени в запитването Ви, 

коефициентът за 2019 г., взет със съответната относителна тежест за разглежданата 

година (50 %) е равен на 1,3514 %.  

Скалата за оценка по критерия е описана подробно в „Критериите и методологията за 

оценка на предложения за изпълнение на инвестиции” (Приложение 4). 

147.  03.11.2022г. Здравейте,  

при попълване на Приложение № 13, възможно ли е да се 

зададе цена на услугата, по-ниска от пределно допустимата. 

 

Посоченото в запитването Ви е допустимо. В Приложение 13 „Заявени услуги и 

решения съгласно Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” 

кандидатите могат да заложат стойности за съответните услуги/решения, които са по-

ниски от определената пределна (максимална) цена за отделните услуги/решения. 

148.  03.11.2022г. Интересуваме се при кандидатстване по Група III. ИКТ 

услуги/решения за осигуряване на киберсигурност т.17 от 

Приложение 13 и намерение за закупуване на физически 

сървър дали всички прилежащи към него хардуерни 

компоненти / примерно специализиран шкаф за поставяне на 

сървъра и други такива/ дали биха били допустим разход за 

финансиране. Закупуването на специализиран софтуер за 

управление достъпа до информация явява ли се допустим 

В минималния обхват/функционалности на услугата/решението за „Изграждане на 

система за управление на съхранението и споделянето на информация” (т. 17 от 

Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ – Приложение 12) са 

включени следните хардуерни елементи: 

„- Виртуален сървър за съхранение и управление на информация и данни, или  

  - Физически сървър за съхранение и управление на информация и данни”. 

Съгласно т. 14.2 от Условията за кандидатстване, по процедурата не са допустими 

„разходи за придобиване на хардуерни елементи, които не са включени в минималния 
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разход по тази точка?  Има ли изискване към доставчика на 

услугата по повод необходимото обучение на персонала за 

работа с архивните данни и достъпа на информация от гледна 

точка на КИД на доставчика ? 

 

обхват и не са изрично изброени като допълнителни хардуерни елементи, необходими 

за въвеждането на съответната услуга/решение съгласно „Списъка на допустимите 

услуги и решения в областта на ИКТ“ (Приложение 12)”. В тази връзка, разходите за 

„прилежащи хардуерни компоненти“, като „специализиран шкаф за поставяне на 

сървъра и други” съгласно запитването Ви, не са допустими по процедурата. 

 

По отношение на изискването за „централизирано управление на достъпа до 

информация” като част от минималния обхват/функционалности на 

услугата/решението за „Изграждане на система за управление на съхранението и 

споделянето на информация” (т. 17 от Списъка на допустимите услуги и решения в 

областта на ИКТ – Приложение 12), е допустимо посочената функционалност да бъде 

осигурена посредством „специализиран софтуер”, както е посочено в запитването Ви. 

 

По процедурата не са налице изисквания и/или ограничения по отношение на кода на 

основната икономическа дейност съгласно Класификацията на икономическите 

дейности (КИД-2008) на Националния статистически институт на изпълнителите на 

дейности по инвестициите. В допълнение, моля запознайте се с разясненията по Въпрос 

№ 10, т. 4, т. 6 и т. 7 и Въпрос № 48, т. 2. 

 

149.  03.11.2022г При изпълнение на услуги по т. 5 „Маркетинг в социални 

медии (social media marketing), включително управление на 

PPC (pay-per-click) реклама“, необходимо ли е след изтичане 

на срока на проекта, да продължим да заплащаме по 1 300 лв. 

на месец, за период от още 1 година, с цел изпълнение на 

условието „Услугите/решенията в областта на ИКТ, 

включени в предложенията за изпълнение на инвестиции 

следва да се ползват/поддържат от предприятието - краен 

получател най-малко 1 (една) година от окончателното 

плащане”? 

Моля, да се има предвид, че сме се запознали с въпросите и 

отговорите по процедурата, вкл. Въпрос № 17.1, № 33.7, 

както и всички останали, отнасящи се до услугите 

„Маркетинг в социални медии (social media marketing), 

включително управление на PPC (pay-per-click) реклама“, но 

те не дават ясен отговор на поставения от нас и колегите ни 

въпрос. 

Благодаря! 

Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 130, т. 2. 

 

 

150.  03.11.2022г. Здравейте, 

 

Посочените в запитването Ви документи, подавани към Националния статистически 

институт, а именно „Отчет НФ-2 – Годишен отчет за дейността на нефинансовите 
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Представляваното от мен дружество е финансова институция 

по смисъла на чл. 3а, ал. 1 и 2 от Закона за кредитните 

институции, регистрирана от Българска народна банка, с код 

на икономическа дейност по КИД-2008 64.92 (НКИД-2003 

код 65.22) – Други форми на предоставяне на кредит. 

Съгласно класификацията на НСИ дружеството изготвя отчет 

НФ-2 – „Годишен отчет за дейността на нефинансовите 

предприятия, съставящи баланс“, въпреки, че фактически е 

финансово предприятие и основните му приходи от 

дейността са финансови приходи (лихви по отпуснатите 

кредити), а приходите от продажби обичайно са с минимален 

размер.  Дружеството съставя „Отчет за приходите и 

разходите“ по НФ-2, който по същество е предназначен за 

нефинансови предприятия, и използването на стойностите от 

съответните кодовете при изчисляване на „Претегления 

коефициент на рентабилност“ и „Претеглен коефициент на 

разходите за данъци спрямо реализираните приходи“ 

изключително деформира коефициентите. Моля да посочите 

адекватна на дейността методология за изчисляване на 

„Претегления коефициент на рентабилност“ и „Претеглен 

коефициент на разходите за данъци спрямо реализираните 

приходи“, за да се получи коректно изчисляване на тези 

коефициенти за финансови институции, които по 

методологията на НСИ са изключени от групите, съставящи 

отчети за финансови предприятия и попълват НФ-2.  

 

Горното се отнася за всички финансови институции по чл.3а 

от ЗКИ, включително лизинговите компании, което реално ги 

изключва от участие в програмата.  

 

Благодаря предварително! 

предприятия, съставящи баланс”, включително „Отчет за приходите и разходите по 

НФ-2” съвпадат с източниците на проверка по критериите за оценка на качеството 

„Претеглен коефициент на рентабилност на EBITDA за 2019 г., 2020 г. и 2021 г.” и 

„Претеглен коефициент на разходите за данъци спрямо реализираните приходи за 2019 

г., 2020 г. и 2021 г.” съгласно Критериите и методологията за оценка на предложения за 

изпълнение на инвестиции” (Приложение 4 към Условията за кандидатстване). 

Оценката на предложенията за изпълнение на инвестиции по процедурата ще бъде 

извършена в съответствие с критериите и реда, указан в Приложение 4 към Условията 

за кандидатстване.  

151.  03.11.2022г. Здравейте, 

 

Пиша Ви от името на микро предприятие базирано в София, 

кандидат по процедурата, което се занимава с търговия. 

Бихме искали да получим разяснение по отношение на 

следния казус, който е от изключителна важност не само за 

нас като компания, но най-вероятно и за голяма част от 

кандидатите по процедурата: 

При хипотезата, описана в запитването Ви не е необходимо да подавате повторно 

предложение за изпълнение на инвестиция в Информационната система за механизма 

(ИСМ-ИСУН 2020, раздел „Национален план за възстановяване и устойчивост”). При 

необходимост, Структурата за наблюдение и докладване ще изиска допълнителна 

информация от крайните получатели при отчитане на изпълнението на инвестициите 

по процедурата. 

В допълнение уточняваме, че с разясненията по Въпроси № 2 и № 6 не са въведени 

каквито и да било допълнителни изисквания по отношение на указаното в т. 13.1 
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Подадохме проектно предложение по процедурата още в 

рамките на първите няколко дни след отварянето ѝ с ясното 

съзнание, че интересът по нея ще бъде огромен и времето на 

подаване ще бъде от значение при еднакъв брой точки на 

няколко проекта. Кандидатствахме с услуга по създаване на 

онлайн магазин (т. 1 от списъка с услугите). Следвахме 

внимателно стъпките описани в указанията за попълване на 

е-формуляра и в първото поле на т. 7 „Допълнителна 

информация необходима за оценка на проектното 

предложение“ представихме обосновка относно 

необходимостта от получаване на подкрепа за създаване на 

онлайн магазин. В това поле обаче не споменахме, че имаме 

стар онлайн магазин, тъй като никъде не съществува подобно 

изискване/указание. Съществуващият онлайн магазин като 

визия, дизайн и характеристики не отговаря на желанието ни 

за развитие на онлайн търговия и в никакъв случай не може 

да се говори за дигитализация на дейността ни (той дори 

няма функционалност за връзка със социални мрежи като 

Instagram например). Нищо не ни пречеше да споменем това 

обстоятелство, но просто не знаехме, че е необходимо. 

 

Тази сутрин разговаряхме с наши познати, които също са 

подали проект по процедурата. Стана дума за сесия „Въпроси 

и отговори“ по процедурата, за чието съществуване не 

знаехме до днес и от любопитство решихме да ги прочетем. С 

голямо учудване, което постепенно се превърна в 

притеснение, още в отговора на втори въпрос видяхме 

разяснение, съгласно което: „Необходимостта от създаването 

на нов онлайн магазин при отчитане наличието на вече 

съществуващ такъв, следва да бъде надлежно обоснована от 

кандидатите в поле „Информация относно необходимостта от 

получаване на подкрепа за услугите/решенията в областта на 

ИКТ, включени в предложението за изпълнение на 

инвестиция” в раздел 7 „Допълнителна информация, 

необходима за оценка на проектното предложение“ от 

Формуляра за кандидатстване“. Това допълнително 

изискване се появява 10 дни след началото на процедурата – 

на 27.10, когато най-вероятно вече има стотици подадени 

„Допустими дейности” от Условията за кандидатстване, а именно: „В раздел 

„Допълнителна информация, необходима за оценка на проектното предложение” от 

Формуляра за кандидатстване кандидатите следва задължително да представят 

информация относно необходимостта от получаване на подкрепа за 

услугите/решенията в областта на ИКТ, включени в предложението за изпълнение на 

инвестиция”.  
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проекти, а ние го виждаме след още една седмица – на 03.11, 

когато вече са хиляди (2 466 към 16:10 часа). Да не говорим, 

че има фирми, които въобще няма да го видят, а вече са си 

подали проектите и ще продължат да ги подават без да знаят 

за него.  

Въпросите, които поражда този казус, са следните: 

 

1. Какво ще се случи с нашето проектно предложение, в 

което не фигурира въпросната обосновка за необходимостта 

от създаването на нов онлайн магазин при отчитане 

наличието на вече съществуващ такъв? Подаването на 

проектното предложение отново не ни устройва, тъй като 

нямаме много точки и реда на подаване е важен за нас. 

2. Какво ще се случи със стотиците други проектни 

предложения, които също включват конкретната услуга при 

наличие на стар електронен магазин, вече са подадени без 

тази допълнително въведена обосновка с отговора на въпрос 

2 и съответно не знаят за нея? 

3. Аналогично – какво ще се случи с предложенията на 

кандидатите, включващи услуга по създаване на 

корпоративен уебсайт, при положение че не са посочили 

наличието на съществуващ стар такъв в поле 1 от т. 7 от е-

формуляра? 

 

Надяваме се да вземете адекватно решение за неговото 

решаване, защото сериозността му и мащабът на неговото 

въздействие върху цялостния успех на процедурата са 

огромни. 

 

Поздрави. 

152.  04.11.2022г. Здравейте, пишем Ви от името на ………, гр. Перник. Моля 

Ви за разяснение за възможностите за кандидатстване за 

безвъзмездна финансова помощ и подкрепа по програма 

„Решения в областта на информационните и комуникационни 

технологии и киберсигурността в малките и средните 

предприятия”. 

Като лечебното заведение има договор за софтуерен продукт 

………., както и договор за обслужване на счетоводен и ТРЗ 

Искането за разяснение не съдържа конкретен въпрос във връзка с Условията за 

кандидатстване по процедурата, на който да бъде предоставен отговор. 
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продукт …. и …... При възможност за връзка, оставям 

телефон за повече информация ……… 

153.  04.11.2022г. По процедурата за изграждане на система за управление и 

споделяне на информация допустимо ли е да се закупи 

физически сървър с операционна система Windows Server на 

която да се настрои домейн и съответно на базата на него да 

се създаде цялостна структура на споделяне и достъп до 

отделните папки за съответния потребител. Така създаденото 

решение покрива всички изисквания, които са описани 

включително и одит-а на файлове, който се поддържа от 

операционната система Windows Server. 

Много благодаря предварително. 

Моля, запознайте се с разяснението по Въпрос № 10, т. 3. 

 

 

154.  04.11.2022г. Здравейте! 

Допустими ли са по процедурата товарни и туристически 

дейности – КИД 49.41, 49.39, 79.11. 

Благодаря! 

Съгласно т. 11.1 „Критерии за допустимост на кандидатите” по процедурата са 

допустими кандидати, които са заявили подкрепа за основната си икономическа 

дейност съгласно Класификацията на икономическите дейности – КИД-2008 

(Приложение 8 към Условията за кандидатстване). Кандидатите могат да участват в 

процедурата чрез подбор на проекти и да получат безвъзмездно финансиране, в случай 

че основната им икономическа дейност не попада в недопустимите сектори, посочени в 

т. 11.2 от Условията за кандидатстване, а именно: 

- сектор А  „Селско, горско и рибно стопанство”; 

- сектор В  „Добивна промишленост”; 

- сектор С „Преработваща промишленост”, раздел 10 „Производство на хранителни 

продукти” и раздел 11 „Производство на напитки”, както следва: 

• 10.1 „Производство и преработка на месо; производство на месни продукти, без 

готови ястия”; 

• 10.2. „Преработка и консервиране на риба и други водни животни, без готови ястия”; 

• 10.3 „Преработка и консервиране на плодове и зеленчуци, без готови ястия”; 

• 10.4. „Производство на растителни и животински масла и мазнини”; 

• 10.5. „Производство на мляко и млечни продукти”; 

• 10.6. „Производство на мелничарски продукти, нишесте и нишестени продукти”; 

• 10.81. „Производство на захар”; 

• 10.83. „Преработка на кафе и чай”; 

• 10.84. „Производство на хранителни подправки и овкусители”; 

• 10.91. „Производство на готови храни за животни”; 

• 11.02. „Производство на вина от грозде”; 

• 11.03. „Производство на други ферментирали напитки”; 

• 11.06. „Производство на малц”. 

- сектор F  „Строителство”; 

- сектор Р „Образование”; 
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- сектор Q „Хуманно здравеопазване и социална работа”: 

• раздел 87 „Медико-социални грижи с настаняване”; 

• раздел 88 „Социална работа без настаняване”. 

- сектор J „Създаване и разпространение на информация и творчески продукти, 

далекосъобщения”: 

• раздел 62 „Дейности в областта на информационните технологии”; 

• раздел 63 „Информационни услуги”. 

- сектора на рибарството и аквакултурите, уредени с Регламент  (ЕС) № 1379/2013; 

- сектора на първичното производство на селскостопански продукти; 

- преработката и продажбата на селскостопански продукти, в следните случаи: 

• когато размерът на помощта е определен въз основа на цената или количеството на 

тези продукти, които се изкупуват от първичните производители или се предлагат на 

пазара от съответните предприятия, или 

• когато помощта е обвързана със задължението да бъде прехвърлена частично или 

изцяло на първичните производители. 

- преработката и/или маркетинга на горски продукти. 

По процедурата не са налице допълнителни ограничения по отношение на 

допустимостта на кандидатите предвид кода на основната им икономическа дейност 

съгласно КИД-2008. 

155.  04.11.2022г. Здравейте, в случай, че предприятието иска да изгради и 

внедри системи по т. 15, 16 и 17 от Приложението, то за да 

отговаря на заложените минимални изисквания, нужно ли е 

да се закупят три сървъра, при положение, че един сървър би 

бил достатъчен за съхранение на информацията и от трите 

системи. 

В случай, че предложението включва услуга/решение за: „Изграждане на система за 

защита на информацията в локална мрежа” (т. 15 от „Списъка на допустимите услуги и 

решения в областта на ИКТ” – Приложение 12), „Изграждане на система за архивиране 

на информация” (т. 16 от Приложение 12) и „Изграждане на система за управление на 

съхранението и споделянето на информация” (т. 17 от Приложение 12), е допустимо 

съхранението на информацията във връзка с въвеждането на трите системи да бъде 

осигурено посредством един сървър, както е посочено в запитването Ви. 

 

156.  04.11.2022г. 
Уважаеми г-жи и господа. 

1. Аз съм  управител на две фирми с различен КИД 2008 и 

различен предмет на дейност, като на едната съм собственик.  

Двете фирми осъществяват спорадични сделки помежду си, 

но не работят на едни и същи пазари. Допустимо ли е и двете 

фирми да кандидатстват по процедурата и считат ли се за 

свързани? 

2. При управление на АД от Председател и Съвет на 

директорите с еднакъв глас всички членове ли подписват 

проектното предложение и Декларация Приложение 2. 

1. В запитването Ви не се съдържа достатъчно информация за предоставянето на 

еднозначно и категорично становище относно липсата или наличието на обстоятелства 

на свързаност между двете предприятия по смисъла на чл. 4 от Закона за малките и 

средните предприятия (ЗМСП). Въпреки това и във връзка със запитването Ви, следва 

да имате предвид че по настоящата процедура не е налице ограничение за подаване на 

предложения за изпълнение на инвестиции от свързани предприятия. В този случай е 

приложимо указанието, съдържащо се в т. 22 от Условията за кандидатстване, съгласно 

което: „В случай че по настоящата процедура бъдат подадени предложения за 

изпълнение на инвестиция от няколко свързани предприятия, осъществяващи сходна 

дейност, договор за финансиране може да бъде сключен само с едно от тези 

предприятия. При установено наличие на посоченото обстоятелство, ще бъде издадено 

Решение за отказ за предоставяне на безвъзмездно финансиране на всяко предложение 



    

ПОСТЪПИЛИ ВЪПРОСИ ОТ КАНДИДАТИ И РАЗЯСНЕНИЯ ПО ТЯХ ПО 

ПРОЦЕДУРА BG-RRP-3.005 „РЕШЕНИЯ В ОБЛАСТТА НА ИНФОРМАЦИОННИТЕ 

И КОМУНИКАЦИОННИ ТЕХНОЛОГИИ И КИБЕРСИГУРНОСТТА В МАЛКИТЕ И 

СРЕДНИТЕ ПРЕДПРИЯТИЯ” НА НПВУ 

 

115 
 

3. Дружество е собственост на чуждестранни юридически 

лица. Какви документи се изискват от тях за удостоверяване 

на категория на предприятие при подписване на договор.  

Благодаря предварително! 

за изпълнение на инвестиция от списъка на одобрените за финансиране предложения за 

изпълнение на инвестиция, класирано след първото такова, което също е включено в 

списъка на одобрени за финансиране предложения за изпълнение на 

инвестиция/списъка с резервните предложения за изпълнение на инвестиция, ако такъв 

е съставен. Под свързани предприятия се разбират предприятията по чл. 4, ал. 4 - 8 от 

Закона за малките и средните предприятия. Под сходна дейност следва да се разбира 

основна икономическа дейност, попадаща в рамките на същия тризначен цифров код 

(група) съгласно Класификацията на икономическите дейности - КИД-2008 

(Приложение 8)”. 

 

2. Предложението за изпълнение на инвестиция се подава електронно чрез ИСМ-ИСУН 

2020, раздел НПВУ, като се подписва с валиден КЕП към датата на кандидатстване от 

лице, което е официален представляващ на предприятието-кандидат и е вписан като 

такъв в Търговския регистър и регистъра на юридическите лица с нестопанска цел (ТР 

и регистър на ЮЛНЦ) или в единния регистър за адвокатските дружества, поддържан 

от Висшия адвокатски съвет, или упълномощено от него лице. В случаите, когато 

кандидатът се представлява само заедно от няколко физически лица, предложението за 

изпълнение на инвестиция се подписва с валиден КЕП от всяко от тях при подаването. 

В този смисъл, следва да проверите кое/кои е/са лицето/лицата, които представляват 

акционерното дружество, като предложението следва да бъде подписано с валиден 

КЕП от представляващия/ите. В допълнение, моля запознайте се с разяснението по 

Въпрос № 34, т. 4. 

Относно Декларацията при кандидатстване (Приложение 2) следва да имате предвид, 

че същата се попълва и подписва от всички лица, които са официално представляващи 

кандидата и са вписани като такива в Търговския регистър и регистъра на 

юридическите лица с нестопанска цел (вкл. прокурист/и, ако е приложимо) или в 

единния регистър за адвокатските дружества, поддържан от Висшия адвокатски съвет, 

независимо дали представляват предприятието - кандидат заедно и/или поотделно. 

Предвид посоченото Декларацията не следва да бъде попълвана и подписвана от 

всички членове на Съвета на директорите, а само от лицата, които представляват 

предприятието-кандидат назависимо от това дали заедно и/или поотделно. В 

допълнение, моля запознайте се с разяснението по Въпрос № 126. 

 

3. Преди сключване на договор за финансиране, Структурата за наблюдение и 

докладване ще извършва проверка за удостоверяване на категорията на предприятието 

(микро, малко или средно предприятие) към датата на кандидатстване и на сключване 

на договора. Както е посочено в т. 24.2 от Условията за кандидатстване, за целите на 

посочената проверка, от кандидатите ще бъдат изискани: 
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„5. Документи, относими и отразяващи разпределението на капитала за периода, за 

който се декларират данни в Декларацията за обстоятелствата по чл. 3 и чл. 4 от 

Закона за малките и средните предприятия: 

- Справка за разпределение капитала на дружеството  – приложимо за акционерните 

дружества. 

- Книга за акционерите - приложимо за акционерните дружества с поименни акции; 

- Дружествен договор - приложимо за дружествата с ограничена отговорност, 

едноличните дружества с ограничена отговорност (учредителен акт), 

събирателните дружества и командитните дружества, адвокатските дружества по 

смисъла на Закона за адвокатурата; 

- Книга за акционерите и устав - приложимо за командитните дружества с акции; 

- Устав - приложимо за сдруженията;  

В случай че кандидатът е в отношения на свързаност и/или партньорство по смисъла 

на чл. 4 от ЗМСП с трети предприятия, то (при условията на чл. 23, ал. 6 от Закона 

за търговския регистър и регистъра на ЮЛНЦ) той трябва да представи документи 

по настоящата точка и за тези предприятия. За предприятията, с които 

кандидатите са в отношения на свързаност и/или партньорство и които са 

установени в държава, различна от Република България, то изискуемите по 

настоящата точка документи се представят като еквивалентни на 

гореизброените и издавани съобразно съответното законодателство на 

държавата, в която предприятията са установени. 

6. Отчет за приходите и разходите, Счетоводен баланс и Отчет за заетите лица, 

средствата за работна заплата и други разходи за труд, във формат идентичен на 

този, в който са подадени към Националния статистически институт (НСИ), за 

всички свързани предприятия и предприятия-партньори (ако е приложимо) за 

последните 2 (две) приключени/последователни финансови години…Посочените 

документи или еквивалентни на тях, съобразно законодателството на 

съответната държава, се представят за всички предприятия независимо от 

мястото, на което са установени”. 

 

157.  06.11.2022г. Здравейте, 

 

1. В случай, че искаме да кандидатстваме за направата на 

корпоративен уебсайт и онлайн магазин, които да са на 1 

страница (не 2 отделни сайта), то тогава максималното 

финансиране ще бъде ли 8000 лева + 10700 лева = 18700 за 

изграждането на 1 интернет страница, включваща и 

корпоративен уебсайт, и онлайн магазин? 

1. Посоченото в запитването Ви е допустимо при спазване на минималния 

обхват/функционалности за двете услуги/решения съгласно Списъка на допустимите 

ИКТ услуги и решения – Приложение 12 към Условията за кандидатстване. В 

конкретния случай, ангажимент на крайния получател е да удостовери пред 

Структурата за наблюдение и докладване внедряването на двете отделни 

услуги/решения. 

 

2. Документите, които се представят при подаване на предложенията за изпълнение на 
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2. Трябва ли при кандидатстване да имаме 2 оферти по 

проекта от различни изпълнители или тези оферти се събират 

след като евентуално сме одобрени за финансиране? 

 

инвестиции са изброени подробно в т. 21 „Списък на документите, които се подават на 

етап кандидатстване” от Условията за кандидатстване. По настоящата процедура не е 

налице изискване за представяне на оферти за услугите/решенията, избрани (посочени) 

от кандидатите в Приложение 13 „Заявени услуги и решения съгласно Списъка на 

допустимите услуги и решения в областта на ИКТ”. 

Изискванията по отношение на избора на изпълнители на дейности по процедурата са 

описани в Условията за изпълнение, като съгласно т. 1.2 „Правила за възлагане на 

дейности по инвестиции от крайни получатели” от същите: „Когато  съгласно 

одобрената инвестиция, предвидената стойност за определяне на изпълнител/и с 

предмет „доставки или услуги” в т.ч. съфинансирането от страна на крайния получател 

(ако е приложимо) е по-ниска от 30 000 лв. без ДДС (съгл. чл. 3, ал. 2 от ПМС № 

80/2022 г.), крайните получатели следва да гарантират спазването на принципите за 

добро стопанско управление, определяне реалистичността на разходите и осигуряване 

на ефективност, ефикасност и икономичност при разходването на средствата, както и 

спазване на принципите за публичност и прозрачност, свободна и лоялна конкуренция, 

равнопоставеност и недопускане на дискриминация при разходването на средствата. За 

целта към първичните платежни документи следва да се приложат поне 2 (две) 

съпоставими оферти, каталози, разпечатки от официални интернет страници на 

производители/доставчици или комбинация от посочените, съдържащи цена, 

характеристика/функционалност/описание, които не противоречат на заложените в 

договора за финансиране и на отчетените във финалния отчет. Крайните получатели 

прилагат и обосновка в свободен текст за направения избор на база на събраните 

оферти, каталози, разпечатки от официални интернет страници на 

производители/доставчици. Структурата за наблюдение и докладване (СНД) ще 

извършва контрол за спазване на правилата за възлагане, като при констатирани 

съмнения относно добросъвестното им изпълнение, може да изиска допълнителна 

информация от крайните получатели”. В допълнение, следва да имате предвид също, че 

крайният получател се задължава да предприеме всички необходими мерки за 

избягване и предотвратяване на конфликт на интереси, както и да уведоми незабавно 

СНД относно обстоятелство, което предизвиква или може да предизвика подобен 

конфликт или свързаност. Във връзка с изпълнението на договора за финансиране, 

крайният получател няма право да предявява разходи по сключени договори с лица, с 

които е свързан по смисъла на § 1 от Допълнителните разпоредби на Търговския закон 

и/или са обект на конфликт на интереси. 

Дата на разясненията от СНД: 17.11.2022 г. 

158.  07.11.2022г. Здравейте, 

 

Моля за пояснение какво имате предвид под изискването 

„Управление на жизнения цикъл на продуктите”, касаещо 

Посоченото в запиването Ви, а именно: „разработване на идеята за продукт, 

проектиране, тестово производство, серийно производство, промени в продукта и т.н. 

(с вариации в зависимост от спецификата на съответната дейност)” съответства изцяло 

на функционалността за „управление на жизнения цикъл на продуктите” като част от 
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минималните изисквания към т. 10 Въвеждане на 

модул/система за управление на производството съгласно 

Приложение 12.  

Основното разбиране за „управление на жизнен цикъл на 

продуктите“ е по-скоро от сферата на маркетинга и 

продажбите и касае съответните мерки през четирите фази 

въвеждане, растеж, зрялост и спад. И тъй като това няма как 

да бъде управлявано чрез софтуер за управление на 

производството, дали по-скоро под жизнен цикъл нямате 

предвид стъпките, свързани с разработване на идеята за 

продукт, проектиране, тестово производство, серийно 

производство, промени в продукта и т.н. (с вариации в 

зависимост от спецификата на съответната дейност)? 

Благодаря предварително за Вашия отговор. 

минималния обхват на услугата/решението за „Въвеждане на модул/система за 

управление на производството” (т. 10 от съгласно „Списъка на допустимите услуги и 

решения в областта на ИКТ” - Приложение 12 към Условията за кандидатстване). 

 

 

159.  07.11.2022г. 1. За въвеждане на система за управление на продажбите на 

дребно се нуждая от 4 броя преносими фискални устройства 

за разносна търговия, както и от 2 броя POS терминали. След 

като в минималния обхват е използвано единствено число, 

означава ли, че може да се предвиди закупуването само на 

едно фискално устройство? 

2. В отговора на въпрос 10 казвате, че домейна на нов сайт 

трябва да е регистриран в периода на изпълнение на проекта. 

Тъй като имаме запазен домейн, можем ли да го 

активираме/подновим в периода на изпълнение на проекта и 

как ще се проверява кога е първоначално регистриран 

домейна? 

1. По процедурата не е налице ограничение за включване в предложенията за 

изпълнение на инвестиции на услуга/решение за „Въвеждане на модул/система за 

управление на продажбите на дребно (Point-of-Sale система)” чрез придобиване на 

повече от един брой от отделните хардуерни елементи, включени в минималния 

обхват/функционалности на системата в рамките на пределната й (максимална) цена 

съгласно Приложение 13 „Заявени услуги и решения съгласно Списъка на допустимите 

ИКТ услуги и решения”. В допълнение, моля запознайте се с разяснението по Въпрос 

№ 119, т. 1. 

 

2. Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 10, т. 2 и Въпрос № 145, т. 1.1 и т. 

1.2. Ангажимент на кандидата е да удостовери пред Структурата за наблюдение и 

докладване спазването на минимaлния обхват/функционалности на всяка от 

услугите/решенията, включени в предложение за изпълнение на инвестиция по 

настоящата процедура. 

160.  07.11.2022г. Здравейте, 

Казвам се … и съм управител на фирма Х с БУЛСТАТ ….. 

Бихме искали да кандидатстваме по програма BG-RRP-3.005, 

но има изискване фирмата да е регистрирана преди 

31.12.2019 г. Нашата фирма е основана на …….2019 г. като 

фирма У с БУЛСТАТ …. На 27.04.2020 г. обаче 

преобразуваме фирмата от ЕООД в АД. Фирма У е 

правоприемник на фирма Х. 

Въпроса ни е: Дали бихме могли да се възползваме от 

програмата при гореописаното обстоятелство? 

Във връзка с информацията, изложена в запитването Ви следва да имате предвид, че 

при преобразуване на ЕООД (предприятие Х) в АД (предприятие У), Оценителната 

комисия ще вземе предвид датата на регистрация на преобразуващото се дружество 

(ЕООД), в случай че е налице универсално правоприемство и преобразуващото се 

дружество (ЕООД) е прекратено без ликвидация. В допълнение, по процедурата са 

допустими кандидати, които отговарят както на изискването съгласно т. 11.1 от 

Условията за кандидатстване, подт. 2), а именно: „да са регистрирани не по-късно от 

31.12.2019 г.”, така и на всички останали изисквания и критерии за допустимост на 

кандидатите, посочени в т. 11 „Допустими кандидати” от Условията за кандидатстване 

по процедурата. 
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Благодаря. 

161.  07.11.2022г. Във връзка с кандидатстване по процедура BG-RRP-3.005 

„Решения в областта на информационните и комуникационни 

технологии и киберсигурността в малките и средните 

предприятия” имаме следния въпрос: дружеството ни има 

нужда от изграждане на система за защита на информацията 

в локална мрежа, което попада в т. 15 от група III. Към 

момента дружеството ни разполага със скоро закупен 

физически сървър. Тъй като физическият сървър е 

минимален обхват/характеристика в Приложение 12 във 

връзка изграждане на такъв тип система, то следва ли да ни 

бъде офериран и инсталиран втори сървър, при положение, 

че имаме наличен такъв? 

Посоченият минимален обхват/функционалности на всички услуги/решения в областта 

на ИКТ съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” 

(Приложение 12 към Условията за кандидатстване), включително на 

услугата/решението за „Изграждане на система за защита на информацията в локална 

мрежа” (т. 15 от Приложение 12), е задължителен. Посоченото следва да бъде 

съобразено от страна на кандидатите при избора на услуги/решения, които да бъдат 

включени в предложенията за изпълнение на инвестиции по процедурата. 

 

 

162.  08.11.2022г. Здравейте,  

За решение по т. 13 в Група II. ИКТ услуги/решения за 

оптимизиране на управленските, производствените и 

логистични процеси,   допустимо ли е въвеждане на 

система/платформа за вътрешнофирмени обучения на 

служители от разстояние в електронна среда, базирана на 

Google Workspace? 

В случай че предложение за изпълнение на инвестиция включва услуга/решение за 

„Въвеждане на Система/платформа за вътрешнофирмени обучения на служители от 

разстояние в електронна среда“ (т. 13 от Списъка на допустимите услуги и решения в 

областта на ИКТ” (Приложение 12 към Условията за кандидатстване), крайните 

получатели следва да осигурят въвеждането на системата в съответствие с минималния 

обхват/функционалности, посочени в Приложение 12. По процедурата не са налице 

допълнителни изисквания и/или ограничения по отношение на избрания подход за 

въвеждане на конкретната услуга/решение. 

163.  08.11.2022г. Здравейте, интересува ме допустимостта до участие в 

процедурата на лечебно заведение, 100% собственост на 

Министерство на здравеопазването, регистрирано в ТР като 

еднолично акционерно дружество. Лечебното заведение е 

средно предприятие, съгласно ЗМСП. Представлява се от  

изпълнителен директор. Необходимо ли е съгласие за участие 

в проекта от страна на принципала в лицето на Министерство 

на здравеопазването. 

По процедурата са допустими кандидати, които са търговци по смисъла на Търговския 

закон или Закона за кооперациите, или са действащи адвокатски дружества по смисъла 

на Закона за адвокатурата. В допълнение, съгласно т. 11.1 „Критерии за допустимост на 

кандидатите”, подт. 3) от Условията за кандидатстване, допустими по процедурата са 

микро, малки и средни предприятия по смисъла на чл. 3 и чл. 4 от Закона за малките и 

средните предприятия (ЗМСП) и Препоръка на Комисията от 6 май 2003 г. относно 

определението за микро-, малки и средни предприятия (ОВ L 124, 20.5.2003 г., стр. 36). 

Във връзка с изложената в запитването Ви информация, следва да имате предвид, че 

съгласно разпоредбата на чл. 4, ал. 9 от ЗМСП: „С изключение на случаите по ал. 4 

едно предприятие не може да се смята за предприятие по чл. 3, ако 25 на сто или повече 

от капитала или от броя на гласовете в общото събрание се контролират пряко или 

непряко, заедно или поотделно от един или повече държавни органи”. В тази връзка, в 

Указанията за попълване на Декларацията за обстоятелствата по чл. 3 и чл. 4 от ЗМСП 

(Приложение 3) изрично е посочено, че: „...предприятие не може да се смята за МСП, 

ако 25% или повече от капитала или от броя на гласовете в общото събрание се 

контролират пряко или непряко, заедно или поотделно от един или повече държавни 

органи или други органи на местното самоуправление”. 

За удостоверяване на съответствието с изискването по подт. 3), преди сключване на 
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договор за финансиране одобрените кандидати попълват и представят Декларация за 

обстоятелствата по чл. 3 и чл. 4 от Закона за малките и средните предприятия 

(Приложение 3). Преди сключването на договор, Структурата за наблюдение и 

докладване ще извършва документална проверка на категорията на кандидата (микро, 

малко или средно предприятие). В случай че при проверката се установи, че кандидат 

не отговаря на изискванията за микро, малко или средно предприятие, ще бъде 

издавано Решение за отказ за предоставяне на безвъзмездно финансиране. 

164.  08.11.2022г. Здравейте,  

Може ли разяснение по отношение на критерия за 

средносписъчен брой на персонала за 2021 г., който е ≥ 1 

заето лице". 

Допустими кандидати ли са фирми без лица назначени на 

трудов договор, в които... 

 

1. управителя е самоосигуряващо лице, което НЕ полага 

личен труд във фирмата си и осигурителните вноски са върху 

„Осигурителен доход СОЛ” - ниския праг 14,80%? 

 

2.управителя е самоосигуряващо лице, което е С полагане на 

личен труд във фирмата си и осигурителните вноски са върху 

„Осигурителен доход СОЛ” - ниския праг 14,80%? 

1. и 2. Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 5, т. 1. 

165.  09.11.2022г. След подаване на проектното ни предложение (02.11.22г.) 

отправихме запитване до фирми относно изработка на 

корпоративен уеб сайт. След получени оферти от 

потенциални доставчици направихме обоснован избор на 

изпълнител. Съгласно одобрената оферта срокът за 

изпълнение на услугата е 3 месеца и начинът на плащане е 

80% авансово плащане и 20% финално плащане след 

изпълнение на услугата в цялост. Запознахме сме с 

Условията на кандидатстване и за изпълнение по настоящата 

процедура, защото съгласно срокът на оферта услугата ще 

бъде извършена преди публикуване на списък с одобрените 

проектни предложения. 

 

В тази връзка моля за потвърждение, че е допустимо да бъдат 

извършвани плащания преди сключване на договор за БФП 

(при евентуално одобрение на проекта)? 

Съгласно т. 14.1 „Условия за допустимост на разходите” от Условията за 

кандидатстване: „За да бъдат допустими разходите по настоящата процедура за 

предоставяне на средства трябва да бъдат извършени след датата на подаване на 

предложението за изпълнение на инвестиция и до датата на представяне на финалния 

отчет за изпълнение на дейностите по предложението за изпълнение на инвестиция. 

Разходооправдателните документи следва да бъдат издадени в периода на допустимост 

на разходите по процедурата – след датата на подаване на предложението за 

изпълнение на инвестиция и до датата на представяне на финалния отчет”. В 

съответствие с посоченото, извършването на плащания преди сключване на договор за 

финансиране между Структурата за наблюдение и докладване и крайния получател (в 

случай на одобрение на предложението), е допустимо по процедурата. В тази връзка, 

следва да се има предвид и посоченото в т. 1.2 от Условията за изпълнение, а именно: 

„В случай че кандидатът реши да пристъпи към изпълнение на дейностите по 

инвестицията след подаване на предложението за изпълнение на инвестиция и преди 

сключване на договора за финансиране, следва да се има предвид, че ако 

предложението за изпълнение на инвестиция не бъде одобрено за финансиране, 

разходите които са направени по отношение на дейностите, за които е приложено 

предварително изпълнение, няма да бъдат възстановени“. 
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В допълнение и във връзка с информацията, изложена в запитването Ви, моля 

запознайте се с разяснението по Въпрос № 10, т. 4. 

166.  09.11.2022г. Здравейте,  

По отношение на CRM системата и по-конкретно точка: 

Управление на маркетинговите дейности на предприятието 

(сегментиране и генериране на нови потенциални 

потребители); 

Кои потребители имате предвид - служители на компанията 

или външни лица - клиенти и контрагенти? 

Сама по себе си, един CRM софтуер не може да управлява 

маркетинговите дейности. Той е инструмент, от където се 

взема информация за вземане на управленски решения. Това 

ли се има предвид? 

Моля, запознайте се с разяснението по Въпрос № 115, т. 1. 

 

 

167.  09.11.2022г. Здравейте, 

Ако управителя на едно предприятие не притежава дял в 

него, а е собственик на второ предприятие. Двете 

предприятия свързани лица ли са? 

В запитването Ви не се съдържа цялата необходима информация за предоставянето на 

еднозначно и категорично становище относно липсата или наличието на отношения на 

свързаност между двете предприятия по смисъла на чл. 4 от Закона за малките и 

средните предприятия (ЗМСП). Въпреки това въз основа само на информацията, 

изложена в запитването Ви, не са налице основания да се счита, че двете предприятия 

са свързани по смисъла на чл. 4 от ЗМСП. За да е налице свързаност между две 

предприятия чрез физическо лице или група от физически лица, които действат 

съвместно, е необходимо кумулативно да са изпълнени следните две условия:  

1/ предприятия да осъществяват което и да е от отношенията по смисъла на чл. 4, ал. 5 

от ЗМСП, И 

2/ предприятията да извършват своята дейност или част от нея на същия съответен 

пазар или на вертикално свързани пазари.  

С оглед коректно определяне на категорията на предприятие-кандидат при отчитане на 

отношенията на свързаност и/или партньорство, то следва да се запознаете с 

изискванията на ЗМСП, като допълнителна информация и примери са представени в 

Указанията за попълване на Декларацията за обстоятелствата по чл. 3 и чл. 4 от ЗМСП 

(Приложение 3 към Условията за кандидатстване). 

168.  09.11.2022г. 
Здравейте! 

1. Възнамеряваме да кандидатстваме по т. 15 Изграждане на 

система за защита на информацията в локална мрежа.  

Системата ни разполага с мрежови комутатори и мрежови 

маршрутизатори, трябва ли с цел спазваме на минималния 

обхват да закупуваме нови? 

1. Минималният обхват на услугата/решението за „Изграждане на система за защита на 

информацията в локална мрежа”, посочен в „Списъка на допустимите услуги и 

решения в областта на ИКТ” (Приложение 12) е задължителен. Той включва следните 

хардуерни елементи: „- Виртуален сървър, или - Физически сървър; точки за безжичен 

достъп; мрежови комутатор; мрежови маршрутизатор”. В тази връзка, в случай че 

кандидатът е предвидил придобиването на физически сървър във връзка с 

конкретната/ото услуга/решение, то в рамките на инвестицията следва да се придобият 
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2. Във формуляра за кандидатстване необходимо ли е да се 

посочват марки, модели или технически спецификации, 

съответно наименование на софтуера, към който сме се 

насочили за съответните решения? 

Ако е необходимо, в коя точка да се описват? 

и точки за безжичен достъп, мрежови комутатор и мрежови маршрутизатор. 

Алтернатива на посоченото във връзка с въвеждането на услугата/решението е 

ползването на виртуален сървър съгласно горепосочения минимален 

обхват/функционалности. 

2. Във Формуляра за кандидатстване не следва да се посочват „марки, модели или 

технически спецификации” и/или „наименование на софтуер” във връзка с 

услугите/решенията, заложени от кандидатите в Приложение 13 „Заявени услуги и 

решения съгласно Списъка на допустимите ИКТ услуги и решения”. 

169.  09.11.2022г. Здравейте, 

 

Въпросът ни е относно Списъка на допустимите услуги и 

решения и по-конкретно за Група III. ИКТ услуги/решения за 

осигуряване на киберсигурност в предприятията, т. 15 

„Изграждане на система за защита на информацията в 

локална мрежа”. Интересува ни разяснение относно 

хардуерните елементи, включени в минималния обхват, а 

именно - наличието на физически сървър заедно с точки за 

безжичен достъп, мрежови комутатор и мрежови 

маршрутизатор само и единствено в съвкупност всички 

заедно ли са алтернатива на виртуален сървър или е 

достатъчно само наличието на едно от тях, напр. мрежови 

комутатор (без наличие на физически или виртуален сървър, 

както и мрежови маршрутизатор) за да отговаря на 

изискванията за минимален обхват? 

 

Моля, запознайте се с разяснението по Въпрос № 168. 

 

 

170.  09.11.2022г. Здравейте, 

моля за информация адвокатско дружество може ли да 

кандидатства по процедурата. Съгласно Приложение 4, 

критерии за оценка, кода на икономическа дейност - 69.10 на 

дружеството НЕ попада в изброените сектори.  

Благодаря за отделеното време! 

Съгласно т. 11.1 „Критерии за допустимост на кандидатите” от Условията за 

кандидатстване, по настоящата процедура са допустими само кандидати, които са 

търговци по смисъла на Търговския закон или Закона за кооперациите, или са 

действащи адвокатски дружества по смисъла на Закона за адвокатурата. В случай че 

предприятие е адвокатско дружество по смисъла на Закона за адвокатурата, то е 

допустим кандидат ако отговаря на всички останали критерии и изисквания за 

допустимост на кандидатите по процедурата, посочени в т. 11 „Допустими кандидати” 

от Условията за кандидатстване. 

171.  09.11.2022г. Здравейте, 

в Насоките за кандидатстване е записано: 

„В случай че предложението включва услуга/решение за 

„Маркетинг в социални медии (social media marketing), 

включително управление на PPC (pay-per-click) реклама” (т. 5 

В пределната (максимална) цена на услугата/решението за „Маркетинг в социални 

медии (social media marketing), включително управление на PPC (pay-per-click) 

реклама”, посочена в Приложение 13 „Заявени услуги и решения съгласно Списъка на 

допустимите ИКТ услуги и решения” са включени всички разходи във връзка с 

минималния обхват/функционалности на услугата/решението съгласно „Списъка на 
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от Списъка), допустими са само дейностите и разходите за 

управление на профилите и рекламните кампании съгласно 

минималния обхват, посочен в Приложение 12. Не са 

допустими дейностите и разходите за промотиране на 

съдържание и за реализация на рекламните кампании в 

социални медии, мрежи, търсачки, което не освобождава 

крайния получател от ангажимента за реализирането им." 

Как ще бъдат обособявани разходите, отчитани тогава, когато 

имаме месечен лимит? В тези 1300 лева могат ли, ако да как, 

да се включат разходи по управлението на профил/и?  

Благодаря! 

допустимите ИКТ услуги и решения“ (Приложение 12), включително разходите за 

управление на профилите и рекламните кампании, посочени като допустими в т. 13.1 

„Допустими дейности” от Условията за кандидатстване. Относно отчитането на 

разглежданите разходи, уточняваме че в общия случай същите представляват разходи 

за услуги, които следва да бъдат осчетоводени съгласно счетоводните стандарти, 

прилагани от предприятието – краен получател и отчетени към Структурата за 

наблюдение и докладване чрез представяне на приложимите разходооправдателни 

документи. Подробни указания относно техническото и финансово изпълнение, 

включително отчитането на разходите за изпълнение на инвестициите са представени в 

Условията за изпълнение по процедурата. 

 

 

172.  09.11.2022г. Здравейте, 

Въпросът ми се отнася до допустима услуга/решение по т. 6 

от Група I на Приложение № 12 към документите за 

кандидатстване по процедурата. В отговорите на поставени 

въпроса до момента ясно е посочено, че минималния 

обхват/функционалности на всички услуги/решения в 

областта на ИКТ съгласно приложението е задължителен. В 

този смисъл, една от характеристиките посочени в 

минималния обхват на т. 6 от Група I- Маркетинг в социални 

медии е "изготвяне на план-график за публикуване на 

съдържание в избраните маркетинг канали". Моля за 

указания във връзка със следните обстоятелства:  

Кандидат е юридическо лице, посредством което артист 

осъществява своята дейност. Ангажиментите на такъв тип 

артисти не могат да бъдат уточнени за 12 месеца в бъдещ 

период, предвид което изготвянето на такъв план-график за 

публикуване на съдържание, свързано с бъдещите му 

участия, би представлявала затруднение. Моля да посочите 

при такава хипотеза, изготвянето на какъв план-график би се 

приело за изпълнение на заложеното изискване в 

минималния обхват на допустимата услуга. 

 

Благодаря. 

В минималния обхват/функционалности на услугата/решението за „Маркетинг в 

социални медии (social media marketing), включително управление на PPC (pay-per-

click) реклама” съгласно „Списъка на допустимите ИКТ услуги и решения” 

(Приложение 12) е включено:„ Изготвяне на стратегия за развитие на избраните 

маркетинг канали, включваща основни цели и ключови показатели за изпълнение и на 

тази база: - Изготвяне на план-график за публикуване на съдържание в избраните 

маркетинг канали…”. Във връзка с информацията, изложена в запитването Ви, моля 

запознайте се с разяснението по Въпрос № 129, т. 4 и т. 5. 

 

 

173.  09.11.2022г. Здравейте, 

Във връзка с предоставени разяснения на въпрос № 100, т. 2, 

При описаната в запитването Ви хипотеза и в продължение на разяснението по Въпрос 

№ 100, т. 2, при одобрена инвестиция на стойност 20 000 лв. в случаите когато ДДС е 

възстановим и следователно недопустим разход по процедурата, то общата стойност на 
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бихме желали да помолим за допълнителни уточнения. 

За улеснение приемаме следния пример: търговско 

дружество (ЕООД), което няма слети/влети и т.н. други 

предприятия определя бюджет на проектното предложение в 

максимален размер (т.е. 20 000 лв.). Фирмата е регистрирана 

по ДДС следователно същият е недопустим разход. 

От разясненията Ви на въпрос № 100, т. 2 става ясно, че 

кандидата трябва да посочи размера на бюджета както в 

Приложение 13, така и във формуляра за кандидатстване, 

който размер е без ДДС (т.е. сумата на общото заявено 

безвъзмездно финансиране в Приложение 13 трябва да бъде 

пренесена и във Формуляра). 

Ако проектното предложение бъде одобрено, сключи се 

договор за предоставяне на помощ, кандидата пристъпи към 

изпълнение и избере доставчик, чиято цена е 20 000 лв. без 

ДДС, то това означава, че крайната стойност на фактурата ще 

е 24 000 лв. с ДДС. Допустимо ли е това, или кандидата 

трябва сключи с избрания доставчик договор, чиято стойност 

не надвишава 20 000 лв. (т.е. издадената фактура трябва да е 

на стойност 20 000 лв. с ДДС, респективно данъчната основа 

ще е 16 666,66 лв.)? 

разходооправдателния документ следва да бъде 24 000 лв. с ДДС при данъчна основа в 

размер на 20 000 лв.  

В допълнение съгласно т. 14.1 „Условия за допустимост на разходите” от Условията за 

кандидатстване, за да бъдат допустими разходите по настоящата процедура за 

предоставяне на средства трябва „Да са действително платени от страна на крайния 

получател (т.е. да е платена цялата стойност на представените фактури или други 

първични счетоводни документи, включително стойността на ДДС), по банков път или 

в брой, не по-късно от датата на подаване на финалния отчет по предложението за 

изпълнение на инвестиция”. 

 

 

174.  09.11.2022г. Здравейте, 

 

При вече подадено проектно предложение установихме, че 

сме подписали проектното предложение с подпис на B-trust, 

като Deatched, но с Хеш алгоритъм SHA512, вместо SHA256, 

така както е по инструкция т. 14.1. от примерните указания за 

попълване на формуляра. Това ще ни дисквалифицира ли, и 

трябва ли да подадем предложението отново. 

 

С уважение. 

В случай че предложението за изпълнение на инвестиция е регистрирано успешно при 

подаването му чрез Информационната система за механизма (ИСМ-ИСУН 2020, раздел 

„Национален план за възстановяване и устойчивост”) посредством валиден КЕП на 

представляващото/ите лице/а, то посоченото в запитването Ви не изисква повторно 

подаване на предложението чрез системата. Въпреки това, в случай че при оценката за 

административна допустимост и оценка на качеството се установи нередовност във 

връзка с КЕП, с който е подписан Формуляра за кандидатстване, Оценителната 

комисия ще изпрати еднократно чрез ИСМ-ИСУН 2020, раздел НПВУ уведомление до 

кандидата за установената/ите нередовност/и, като ще определи  срок за тяхното 

отстраняване, който не може да бъде по-кратък от 7 (седем) дни. 

175.  09.11.2022г. Въпрос:  

Допустим ли е кандидат с КИД 47.11 или с КИД 46.35 по 

настоящата процедура въпреки изискването на член 3, ал. 3, 

буква в) от Регламент (ЕС) № 1301/2013 на Европейския 

парламент и на Съвета, съгласно което Европейският фонд за 

регионално развитие не предоставя подкрепа за 

производството, обработката и продажбата на тютюн и 

Моля, запознайте се с разяснението по Въпрос № 23. В допълнение следва да имате 

предвид, че настоящата процедура се реализира в изпълнение на инвестиция „Програма 

за икономическа трансформация“ към компонент „Интелигентна индустрия“ на 

Националния план за възстановяване и устойчивост и в този смисъл приложими са 

изискванията, произтичащи от Регламент (ЕС) 2021/241 на Европейския парламент и на 

Съвета от 12 февруари 2021 г. за създаване на Механизъм за възстановяване и 

устойчивост. 
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тютюневи изделия ? 

Визираното дружество осъществява търговия с тютюневи 

изделия. 

Допустим ли е кандидатът, ако упражнява едновременно 

дейност в недопустим сектор и в допустим сектор по 

настоящата процедура. В този случай безвъзмездната помощ 

би се предоставила и използвала само за дейности в 

допустимия сектор, като кандидатът (бенефициентът) от своя 

страна ще води отделна счетоводна отчетност по отношение 

на приходите, разходите, активите и пасивите, свързани с 

всяка дейност, която да гарантира отделяне на дейностите, 

така че дейностите в недопустимия сектор да не се ползват от 

безвъзмездната помощ, предоставена по настоящата 

процедура? 

Благодаря за отделеното внимание! 

 

Относно допустимостта на кандидати, които упражняващ едновременно дейност в 

недопустим и в допустим сектор следва да имате предвид указанието, посочено в т. 

11.2 от Условията за кандидатстване, съгласно което: „Когато кандидатът упражнява 

едновременно дейност в недопустими сектори и в допустими сектори по настоящата 

процедура, средства по тази процедура се предоставят само за дейностите в 

допустимите сектори, като кандидатът (крайният получател) следва да води отделна 

счетоводна отчетност по отношение на приходите, разходите, активите и пасивите, 

свързани с всяка дейност, която да гарантира отделяне на дейностите, така че 

дейностите в недопустимите сектори да не се ползват от безвъзмездно финансиране, 

предоставено по настоящата процедура. В случай че на етап изпълнение бъде 

установено, че не са спазени изискванията да не се подкрепя недопустима дейност, 

предоставените средства (в случай на изплатени такива), подлежат на възстановяване. 

С оглед горното, кандидатът представя като условие за плащане, индивидуален 

сметкоплан, утвърден от ръководството на предприятието-кандидат с включени в него 

обособените счетоводни сметки (подсметки), специално открити за предложението за 

изпълнение на инвестиция. От извлеченията/счетоводните записи по посочените в 

индивидуалния сметкоплан сметки, следва да е видно разграничаването на разходите, 

така че дейностите в недопустимите сектори да не се ползват от безвъзмездното 

финансиране по процедурата”. 

176.  10.11.2022г. Производствена фирма в областта на ХВП иска да закупи 

мобилни POS терминали с фискални устройства за продажба 

на продуктите си, освен до крайни клиенти и до обекти за 

търговия на дребно (малки хранителни магазини). Тази 

инвестиция отговаря напълно на минималния 

обхват/функционалности на посочените в т. 11 Въвеждане на 

модул/система за управление на продажбите на дребно (point-

of-sale), но по същество ще обслужва и продажби на едро. 

Кое е водещо - наименованието на подраздела на 

инвестицията или покриването на минималния обхват? 

В случай че предложение за изпълнение на инвестиция по процедурата включва 

услуга/решение за „Въвеждане на модул/система за управление на продажбите на 

дребно (Point-of-Sale система)” (т. 11 от „Списъка на допустимите услуги и решения в 

областта на ИКТ” - Приложение 12 към Условията за кандидатстване), крайният 

получател има ангажимента да осигури изпълнението на дейността при спазване на 

минималния обхват/функционалности на системата съгласно Приложение 12. По 

процедурата не са налице други допълнителни изисквания и/или ограничения по 

отношение на предназначението или ползването на системата, които следва да са 

съобразени с конкретните потребности и спецификата на дейността на предприятието. 

 

177.  10.11.2022г. Здравейте, 

Допустимо ли е да се финансира нова ERP система при 

положение, че в момента фирмата използва стара ERP 

система с изтекла преди повече от 5 години поддръжка от 

създателя й.  

Става въпрос за ново внедряване, тъй като старата система не 

подлежи на ъпгрейд. 

По процедурата не е налице ограничение за включване в предложенията за изпълнение 

на инвестиции на услуга/решение за: „Въвеждане на система за управление на 

ресурсите (ERP система)“ - т. 6 от „Списъка на допустимите ИКТ услуги и решения” 

(Приложение 12 към Условията за кандидатстване), в случай че предприятието – 

кандидат е имало „стара ERP система”, която „не подлежи на ъпгрейд”, както е 

посочено в запитването Ви.  

В допълнение обръщаме внимание, че съгласно т. 13.1 „Допустими дейности” от 

Условията за кандидатстване: „В случай че предложенията за изпълнение на 
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инвестиции включват въвеждане на система за управление на ресурсите (ERP система), 

посочена в т. 6 от Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ, то не е 

допустимо включването на услуги/решения за въвеждане на отделните 

модули/системи, посочени в т. 8, 9 и 10 от Списъка. Предложенията могат да включват 

или услуга/решение за въвеждане на цялостна ERP система (т. 6 от Списъка) или 

услуги/решения за въвеждане на отделните модули/системи, посочени в т. 8, т. 9 и т. 10 

от Списъка”. 

178.  10.11.2022г. Здравейте,  

въпросът ми касае т. 17 от СПИСЪК НА ДОПУСТИМИТЕ 

УСЛУГИ И РЕШЕНИЯ В ОБЛАСТТА НА 

ИНФОРМАЦИОННИТЕ И КОМУНИКАЦИОННИ 

ТЕХНОЛОГИИ, а именно: дали при закупуването на 

физически сървър като част от комплектовката му, за да 

работи и да изпълнява функции по Изграждане на система за 

управление на съхранението и споделянето на информация, е 

допустимо да бъдат включени UPS, Рак и ефективно 

охлаждане, Рутер, посредством който да се осигури достъп 

по VPN, както и Windows Server, и други необходими и 

прилежащи кабели и хардуерни елементи, които на практика 

ще „накарат” сървърната конфигурация да изпълнява 

предназначението и функциите си. 

Тези допълнения са част от комплетовката на сървъра и 

касаят неговата функционалност, под прага на същественост 

са и на практика са изискуеми, за да може сървъра да работи.  

Благодаря Ви! 

В минималния обхват/функционалности на услугата/решението за „Изграждане на 

система за управление на съхранението и споделянето на информация“ (т. 17 от 

Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ – Приложение 12) са 

включени следните хардуерни елементи: 

„- Виртуален сървър за съхранение и управление на информация и данни, или  

  - Физически сървър за съхранение и управление на информация и данни”. 

Съгласно т. 14.2 от Условията за кандидатстване, по процедурата не са допустими 

„разходи за придобиване на хардуерни елементи, които не са включени в минималния 

обхват и не са изрично изброени като допълнителни хардуерни елементи, необходими 

за въвеждането на съответната услуга/решение съгласно „Списъка на допустимите 

услуги и решения в областта на ИКТ“ (Приложение 12)”. В тази връзка, разходите за 

„UPS, Рак и ефективно охлаждане, рутер, посредством който да се осигури достъп по 

VPN”, посочени в запитването Ви, не са допустими по процедурата. 

Относно посочената в запитването Ви операционна система, моля запознайте се с 

разяснението по Въпрос № 10, т. 3. 

 

 

179.  10.11.2022г. Здравейте,  

Имаме следният въпрос: 

Ако едно дружество се преобразува чрез промяна на правната 

форма съгласно чл. 264 от Търговския закон в еднолично 

акционерно дружество с нов ЕИК през 2021 г., ще бъде ли 

допустимо за кандидатстване по настоящата процедура?  

В резултат на преобразуването, считано от …2021, дружество 

ЕАД става универсален правоприемник на цялото 

имущество, права и задължения на дружество ЕООД, а 

дружество ЕООД се прекрати без ликвидация. Новото 

дружество ЕАД встъпи на мястото на дружество ЕООД като 

страна по всички договори и други отношения, които 

Моля, запознайте се с разяснението по Въпрос № 160. 
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дружество ЕООД е имало до момента на вписване на 

преобразуването в търговския регистър към Агенция по 

вписванията. Така с оглед горното и по силата на закона, 

дружество ЕАД придоби всички права и задължения на 

дружество ЕООД, произтичащи от сключения договор. 

Благодаря предварително! 

Дата на разясненията от СНД: 21.11.2022 г. 

180.  11.11.2022г. Здравейте, във връзка с програма 3.005, моля да ми обясните 

относно авансовото плащане, на какъв етап мога да го 

поискам? 

Разходите трябва ли да са изпълнение точно и съгласно 

таблицата от приложение 13? 

Хубав ден! 

 

Подробна информация относно финансовото изпълнение и плащанията във връзка с 

изпълнението на инвестициите са представени в Условията за изпълнение. Съгласно т. 

2 от същите, по процедурата са предвидени 2 (два) варианта за плащане: Вариант 1 

(авансово и окончателно плащане) или Вариант 2 (само окончателно плащане). При 

избран Вариант 1, крайните получатели имат право да получат авансово плащане като 

представят искане за плащане в Информационната система за механизма (ИСМ-ИСУН 

2020, раздел „Национален план за възстановяване и устойчивост”) по договора за 

финансиране. Авансовото плащане може да бъде в размер до 40% от общия размер на 

безвъзмездното финансиране и се извършва в срок от 10 (десет) работни дни от датата 

на постъпване на искането за плащане в ИСМ-ИСУН 2020, раздел НПВУ. Искането за 

авансово плащане може да бъде подадено от крайния получател непосредствено след 

сключване на договора за финансиране, като то следва да бъде придружено от следните 

документи: Банкова гаранция (Приложение 19 към Условията за изпълнение), 

покриваща пълния размер на исканата авансова сума, Финансова идентификационна 

форма (Приложение 22) и Декларация за банкова сметка (с цел удостоверяване на 

задължението на бенефициента да използва сумата по авансовото плащане единствено 

за целите на проекта – Приложение 21). 

В допълнение и във връзка със запитването Ви относно условията за извършване на 

авансово плащане по договора за финансиране, моля запознайте се с разясненията по 

Въпроси 97 и 104. 

Съгласно т. 14.2 „Допустими разходи” от Условията за кандидатстване, по процедурата 

са допустими разходи за услуги и решения съгласно „Списъка на допустимите услуги и 

решения в областта на ИКТ” (Приложение 12). Разходите за избраните услуги/решения 

се залагат/посочват от кандидатите в Приложение 13 „Заявени услуги и решения 

съгласно Списъка на допустимите ИКТ услуги и решения”, което задължително се 

представя на етап кандидатстване. В Приложение 13 за всяка услуга/решение е 

посочена пределна (максимална) цена, която е определена на база предварително 

извършено проучване от Структурата за наблюдение и докладване (СНД). Кандидатите 

следва да заложат в Приложение 13 разходи за избраните услуги/решения, които не 

трябва да надвишават пределните (максимални) стойности, определени от СНД на база 

извършеното проучване. В допълнение, моля запознайте се с разяснението по Въпрос 
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№ 93, т. 1. 

181.  11.11.2022г. 1. Допустимо ли е кандидатстване за създаване на софтуер, 

който впоследствие да бъде предоставян за ползване чрез 

лицензия и на други компании? 

2. Има ли някаква възможност сдружения с нестопанска цел 

да станат бенефициери на продукти, създадени чрез 

програмата, доколкото същите не са нито търговци, нито 

кантори? 

 

1. Допустимите дейности и разходи по настоящата процедура са описани подробно в т. 

13.1 „Допустими дейности” и в т. 14.2 „Допустими разходи” от Условията за 

кандидатстване. По процедурата са допустими услуги и решения от следните 3 (три) 

групи съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” 

(Приложение 12 към Условията за кандидатстване):  

- Група I. ИКТ услуги/решения за дигитален маркетинг, платформи, уебсайтове и 

мобилни приложения; 

- Група II. ИКТ услуги/решения за оптимизиране на управленските, производствените 

и логистичните процеси; 

- Група III. ИКТ услуги/решения за осигуряване на киберсигурност в предприятията. 

В Приложение 12 към Условията за кандидатстване се съдържа изчерпателен списък на 

всички допустими по процедурата услуги и решения в областта на ИКТ от посочените 

три групи, включително техния минимален обхват/функционалности. Посоченото в 

запитването Ви „създаване на софтуер, който впоследствие да бъде предоставян за 

ползване чрез лицензия и на други компании” не е сред изброените допустими ИКТ 

услуги/решения съгласно Списъка (Приложение 12). Съгласно т. 13.2 от Условията за 

кандидатстване по процедурата не са допустими дейности за услуги/решения, които не 

са включени в „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” 

(Приложение 12). Във връзка с информацията, изложена в запитването Ви, уточняваме 

че настоящата процедура е насочена към микро, малки и средни предприятия, които 

могат да получат подкрепа за въвеждане на една или повече от ИКТ 

услугите/решенията съгласно Приложение 12 от страна на избран/и изпълнител/и. В 

допълнение, обръщаме внимание че предприятията от сектор J „Създаване и 

разпространение на информация и творчески продукти, далекосъобщения” съгласно 

КИД-2008 - раздел 62 „Дейности в областта на информационните технологии” и раздел 

63 „Информационни услуги” не са допустими кандидати по процедурата съгласно т. 

11.2 от Условията за кандидатстване. 

2. Съгласно т. 11.1 „Критерии за допустимост на кандидатите”, подт. 1) от Условията за 

кандидатстване, по настоящата процедура са допустими кандидати, които са търговци 

по смисъла на Търговския закон или Закона за кооперациите, или са действащи 

адвокатски дружества по смисъла на Закона за адвокатурата. Предвид посоченото, 

юридически лица с нестопанска цел не са допустими кандидати по настоящата 
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процедура. 

182.  11.11.2022г. Здравейте, 

Бих искал да задам следния въпрос. В приложение 12, точка 

16 „Изграждане на система за архивиране на информация”, 

като част от минималните изисквания е посочено: Физически 

сървър за съхранение на информация; лентово 

устройство/робот за архивиране. Това означава ли, че трябва 

да бъде закупен и сървър и лентово устройство или е 

възможно хардуерния елемент да бъде само сървър без 

лентово устройство/робот за архивиране? 

 

Посоченият минимален обхват/функционалности на всички услуги/решения в областта 

на ИКТ съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” 

(Приложение 12 към Условията за кандидатстване) е задължителен. В случай че 

предложение за изпълнение на инвестиция по процедурата включва услуга/решение за 

„Изграждане на система за архивиране на информация” (т. 16 от Приложение 12), то 

следва да бъде спазено изискването за наличие на следните „Хардуерни елементи, 

включени в минималния обхват: - Виртуален сървър за съхранение на информация, или 

- Физически сървър за съхранение на информация; лентово устройство/робот за 

архивиране”. В случай че кандидатът е избрал придобиването на физически сървър, то 

той следва да е придружен от лентово устройство или от робот за архивиране.  

183.  11.11.2022г. Здравейте, 

 

След направени изчисления на претегления коефициент на 

рентабилност на EBITDA за трите години нашето дружество 

получава резултат 3.0002%. 

Моля за вашето становище в кое поле би се отнесъл, дали ще 

бъде отнесено в графата между 3% и 4%  и ще получи 19 

точки, или ще бъде отнесено в графата >= 3 % и ще получи 0 

точки? 

 

В конкретния случай EBITDA по години е както следва:  

за 2019 г. - 3,0000% 

за 2020 г. - 2,9762% 

за 2021 г. - 3,0166% 

 

С уважение. 

Както е посочено в Критериите и методологията за оценка на предложенията за 

изпълнение на инвестиции (Приложение 4 към Условията за кандидатстване): „За 

постигане на достатъчна прецизност и ефективност при оценяване на кандидатите по 

процедурата при изчисляване на стойностите и показателите по критериите за оценка 

на качеството, закръглението ще се извършва до четвъртия знак след десетичната 

запетая. По отношение на определяне на четвъртия знак след десетичната запетая ще се 

прилага математическото правило за закръгление, като в случай че петият знак на 

получената стойност е ≥ 5, четвъртият знак ще се закръглява към по-голямата от него 

цифра”. Въз основа на крайния резултат от извършените от Вас изчисления по 

критерий „Претеглен коефициент на рентабилност на EBITDA за 2019 г., 2020 г. и 2021 

г.”, а именно 3,0002 % (както е посочено в запитването Ви), то „Претегленият 

коефициент на рентабилност на EBITDA на предприятието е > 3% и ≤ 4%” и при 

оценката на предложението ще бъдат присъдени 19 точки съгласно скaлата за оценка 

по разглеждания критерий, представена в Приложение 4. 

184.  11.11.2022г. Здравейте, 

Моля за информация дали е допустим разход за предплатен 

абонамент за SAAS услуга за водене на регистри във връзка 

със защита на личните данни, както и разработване на 

политики, процедури и документи в съответствие с 

изискванията на стандарта.  

Това е част  от Група III. ИКТ услуги/решения за осигуряване 

на киберсигурност в предприятията от допустима дейност  - 

т. 14. Въвеждане и сертифициране на система за управление 

на сигурността на информацията съгласно изискванията на 

Посоченото в запитването Ви не е допустимо по процедурата доколкото минималният 

обхват/функционалности на всички услуги/решения в областта на ИКТ съгласно 

„Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” (Приложение 12 към 

Условията за кандидатстване), включително на услугата за „Въвеждане и 

сертифициране на система за управление на сигурността на информацията съгласно 

изискванията на международния стандарт БДС ISO/IEC 27001”, е задължителен. 

Посоченото следва да бъде съобразено от страна на кандидатите при избора на 

услуги/решения, които да бъдат включени в предложенията за изпълнение на 

инвестиции по процедурата.  

В допълнение и във връзка с информацията, изложена в запитването Ви, следва да 



    

ПОСТЪПИЛИ ВЪПРОСИ ОТ КАНДИДАТИ И РАЗЯСНЕНИЯ ПО ТЯХ ПО 

ПРОЦЕДУРА BG-RRP-3.005 „РЕШЕНИЯ В ОБЛАСТТА НА ИНФОРМАЦИОННИТЕ 

И КОМУНИКАЦИОННИ ТЕХНОЛОГИИ И КИБЕРСИГУРНОСТТА В МАЛКИТЕ И 

СРЕДНИТЕ ПРЕДПРИЯТИЯ” НА НПВУ 

 

130 
 

международния стандарт БДС ISO/IEC 27001.  

Питането ми е свързано с факта, че това ще бъде само една 

част от процедурата за въвеждане на и сертифициране на 

система за управление. След изпълнението на тази дейност, 

няма да има като краен резултат сертификат  по  БДС 

ISO/IEC 27001. Краен резултат от тази дейност ще е: 

Въведена организация и поддръжка на регистри в 

съответствие с изискванията на ОРЗД /общ регламент за 

защита на личните данни/, включващ разработване на 

политики, процедури, регистри и документи- задължителни 

дейности съгласно изискванията на международния стандарт 

БДС ISO/IEC 27001. 

имате предвид изискването, посочено в т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за 

кандидатстване, съгласно което: „В случай че предложенията за изпълнение на 

инвестиции включват услуга за въвеждане и сертифициране на системa за управление 

на сигурността на информацията съгласно изискванията на международния 

стандарт БДС ISO/IEC 27001, то задължителен краен резултат е придобиването на 

сертификат за въведената система за управление (СУ). Ако в срока на изпълнение на 

проекта не бъде получен съответния сертификат за СУ, извършените разходи за 

въвеждането и сертифицирането й няма да бъдат признати. Сертификатът следва 

да бъде издаден от орган по сертификация, акредитиран съгласно ISO/IEC/17021 или 

последващи версии от: 

1. българския национален орган по акредитация – Изпълнителна агенция „Българска 

служба за акредитация, от национален орган по акредитация на друга държава-

членка на ЕС, от национален орган по акредитация – страна по Споразумението за 

Европейско икономическо пространство и Конфедерация Швейцария или от 

национален орган по акредитация на държава - кандидат за пълноправно членство в 

ЕС, които са страна по Споразумението за взаимно признаване на Европейската 

организация по акредитация – EA MLA в област сертификация на системи за 

управление; 

и/или 

2. орган по акредитация на друга държава – член на IAF MLA (International 

Accreditation Forum, Multilateral recognition Agreement)”. 

185.  12.11.2022г. Здравейте!  

Управителят на ЕООД се осигурява като „самоосигуряващо 

се лице”. Няма договор за управление на дружеството. Няма 

други наети лица. Това означава ли, че не отговаря на 

изискването: 5) Да имат средносписъчен брой на персонала 

за 2021 г., който е ≥ 1 заето лице? 

Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 5, т. 1. 

186.  13.11.2022г. Добър ден, бих искала да Ви попитам, когато свързаните на 

кандидата предприятия са в процес на ликвидация или не са 

осъществявали дейност през последната/през последните 

няколко години, следва ли да се декларират като свързани 

предприятия? 

Благодаря за отделеното внимание! 

Данни за всички предприятия, които са свързани с предприятието-кандидат по смисъла 

на чл. 4 от Закона за малките и средните предприятия (ЗМСП) следва да бъдат 

посочени от кандидатите в „Справката за обобщените параметри на предприятието, 

което подава Декларация за обстоятелствата по чл. 3 и чл. 4 на ЗМСП“ (Приложение 

3.1), в която се попълват данни за предприятието и всички негови свързани 

предприятия, както и предприятия-партньори за последните 2 (две) приключени 

финансови години към датата на деклариране. Посочената Справка (Приложение 3.1 

към Условията за кандидатстване) се представя от одобрените кандидати преди 

сключване на договор за финансиране, както е посочено в т. 24.2 „Процедура за 

сключване на договори за финансиране с крайните получатели и издаване на откази за 
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предоставяне на средства” от Условията за кандидатстване. В Справката следва да 

бъдат посочени и данни за всички свързани предприятия, които „са в процес на 

ликвидация или не са осъществявали дейност през последната/през последните няколко 

години”, както е посочено в запитването Ви. 

187.  13.11.2022г. Здравейте,  

Моля за Вашите отговори:  

1. При въвеждане на Система за архивиране на информация 

т. 16 от Приложение 12 се има предвид дублиране на 

информацията  с цел бекъп или автоматично преместване на 

информацията и създаване на архив. 

2. При създаване на сайт/он-лайн магазин избрания външен 

изпълнител ли следва да регистрира домейн на фирмата 

бенефициент, т.е. задължителната минимална характеристика 

за създаване на домейн на фирмата бенефициент следва ли да 

бъде включена в обхвата на външните услуги или може да 

бъде осъществена от бенефициента. 

1. Минималният обхват/функционалности на услугата/решението за „Изграждане на 

система за архивиране на информация” (т. 16 от „Списъка на допустимите услуги и 

решения в областта на ИКТ” (Приложение 12) включва дублирането на информация с 

цел осигуряване на устойчивост срещу кибератаки, като например такива от типа 

„ransomware” и други инциденти, които имат потенциал да унищожат данни на 

предприятието. 

2. Относно изискването за „регистриран собствен домейн” като част от минималния 

обхват/функционалности на услугите/решенията за „Създаване на корпоративен 

уебсайт” и „Създаване на онлайн магазин”, по процедурата не са налице специфични 

изисквания относно това дали домейнът ще бъде регистриран от страна на избрания/те 

изпълнител/и на разглежданите дейности или от страна на предприятието-краен 

получател. Посоченото е по преценка на кандидатите при спазване на изискванията за 

удостоверяване на извършените разходи посредством приложимия/те 

разходооправдателен/лни документ/и, издадени на крайния получател. В допълнение, 

независимо от избрания вариант следва да имате предвид, че собствеността на домейна 

задължително трябва да бъде на крайния получател. 

188.  13.11.2022г. Здравейте, имаме следния въпрос: 

Ще сключим договор с фирма, която ще бъде наш консултант 

по проекта и ще отговаря за отчитането му. Ако бъдем 

одобрени по програмата, допустимо ли е същата 

консултантска фирма да подаде оферта към нас за 

изпълнение на заявените по проекта услуги (изработка на 

корпоративен уеб сайт и маркетинг в социалните медии) и 

евентуално да бъде одобрена от нас за изпълнител на тези 

услуги. Или това ще се счита за конфликт на интереси? 

Благодарим предварително! 

Посоченото в запитването Ви е допустимо при спазване на изискванията за избор на 

изпълнители на дейности по инвестициите, посочени в т. 1.2 „Правила за възлагане на 

дейности по инвестиции от крайни получатели” от Условията за изпълнение по 

процедурата и доколкото визираната „фирма…консултант по проекта” няма да участва 

пряко или косвено в избора на изпълнител, освен с представянето на оферта. В 

допълнение, моля запознайте се с разясненията по Въпрос № 5, т. 4. 

 

 

189.  14.11.2022г. Моля за разяснение по следния въпрос: 

По отношение на дейност „Маркетинг в социални медии 

(social media marketing), включително управление на PPC 

(pay-per-click) реклама” и във връзка с разяснението по 

въпрос 17, че кандидатът „следва да осигури поддържането и 

управлението на профилите и рекламните кампании съгласно 

Съгласно т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване: 

„Услугите/решенията в областта на ИКТ, включени в предложенията за изпълнение на 

инвестиции следва да се ползват/поддържат от предприятието - краен получател най-

малко 1 (една) година от окончателното плащане. Посоченото изискване ще бъде 

проверявано чрез извършване на проверки на място и/или изискване на документи за 

установяване на обстоятелството дали съответната услуга/решение се ползва/се 

поддържа от предприятието - краен получател за целите на предложението за 
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минималния обхват на услугата/решението, посочен в 

„Списъка на допустимите услуги и решения в областта на 

ИКТ“ (Приложение 12) най-малко 1 (една) година от 

окончателното плащане”, то крайните получатели на 

помощта имат ли задължение да извършват промотиране на 

съдържание и реализация на рекламните кампании в 

социални медии, мрежи, търсачки най-малко 1 (една) година 

от окончателното плащане, предвид че те не са допустим 

разход? 

Благодаря! 

изпълнение на инвестиция и съгласно договора за финансиране”. Изискването се 

отнася до всички услуги/решения, включени в предложенията за изпълнение на 

инвестиции, включително за услугата/решението за „Маркетинг в социални медии 

(social media marketing), включително управление на PPC (pay-per-click) реклама”. В 

случай че разглежданата услуга/решение е включена в предложение за изпълнение на 

инвестиция по настоящата процедура, то крайният получател следва да осигури 

поддържането и управлението на профилите и рекламните кампании съгласно 

минималния обхват на услугата/решението, посочен в  „Списъка на допустимите 

услуги и решения в областта на ИКТ“ (Приложение 12) най-малко 1 (една) година 

от окончателното плащане. 

В допълнение, моля запознайте се с разяснението по Въпрос № 130, т. 2. 

 

190.  14.11.2022г. Здравейте! 

Въпросът ми е следният: допустимо ли е за закупен по 

проекта физически сървър за съхранение и управление на 

информация и данни фирмата-кандидат да сключи договор за 

колокация с подходяща хостинг компания? Допустимо ли е 

физическият сървър да се съхранява в колокационен център, 

където да бъде свързан с подходяща мрежа, да има бекъп, 

UPS устройство и т. н, а не на място в компанията, където 

няма сървърно отделение и съответно липсват условия за 

подходяща свързаност и съхранение на сървърна машина? 

Благодаря предварително! 

Условията за кандидатстване и Условията за изпълнение по процедурата не съдържат 

ограничение за позициониране на „физически сървър за съхранение и управление на 

информация и данни” (придобит в рамките на инвестицията) в колокационен център, 

както е посочено в запитването Ви. Обръщаме внимание, че разходите за ползване на 

колокационната услуга не са допустими за финансиране по настоящата процедура. При 

описаната в запитването Ви хипотеза, в секция 7 „Допълнителна информация, 

необходима за оценка на проектното предложение” от Формуляра за кандидатстване 

следва да се посочи и точният адрес на колокационния център, в който ще бъде 

разположен сървърът, планиран за придобиване по предложението за изпълнение на 

инвестиция. 

В допълнение и във връзка с информацията, съдържаща се в запитването Ви, следва да 

имате предвид и посоченото в т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за 

кандидатстване по процедурата, а именно: „Услугите/решенията в областта на ИКТ, 

включени в предложенията за изпълнение на инвестиции следва да се 

ползват/поддържат от предприятието - краен получател най-малко 1 (една) година 

от окончателното плащане. Посоченото изискване ще бъде проверявано чрез 

извършване на проверки на място и/или изискване на документи за установяване на 

обстоятелството дали съответната услуга/решение се ползва/се поддържа от 

предприятието - краен получател за целите на предложението за изпълнение на 

инвестиция и съгласно договора за финансиране. В тази връзка, в случай че бъде 

сключен договор за финансиране, кандидатите следва да имат предвид задължението 

да осигуряват постоянен достъп до мястото/местата, където ще се осъществява 

инвестицията, в това число и достъп до информационните системи, както и до 

всички документи и бази данни, свързани с финансово-техническото управление на 

предложението за изпълнение на инвестиция, съгласно чл. 14.5 от Общите условия 

(Приложение 16 към Условията за изпълнение)”. 
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191.  14.11.2022г. Здравейте, 

Дейността на фирмата ни е свързана с проектиране и 

изграждане на фотоволтаични централи, която дейност е 

различна от основната икономическа дейност вписана, а 

именно строителство. Желаем да кандидатстваме за субсидия 

за изграждане на уеб сайт. Ще се окаже ли проблем при 

оценяването, че попадаме в критериите за недопустимост? 

Съгласно т. 11.1 „Критерии за допустимост на кандидатите” от Условията за 

кандидатстване, по процедурата са допустими кандидати, които са заявили подкрепа за 

основната си икономическа дейност съгласно Класификацията на икономическите 

дейности – КИД-2008 (Приложение 8). Оценителната комисия ще извършва служебна 

проверка относно кода на основната икономическа дейност на кандидатите въз основа 

на данни, предоставени от Националния статистически институт (НСИ) за 2021 г. 

Посоченото не ограничава предприятия, извършващи една или повече допълнителни 

дейности да заявят подкрепа по настоящата процедура, но при спазване на изискването 

същата (подкрепата) да е само за основната им икономическа дейност съгласно КИД-

2008. Във връзка с информацията, изложена в запитването Ви, следва да имате предвид 

че съгласно т. 11.2 „Критерии за недопустимост на кандидатите”, подт. 2) от Условията 

за кандидатстване: „Съгласно Програмата за икономическа трансформация, 

финансирана по линия на Националния план за възстановяване и устойчивост в 

настоящата процедура не могат да участват и да получат безвъзмездно 

финансиране предприятия, чиято основна икономическа дейност попада в следните 

сектори и раздели съгласно КИД-2008 (Приложение 8):… сектор F  „Строителство”. 

Предвид посоченото, предприятия с основната икономическа дейност, която попада в 

сектор F „Строителство” съгласно КИД-2008 са недопустими кандидати по настоящата 

процедура. 

192.  14.11.2022г. Здравейте, 

Дейността на фирмата ни е свързана с проектиране и 

изграждане на фотоволтаични централи, която дейност е 

различна от основната икономическа дейност вписана, а 

именно строителство. Желаем да кандидатстваме за субсидия 

за изграждане на уеб сайт. Ще се окаже ли проблем при 

оценяването, че попадаме в критериите за недопустимост? 

Моля, запознайте се с разяснението по Въпрос № 191. 

193.  14.11.2022г. Здравейте, искам да попитам ако изпълнителят не е 

регистриран по ДДС или е регистриран по чл. 97А от ЗДДС и 

издава фактури без да начислява ДДС, колко е максималния 

разход за създаване на корпоративен сайт 8 000 или 9 600 

лв.? Питането е във връзка с въпрос 42. 

В съответствие с разяснението, предоставено по Въпрос № 42 и както е посочено в т. 

14.1 „Условия за допустимост на разходите” от Условията за кандидатстване: „По 

настоящата процедура са недопустими разходите за възстановим ДДС във връзка с 

изпълнението на предложението за изпълнение на инвестиция. Относно третирането 

на ДДС кандидатите следва да се запознаят с чл. 186, параграф 4, буква в) от 

Финансовия регламент 1046/2018. Всички цени, посочени в Приложение 13 „Заявени 

услуги и решения съгласно Списъка на допустимите услуги и решения в областта на 

ИКТ”, не включват ДДС. В тази връзка за всички кандидати, за които ДДС е 

„невъзстановим”, то същият се счита за допустим за финансиране и може да бъде 

включен в общата стойност на допустимите разходи по бюджетен ред 1.1 до 

максималния размер на безвъзмездното финансиране (20 000 лева)”. Предвид 

посоченото, при третирането на разходите за ДДС, от значение е дали ДДС е 
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„невъзстановим” за кандидата и следователно допустим разход по процедурата или 

респективно е „възстановим” за кандидата и следователно недопустим разход по 

процедурата. В тази връзка, за услугата/решението „Създаване на корпоративен 

уебсайт” максималната (пределна) стойност на допустимите разходи, които могат да 

бъдат заявени в секция „Бюджет” от Формуляра за кандидатстване е в размер на 8 000 

лв. без ДДС за предприятията-кандидати, които са регистрирани по Закона за данъка 

върху добавената стойност (ЗДДС) и съответно 9 600 лв. с ДДС за крайни получатели, 

които не са регистрирани по ЗДДС.  

Структурата за наблюдение и докладване няма изисквания по отношение на това дали 

избраните изпълнители на дейности по инвестициите имат регистрация или не по 

ЗДДС, или на какво основание е същата (регистрацията), като посоченото няма 

отношение към третирането на разходите за ДДС като допустими или респективно като 

недопустими по процедурата. Въпреки това и във връзка с информацията, изложена в 

запитването Ви обръщаме внимание, че на основание чл. 113, ал. 9 от ЗДДС, данъчно 

задължените лица, които не са регистрирани по ЗДДС или са регистрирани на 

основание чл. 97а, ал. 1 и 2, чл. 99 и чл. 100, ал. 2, нямат право да посочват данъка в 

издаваните от тях фактури и известия към фактури. 

194.  14.11.2022г. Здравейте, фирмата има нает офис, които ще се посочи като 

място на изпълнение на инвестицията.  Място на изпълнение 

на инвестицията според приложение 10 е „мястото на 

осъществяване на основната икономическа дейност на 

предприятието (за която е заявена подкрепа), на което може 

да се провери и удостовери внедряването на съответната 

услуга/решение и на което се съхранява/поддържа цялата 

налична документация, данни и информация, 

удостоверяващи въвеждането на съответните услуги/решения 

в изпълнение на инвестицията”. В най-скоро време мислим 

да наемем друг офис и да освободим стария. След като сме 

подали проектното предложение със стария офис, а в хода на 

изпълнение на проекта е нает друг, където ще е мястото на 

изпълнение на инвестицията, какво трябва да направим? 

При описаната в запитването Ви хипотеза и в случай на промяна на мястото на 

изпълнение на инвестицията, посочено в секция 1 „Основни данни” и в секция 7 

„Допълнителна информация, необходима за оценка на проектното предложение” от 

Формуляра за кандидатстване след сключване на договор за финансиране, се прилага 

реда, посочен в чл. 8.6 от „Общите условия към договорите за финансиране по 

Програмата за икономическа трансформация от Националния план за възстановяване и 

устойчивост” (Приложение 16 към Условията за изпълнение по процедурата), а 

именно: „Допълнително споразумение не се сключва, но крайният получател е длъжен 

да уведоми СНД, като изменението на проекта влиза в сила след получаване на 

съгласие от страна на СНД, който се произнася в срок до 15 работни дни от 

получаване на уведомлението, съответно от получаването на допълнително изискани 

пояснения и/или документи, при промяна на следните обстоятелства:…в) промяна на 

място и/или адрес на изпълнение на инвестицията в съответствие с териториалния 

обхват на процедурата и интензитета на помощта”. В допълнение при описаната в 

запитването Ви хипотеза за промяна на мястото на изпълнение на инвестицията, следва 

да се прецени и съответствието на промяната с изискванията за допустимост по 

настоящата процедура и по-конкретно с критерия, описан в т. 11.2 от Условията за 

кандидатстване, съгласно който подкрепа по процедурата не могат да получават 

кандидати, които са микропредприятия по смисъла на чл. 3-4 от Закона за малките и 

средните предприятия, които имат седалище или клон със седалище на територията на 

селски район и са заявили за подпомагане дейности по предложението за изпълнение 
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на инвестиция, които ще се осъществяват в община на територията на селските райони 

в Република България (Приложение 9 към Условията за кандидатстване). 

Дата на разясненията от СНД: 25.11.2022 г. 

195.  15.11.2022г. РАЗЯСНЕНИЕ ПО УСЛОВИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ № 1 

1.1. Общи правила и изисквания 

Важно: Отчитането на изпълнението на напредъка не следва 

да се обвързва с представяне на разходооправдателни, 

платежни и счетоводни документи. Същите трябва да се 

приложат само при искане за окончателно плащане. Във 

всички останали случаи на докладване се отчита само 

техническия напредък по инвестицията. 

ВЪПРОС: 

Подробно разяснете какво се разбира под „техническия 

напредък по инвестицията“ за целите на процедурата, като 

съобразите и административната тежест, която води това 

след себе си. Каква информация се очаква да се описва в тази 

връзка? 

 

 

РАЗЯСНЕНИЕ ПО УСЛОВИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ № 2 

1.1. Общи правила и изисквания 

В случай че даден резултат е изпълнен преди изтичане на 

съответното тримесечие, КП може да представи ФТО преди 

крайния срок, като посочи датата, към която е представена 

информацията във ФТО. Отчетната информация в следващия 

ФТО следва да бъде съобразена с датата на предходния отчет, 

за да има пълнота на информацията. 

ВЪПРОС: 

Подробно разяснете какво се разбира под „даден резултат е 

изпълнен“ за целите на процедурата при условие, че във 

„Формуляра за кандидатстване“ липсва поле, което да е 

свързано с „резултат“. 

 

РАЗЯСНЕНИЕ ПО УСЛОВИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ № 3 

1.1. Общи правила и изисквания 

При окончателно изпълнение на инвестицията и постигане на 

целите, отчет се представя до един месец след крайния срок 

за изпълнение на инвестицията, но не по-късно от 

1. За целите на настоящата процедура не е възприето специфично определение за 

„технически напредък по инвестицията”, като в контекста на цитираното в запитването 

Ви указание, съдържащо се в т. 1.1 от Условията за изпълнение по процедурата, 

отчитането на техническия напредък на инвестицията включва представяне на 

информация относно етапа/степента на изпълнение на дейностите по сключения 

договор за финансиране.  

2.  За целите на процедурата не е възприето специфично определение за „даден 

резултат е изпълнен”, като в конкретния случай и с оглед цитирания в запитването Ви 

текст, СНД ще счита, че даден резултат е изпълнен, когато дейност/и за въвеждане на 

една или повече от услугите/решенията съгласно „Списъка на допустимите услуги и 

решения в областта на ИКТ” (Приложение 12) и в съответствие с одобрената 

инвестиция е приключена и посоченото е удостоверено посредством един или повече 

от документите, посочени в т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за 

кандидатстване по процедурата. 

3. Както е посочено в т. 2 „Финансово изпълнение на проектите и плащане” от 

Условията за изпълнение по процедурата, oкончателно плащане по инвестицията се 

извършва след одобрението на окончателния финансово-технически отчет (ФТО) и е в 

размер на общата стойност на безвъзмездното финансиране за одобрените разходи, 

изчислена като се приложи интензитета на помощта. Предвид посоченото, искането за 

окончателно плащане се подава едновременно с окончателния финансово-технически 

отчет в Информационната система за механизма (ИСМ-ИСУН 2020, раздел 

„Национален план за възстановяване и устойчивост”) до един месец след крайния срок 

за изпълнение на инвестицията. 

4.  Процедурата „не нарушава принципите на равнопоставеност на жените и мъжете и 

осигуряване на равни възможности за всички” чрез включеното в т. 16 от Условията за 

кандидатстване изискване, съгласно което всички предложения за изпълнение на 

инвестиции следва да са в съответствие с изискванията на принципа.  В края на 

изпълнението на инвестициите крайните получатели следва задължително да 

представят информация във финалния отчет относно осигуреното съответствие на 

инвестициите с изискванията на посочените принципи. В допълнение, процедурата е 

отворена за кандидатстване от страна на всички кандидати, които отговарят на 

критериите за допустимост съгласно т.11.1 от Условията за кандидатстване – 

последните не поставят каквито и да било ограничения, основани на пол и/или други 

фактори, признаци и/или обстоятелства, които биха могли да доведат до нарушаване на 
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горепосочените дати. 

ВЪПРОС: 

След датата на подадена „Заявка за плащане“ трябва ли да се 

входира ФТО? 

 

РАЗЯСНЕНИЕ ПО УСЛОВИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ № 4 

В „Условия за кандидатстване“ липсва обосновка от СНД как 

процедурата „не нарушава принципите на равнопоставеност 

на жените и мъжете и осигуряване на равни възможности за 

всички“. 

ВЪПРОС: 

Как процедурата „не нарушава принципите на 

равнопоставеност на жените и мъжете и осигуряване на 

равни възможности за всички“? 

 

 

РАЗЯСНЕНИЕ ПО УСЛОВИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ № 5 

В „Условия за кандидатстване“ липсва обосновка от СНД как 

процедурата не нарушава шестте екологични цели(посочени 

в т. 16 от Условията за кандидатстване и Приложение 11 към 

тях). 

ВЪПРОС: 

Как процедурата не нарушава всеки един от тези принципи с 

допустимите инвестиции по нея? 

 

 

РАЗЯСНЕНИЕ ПО УСЛОВИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ № 6 

1.1. Общи правила и изисквания 

В края на изпълнението на инвестицията крайните 

получатели следва задължително да представят информация 

в рамките на финалния ФТО относно осигуреното 

съответствие на инвестицията с всяка една от шестте 

екологични цели (посочени в т. 16 от Условията за 

кандидатстване и Приложение 11 към тях), която да дава 

увереност за спазване на принципа за „ненанасяне на 

значителни вреди“. Крайните получатели следва да имат 

предвид, че при окончателното изпълнение на инвестицията 

подлежат на контрол, който да удостовери спазването на 

изискванията за прилагането на горепосочения принцип. 

принципите за равнопоставеност и осигуряване на равни възможности за всички. 

5. Процедурата „не нарушава принципа за ненанасяне на значителни вреди” чрез 

включеното в т. 16 от Условията за кандидатстване изискване, съгласно което всички 

предложения за изпълнение на инвестиции следва да са в съответствие с изискванията 

на принципа.  В края на изпълнението на инвестицията крайните получатели следва 

задължително да представят информация в рамките на финалния ФТО относно 

осигуреното съответствие на инвестицията с всяка една от шестте екологични цели 

(посочени в т. 16 от Условията за кандидатстване и Приложение 11 към тях), която да 

дава увереност за спазване на принципа за „ненанасяне на значителни вреди”. В 

допълнение, при окончателното изпълнение на инвестицията крайните получатели 

подлежат на контрол, който да удостовери спазването на изискванията за прилагане на 

горепосочения принцип. 

6.1. Съгласно т. 2 от Условията за изпълнение по процедурата, окончателно плащане по 

инвестициите се извършва след одобрение на представен пакет отчетни документи в 

ИСМ-ИСУН 2020, раздел НПВУ, съдържащ окончателен Финансово-технически отчет 

(ФТО) и искане за окончателно плащане с цел потвърждаване на допустимостта на 

извършените разходи и при наличие на финансова и техническа информация за 

изпълнението на инвестицията. За да получи исканата сума, крайният получател трябва 

да представи доказателствени документи, които удостоверяват окончателното 

изпълнение на заложените етапи/цели. СНД одобрява дейностите и разходите въз 

основа на проверка на документите, представени към искането за плащане и проверки 

на място, и изплаща на крайния получател тази част от одобрените разходи, 

съответстваща на процента на безвъзмездното финансиране, посочен в договора. 

6.2 и 6.3.  Регламентът за създаване на Механизъм за възстановяване и устойчивост 

(МВУ) предвижда, че нито една мярка, включена в плановете за възстановяване и 

устойчивост на държавите-членки не трябва да води до значителни вреди за 

екологичните цели по смисъла на Регламент (ЕС) 2020/852 на Европейския парламент и 

на Съвета от 18 юни 2020 година за създаване на рамка за улесняване на устойчивите 

инвестиции и за изменение на Регламент (ЕС) 2019/2088 (Регламента за таксономията). 

В тази връзка и с оглед удостоверяване на съответствието на инвестициите с принципа 

за „ненанасяне на значителни вреди”, Структурата за наблюдение и докладване няма да 

изисква от крайните получатели информация, различна от тази, произтичаща пряко от 

приложимите актове/документи в областта, а именно Регламент (ЕС) 2021/241 за 

създаване на Механизъм за възстановяване и устойчивост, Регламент (ЕС) 2020/852 на 

Европейския парламент и на Съвета от 18 юни 2020 година за създаване на рамка за 
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ВЪПРОС: 

1. Кой е „финалния ФТО“? 

2. Каква информация ще се изисква от КП за доказване 

на „съответствие на инвестицията с всяка една от шестте 

екологични цели“?. Какво е нейното минимално съдържание 

за да се приеме от СНД, че предоставянето й покрива това 

задължение на КП по отношение на чувството за „увереност“ 

на СНД? 

3. Чрез какви методи и документи СНД ще приеме, че 

КП е изпълнил това задължение? 

 

 

РАЗЯСНЕНИЕ ПО УСЛОВИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ № 7 

1.1. Общи правила и изисквания 

Всеки краен получател трябва да води точна и редовна 

документация и счетоводни отчети, отразяващи 

изпълнението на инвестицията, използвайки подходяща 

система за документооборот и счетоводно отчитане. 

ВЪПРОС: 

1. Подробно разяснете какво се разбира под „точна и 

редовна документация“ за целите на процедурата? 

2. Подробно разяснете какво се разбира под 

„счетоводни отчети“ за целите на процедурата? 

 

улесняване на устойчивите инвестиции и за изменение на Регламент (ЕС) 2019/2088 

(Регламента за таксономията) и „Известие на Комисията - Технически насоки за 

прилагането на принципа за „ненанасяне на значителни вреди“ съгласно Регламент за 

Механизма за възстановяване и устойчивост (2021/С58/01)”. 

7.  За целите на настоящата процедура не са възприети специфични определения за 

„точна и редовна документация”, както и за „счетоводни отчети”, различни от 

общоприетото разбиране за: точна и редовна документация, т.е. коректна и пълна 

документация, както и счетоводни отчети, т.е. отчети, изготвени в съответствие с 

приложимото законодателство и счетоводните стандарти, прилагани от предприятието-

краен получател. 

В допълнение и във връзка със запитванията Ви по т. 1 до т. 7, обръщаме внимание че 

осигуряването на регулярна и точна отчетност за изпълнението на инвестициите е от 

ключово значение за обезпечаване на текущия мониторинг на изпълнението на 

Националния план за възстановяване и устойчивост, тъй като самият Механизъм за 

възстановяване и устойчивост е резултатно ориентиран инструмент съгласно  
Регламент (ЕС) 2021/241 на Европейския парламент и на Съвета от 12 февруари 2021 

година за създаване на Механизъм за възстановяване и устойчивост. 

196.  15.11.2022г. РАЗЯСНЕНИЕ ПО УСЛОВИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ № 8 

1.2.  Правила за възлагане на дейности по инвестиции от 

крайни получатели 

За целта към първичните платежни документи следва да се 

приложат поне 2 (две) съпоставими оферти, каталози, 

разпечатки от официални интернет страници на 

производители/доставчици или комбинация от посочените, 

съдържащи цена, характеристика/функционалност/описание, 

които не противоречат на заложените в договора за 

финансиране и на отчетените във финалния отчет. 

ВЪПРОС: 

1. Какви са признаците, които доказват съпоставимост 

на „оферти, каталози, разпечатки от официални интернет 

страници на производители/доставчици или комбинация от 

посочените“? 

8 – 1., 2. и 3. Под съпоставими оферти, каталози, разпечатки от официални интернет 

страници на производители/доставчици или комбинация от посочените във връзка с 

избора на изпълнител/и на дейности по инвестициите се имат предвид такива (оферти, 

каталози, разпечатки от официални интернет страници на производители/доставчици 

или комбинация от посочените), които се отнасят до съответната/ите услуги/решения с 

характеристики/функционалности, които съответстват на одобрената инвестиция и 

заложеното в Договора за финансиране (Приложение 15 към Условията за изпълнение) 

и по-конкретно в документите, посочени в чл. 3.5 от същия, включващи  Приложение V 

„Заявени услуги и решения съгласно Списъка на допустимите услуги и решения в 

областта на ИКТ” и Приложение VI „Списък на допустимите услуги и решения в 

областта на ИКТ” към договора.  

9 – 1. и 2. Съдържанието на обосновката относно извършения избор на изпълнител/и 

въз основа на събраните оферти, каталози, разпечатки от официални интернет страници 
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2. Спрямо кои текстове от образците на документи по 

процедурата се доказва „съпоставимост“? 

3. На кои членове от договора за финансиране не 

трябва да противоречат „оферти, каталози, разпечатки от 

официални интернет страници на производители/доставчици 

или комбинация от посочените“? 

 

РАЗЯСНЕНИЕ ПО УСЛОВИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ № 9 

1.2.  Правила за възлагане на дейности по инвестиции от 

крайни получатели 

Крайните получатели прилагат и обосновка в свободен текст 

за направения избор на база на събраните оферти, каталози, 

разпечатки от официални интернет страници на 

производители/доставчици. Структурата за наблюдение и 

докладване (СНД) ще извършва контрол за спазване на 

правилата за възлагане, като при констатирани съмнения 

относно добросъвестното им изпълнение, може да изиска 

допълнителна информация от крайните получатели. 

ВЪПРОС: 

1. Какво минимално съдържание трябва да съдържа 

„обосновка в свободен текст за направения избор“? 

2. Спрямо съпоставка на какви показатели, признаци трябва 

да се прави обосновката и от кой документ по процедурата 

следва да се вземат? 

3.  

 

РАЗЯСНЕНИЕ ПО УСЛОВИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ № 10 

1.2.  Правила за възлагане на дейности по инвестиции от 

крайни получатели 

При подготовката на предложенията за изпълнение на 

инвестиции кандидатите следва да съобразят необходимостта 

от прилагане на процедури за избор на изпълнител. 

ВЪПРОС: 

1. Подробно разяснете какво се разбира под 

„предложенията за изпълнение на инвестиции“ за целите на 

процедурата? На какъв образец на документ трябва да 

съответства? 

 

РАЗЯСНЕНИЕ ПО УСЛОВИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ № 11 

на производители/доставчици е по преценка на крайния получател. По процедурата не 

е налице изискване за „минимално съдържание” на обосновката, като в тази връзка в 

Условията за изпълнение изрично е посочено, че същата (обосновката) се изготвя в 

„свободен текст”, като от съдържанието й следва да е видно, че крайният получател е 

извършил обоснован избор на изпълнител/и на дейностите по инвестицията. 

10. Определение за „предложение за изпълнение на инвестиции” е представено в 

Приложение 10 към Условията за кандидатстване, а именно: „предложение, подадено 

от кандидатите за средства от Механизма за възстановяване и устойчивост, чрез 

Формуляр за кандидатстване в Информационната система за Механизма в съответствие 

с условията, утвърдени от Ръководителя на Структурата за наблюдение и докладване“. 

„Образец на предложение за изпълнение на инвестиция” представлява уеб базирания 

Формуляр за кандидатстване в ИСМ-ИСУН 2020, раздел НПВУ. 

11. – 1. и 2. Крайните получатели въвеждат актуалните планирани процедури за избор 

на изпълнители на дейности по инвестициите в ИСМ - ИСУН 2020, раздел НПВУ чрез 

Модула за управление на проекти и отчитане. Подробна информация относно 

въвеждането на информация за планираните процедури за избор на изпълнител/и се 

съдържа в Ръководството за потребителя за модул „Е-Управление на проекти”, коeто 

можете да намерите на следния интернет адрес:  

https://eumis2020.government.bg/Report/s/Home/Manual.  

11.3.  Kоригиране на планираните процедури, така че да се избегне ситуация на 

нарушаване на изискванията на нормативната уредба може да бъде изискано при 

необходимост и по преценка на Структурата за наблюдение и докладване (СНД), като 

за целта не е налице изрично регламентиран срок. Независимо от посоченото,  СНД 

изпраща уведомление относно нуждата от коригиране на планираните процедури  в 

разумен срок при съобразяване с продължителността на инвестицията. 

11.4. Подробни указания относно въвеждането на искане за плащане към пакет отчетни 

документи  се съдържа в Ръководството за потребителя за модул „Е-Управление на 

проекти“, което можете да намерите на следния интернет адрес:  

https://eumis2020.government.bg/Report/s/Home/Manual. 

12. По настоящата процедура не са налице допълнителни изисквания по отношение на 

вид, образци, съдържание и пр. на мерките за  информация, комуникация и публичност, 

различни тези, описани в т. 1.3 от Условията за изпълнение на процедурата. По-

подробна информация се съдържа в документа на Европейската комисия „Правила за 

https://eumis2020.government.bg/Report/s/Home/Manual
https://eumis2020.government.bg/Report/s/Home/Manual
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1.2.  Правила за възлагане на дейности по инвестиции от 

крайни получатели 

Крайните получатели са длъжни да уведомят СНД чрез 

ИСМ-ИСУН 2020, раздел НПВУ, с което да сигнализират, че 

са въведени актуалните планирани процедури за избор на 

изпълнител. СНД може да изиска коригиране на планираните 

процедури, така че да се избегне ситуация на нарушаване на 

изискванията на нормативната уредба. 

ВЪПРОС: 

1. Чрез какъв раздел и методи КП „сигнализират, че са 

въведени актуалните планирани процедури за избор на 

изпълнител”, което да се приеме, че е извършено 

уведомяването на СНД? 

2. Къде се въвеждат „планирани процедури за избор на 

изпълнител” и в кой образец на документ от процедурата е 

описан начина за това въвеждане? Какви данни трябва да се 

попълнят и с какво минимално съдържание? 

3. В какъв срок от датата на входиране на „уведомяването” 

СНД „може да изиска коригиране на планираните 

процедури”? 

4. Откъде КП може да свали указание за работа с ИСМ-

ИСУН 2020, раздел НПВУ при съставяне на „Заявка за 

плащане”? 

 

РАЗЯСНЕНИЕ ПО УСЛОВИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ № 12 

1.3. Изисквания за информация, комуникация и публичност 

Всички крайни получатели трябва да прилагат подходящи 

мерки за информация, комуникация и публичност съгласно 

разпоредбите на чл. 34 на Регламент (ЕС) 2021/241 на 

Европейския парламент и на Съвета от 12 февруари 2021 

година за създаване на Механизъм за възстановяване и 

устойчивост. 

ВЪПРОС: 

1. Откъде КП може да свали образец на плакат (А3), който ще 

се прилага/приема за целите на процедурата? 

2. Какво е минималното съдържание(текстове), което трябва 

да бъде налично върху „стикери върху всеки актив“? 

комуникация и видимост за програмен период 2021-2027: Насоки към държавите-

членки“, в който е налична секция за МВУ (на стр. 37): 

https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/funding_tenders/guidance_for_member_states-

november_2021-final.pdf. 

 

https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/funding_tenders/guidance_for_member_states-november_2021-final.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/funding_tenders/guidance_for_member_states-november_2021-final.pdf
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197.  15.11.2022г. РАЗЯСНЕНИЕ ПО УСЛОВИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ № 13 

1.3. Изисквания за информация, комуникация и публичност 

Предвид това, крайните получатели са длъжни да посочват 

произхода и да осигуряват видимост на финансирането от 

Съюза, включително чрез поставяне на емблемата на Съюза и 

на подходящо указание за финансирането, например 

„финансирано от Европейския съюз – NextGenerationEU“, по-

специално когато популяризират действията и резултатите от 

тях, като предоставят последователна, ефективна и 

пропорционална целева информация на различни видове 

публика, включително медиите и обществеността. 

ВЪПРОС: 

1. Какво се разбира под „последователна целева информация“ 

за целите на настоящата процедура; 

2. Какво се разбира под „ефективна целева информация“ за 

целите на настоящата процедура; 

3. Какво се разбира под „пропорционална целева 

информация“ за целите на настоящата процедура; 

4. Какво се разбира под „различни видове публика“ за целите 

на настоящата процедура. Кои са задължителните видовете 

публика, които КП трябва да информирана? 

 

РАЗЯСНЕНИЕ ПО УСЛОВИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ № 14 

2. Финансово изпълнение на проектите и плащане 

Правила за отчитане на извършени разходи по инвестиции от 

крайни получатели. 

Всички допустими разходи (надлежно доказани със 

съответната фактура или друг счетоводен документ с 

еквивалентна доказателствена стойност), могат да бъдат 

представени за плащане само веднъж – т.е. разходите, за 

които е поискано безвъзмездно финансиране, не могат да 

бъдат предоставяни за плащане към други източници. 

ВЪПРОС: 

Посочете изчерпателен списък на „друг счетоводен документ 

с еквивалентна доказателствена стойност“, които ще се 

приемат за целите на процедурата. 

 

РАЗЯСНЕНИЕ ПО УСЛОВИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ № 15 

13 – 1., 2. и 3.  За целите на настоящата процедура не са възприети специфични 

определения за „последователна целева информация”, „ефективна целева информация” 

и „пропорционална целева информация”,  различни от общоприетите разбирания за 

информация, която е ефективна и последователна по своята цел, предмет и 

съдържание, достатъчна по обем и честота на разпространение от гледна точка на 

осигуряването на  информация, комуникация и публичност на получената подкрепа по 

линия на Механизма за възстановяване и устойчивост посредством настоящата 

процедура. 

13.4.  За целите на настоящата процедура не е възприето специфично определение за 

„различни видове публика”,  различно от общоприетото разбиране за понятието, 

включващо различните типове/видове целева аудитория, за която е предназначена 

информацията – организации и/или физически лица. По процедурата не са налице 

ограничения и/или изисквания по отношение на „задължителни видове публика, които 

крайният получател трябва да информира” съгласно посоченото в запитването Ви. 

Целта на цитираните по т. 13 от запитването Ви текстове е крайните получатели да 

осигурят публичност на получената подкрепа по линия на Механизма за 

възстановяване и устойчивост, съобразявайки се със спецификата и вида на 

процедурата. 

14.  Първични счетоводни документи за отчитане на разходите по настоящата 

процедура (спрямо спецификата на извършените разходи) освен фактури, могат да 

бъдат дебитно/кредитно известие, платежно нареждане, сметка за изплатена сума, 

касова бележка (фискален бон), разходен касов ордер, вносна бележка и пр. Посочените 

„други счетоводни документи с еквивалентна доказателствена стойност” следва да 

съдържат всички задължителни реквизити съгласно Закона за счетоводството и 

приложимите счетоводни стандарти. 

15.1.  В случай че е изпълнено условието синтетичните счетоводни сметки да са 

обособени единствено за целите на проекта и да съдържат номера на договора за 

финансиране, то в отчетната документация могат да бъдат приложени извлечения/опис 

от същите. 

15.2.  Под „разходи по инвестицията” се имат предвид всички разходи, извършени във 

връзка с изпълнението на инвестицията в съответствие с изискванията за допустимост 

на разходите по процедурата. В случай че по проекта са придобити дълготрайни 

материални активи (ДМА) и/или дълготрайни нематериални активи (ДНА), то към 

отчетните документи следва да се приложат извлечения от обособените по проекта 

сметки в група 20 - за ДМА и респективно група 21 - за ДНА. В случай че разходите по 

инвестицията представляват разходи за услуги, то крайният получател следва да 
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2. Финансово изпълнение на проектите и плащане 

Правила за отчитане на извършени разходи по инвестиции от 

крайни получатели 

Крайният получател е задължен да поддържа отделни 

счетоводни аналитични сметки,  съдържащи № на договор за 

финансиране или отделна счетоводна система за отчитане на 

извършените разходи по инвестицията и използването на 

средствата с утвърдени сметки за отчитане на разходи по 

договора. 

ВЪПРОС: 

1. КП задължително ли трябва да ползва „счетоводни 

аналитични сметки” или ще се приемат и „счетоводни 

синтетични сметки” при еднакви изисквания за тяхното 

наименование? 

2. Какво се има в предвид под „разходи по инвестицията” за 

целите на процедурата- само завеждането на активите по 

проекта в групи ДМА/ДНМА или и разчетните сметки с 

доставчиците, сметките за амортизации и касовите сметки? 

3. Какво има в предвид под „средствата с утвърдени сметки” 

за целите на процедурата. 

 

РАЗЯСНЕНИЕ ПО УСЛОВИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ № 16 

2. Финансово изпълнение на проектите и плащане 

Правила за отчитане на извършени разходи по инвестиции от 

крайни получатели 

Окончателното плащане се извършва след одобрението на 

окончателния финансово-технически отчет и е в размер на 

общата стойност на безвъзмездното финансиране за 

одобрените разходи, изчислена като се приложи интензитета 

на помощта. 

ВЪПРОС: 

1. Какви документи се прилагат към „Технически отчет“, ако 

ще се съставя такъв от КП? 

2. Какви документи се прилагат към „Финансов отчет“? 

3. Какви документи се прилагат към „Заявка за плащане”? 

 

представи осчетоводяването им по обособена за целите на проекта сметка в група 60 

относно разходите за външни услуги.  

Поддържането на отделни за проекта разчетни сметки, сметки за амортизация и касови 

сметки е по преценка на крайните получатели. 

 

15.3.  Крайният получател е необходимо да изготви индивидуален сметкоплан, 

утвърден от ръководството на предприятието, с включени в него обособените 

счетоводни сметки (подсметки), специално открити за целите на предложението за 

изпълнение на инвестиция. 

 

16.1. Към окончателния технически отчет в ИСМ-ИСУН 2020, раздел НПВУ следва да 

бъдат представени всички относими документи, надлежно удостоверяващи 

техническото изпълнение на инвестицията, включително пълната документация от 

проведения избор на изпълнител/и на дейности по инвестицията в съответствие с 

изискванията, описани в т. 1.2 от Условията за изпълнение, както и документите,  

удостоверяващи постигането на крайния резултат от услугите/решенията, включени в 

предложенията за изпълнение на инвестиции, посочени в т. 13.1 „Допустими дейности” 

от Условията за кандидатстване, а именно протокол за 

въвеждане/доклад/лиценз/технически паспорт/друг документ, удостоверяващ право на 

собственост или право на ползване на съответното решение/услуга. 

 

16.2.  Към окончателния финансов отчет в ИСМ-ИСУН 2020, раздел НПВУ следва да 

бъдат представени: 

- оригинали на разходооправдателните документи, издадени в периода на допустимост 

на разходите по процедурата – след датата на подаване на предложението за 

изпълнение на инвестиция и до датата на представяне на финалния отчет; 

- платежни документи за извършените плащания във връзка с изпълнението на 

инвестицията по банков път или в брой. 

 

16.3.  Към искането за окончателно плащане се представят следните документи: 

- индивидуален сметкоплан, утвърден от ръководството на предприятието, с включени 

в него обособени счетоводни сметки, специално открити за целите на проекта; 

- извлечения от обособените счетоводни сметки открити за целите на проекта; 

- инвентарна книга/амортизационен план, в случай че в рамките на инвестицията са 

придобити ДМА/ДНА; 



    

ПОСТЪПИЛИ ВЪПРОСИ ОТ КАНДИДАТИ И РАЗЯСНЕНИЯ ПО ТЯХ ПО 

ПРОЦЕДУРА BG-RRP-3.005 „РЕШЕНИЯ В ОБЛАСТТА НА ИНФОРМАЦИОННИТЕ 

И КОМУНИКАЦИОННИ ТЕХНОЛОГИИ И КИБЕРСИГУРНОСТТА В МАЛКИТЕ И 

СРЕДНИТЕ ПРЕДПРИЯТИЯ” НА НПВУ 

 

142 
 

- Финансова идентификационна форма (Приложение 22); 

- Декларация за удостоверяване на спазването на принципите на забрана за 

кумулативно предоставяне и за двойно финансиране и на забрана за извличане на 

печалба съгласно чл. 191, ал. 1 и чл. 192, ал. 1 от Финансовия регламент 1046/2018 

(Приложение 20). 

198.  15.11.2022г. РАЗЯСНЕНИЕ ПО ДОГОВОР ЗА ФИНАНСИРАНЕ № 1 

2.5. Крайният получател се задължава в 20-дневен срок от 

сключването на настоящия договор да уведоми СНД за 

банковата сметка с Финансова идентификационна форма, по 

която ще бъдат извършвани плащанията съгласно посоченото 

в чл. 3.1. 

ВЪПРОС: 

1. Чрез какви функционалности на ИСМ-ИСУН 2020, раздел 

НПВУ, КП трябва да уведоми СНД? 

2. С какъв документ СНД ще уведоми КП, че е приета или 

отхвърлена банковата сметка от „Финансова 

идентификационна форма“ за целите на договора? В какъв 

срок ще се извърши това и спрямо коя дата? Ако не се 

предвижда издаване на такъв документ как СНД ще подкрепи 

КП през финансираща банка за удостоверява, че БФП ще се 

изплати по заявена от КП банкова сметка? 

 

РАЗЯСНЕНИЕ ПО ДОГОВОР ЗА ФИНАНСИРАНЕ №2 

2.6. В случай на промяна в банковата сметка по чл. 2.5, 

крайният получател се задължава в срок не по-дълъг от 5 дни 

да уведоми СНД за промяната с нова Финансова 

идентификационна форма. 

ВЪПРОС: 

1. От коя дата КП трябва да определи „срок не по-дълъг от 5 

дни“ за да изпълни условието за уведомяване на СНД? 

2. С какъв документ СНД ще уведоми КП, че е приета или 

отхвърлена промяната в банковата сметка от „Финансова 

идентификационна форма“ за целите на договора. В какъв 

срок ще се извърши това и спрямо коя дата? Ако не се 

предвижда издаване на такъв документ как СНД ще подкрепи 

КП през финансираща банка за удостоверява, че БФП ще се 

изплати по променената от КП банкова сметка? 

 

РАЗЯСНЕНИЕ ПО ДОГОВОР ЗА ФИНАНСИРАНЕ №3 

1.1. Финансова идентификационна форма, попълнена по образец  (Приложение 22 към 

Условията за изпълнение) следва да бъде представена чрез ИСМ-ИСУН 2020, раздел 

НПВУ, модул „Кореспонденция”. 

 

1.2. Във връзка с искането за разяснение по т. 2.5, подт. 2, уточняваме че Структурата 

за наблюдение и докладване няма задължение да уведомява крайния получател относно 

представената от негова страна Финансова идентификационна форма (Приложение 22 

към Условията за изпълнение). Коректното попълване на документа е отговорност на 

крайния получател и обслужващата банка. 

 

2.1.  Във връзка с искането за разяснение по т. 2.6, подт. 1, уточняваме че  крайният 

получател уведомява  Структурата за наблюдение и докладване  в срок не по-дълъг от 5 

дни, считано от датата на промяна на банковата сметка в обслужващата банка. 

 

2.2.  Във връзка с искането за разяснение по т. 2.6, подт. 2, уточняваме че  Структурата 

за наблюдение и докладване няма задължение да уведомява крайния получател относно 

представена нова Финансова идентификационна форма поради промяна на банковата 

сметка. Коректното попълване на Финансовата идентификационна форма при 

описаната хипотеза е отговорност на крайния получател и обслужващата банка. 

 

3 – 1., 2., 3. и 4. Във връзка с искането за разяснения по т. 3.1, подт. 1, 2, 3 и 4 

уточняваме, че „действащите нормативни актове към момента на изпълнение на 

Договора” обхващат всички приложими действащи нормативни актове към момента на 

изпълнение на договора за финансиране, сключен между Структурата за наблюдение и 

докладване и крайния получател, които регламентират правилата и изискванията за 

предоставяне на средства на крайни получатели от Механизма за възстановяване и 

устойчивост.  В случай на промяна в нормативните актове, измененията се прилагат 

между страните от датата на издаването им – ангажимент на крайния получател е да 

удостовери пред СНД спазването на приложимото законодателство, включително 

всички изменения на приложимите нормативни актове към момента на изпълнение на 

договора за финансиране. 
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3.1. Плащанията ще бъдат извършени по следния начин: 

Вариант 2 (само окончателно плащане): 

КП е отговорен за представяне на ФТО в срок при спазване 

на условията на действащите нормативни актове към 

момента на изпълнение на Договора. В случай на изменение 

на нормативните актове, измененията се прилагат между 

страните от датата на издаването им. 

ВЪПРОС: 

1. Кои нормативни актове се спазват- при подписване на 

договора или към датата на плащане? 

2. Кои са нормативните актове, при промяната на които се 

изменя и прилагането на договора, по настоящата процедура? 

3. Коя е датата на издаване на нормативен акт, която ще се 

приема за целите на настоящата процедура? 

4. По какъв начин се удостоверява „прилагат между 

страните“ на изменените условията от СНД към КП? 

 

РАЗЯСНЕНИЕ ПО ДОГОВОР ЗА ФИНАНСИРАНЕ №4 

3.2. В случаите, когато плащането на безвъзмездното 

финансиране по чл. 2.1 от настоящия договор се извършва на 

няколко вноски (траншове), помощта и допустимите разходи 

се сконтират към техния размер към момента на 

предоставянето на помощта в съответствие с чл. 3, пар. 6 от 

Регламент (ЕС) № 1407/2013 на Комисията. 

ВЪПРОС: 

1. По каква методика (изходни данни към коя дата, 

какви приложими % и какви приложими условия за 

изчисляване на краен резултат) се извършва сконтирането? 

 

РАЗЯСНЕНИЕ ПО ДОГОВОР ЗА ФИНАНСИРАНЕ №5 

3.4.1. Кореспонденцията, свързана с настоящия договор, 

трябва да бъде в писмена форма, да съдържа номера на 

договора за финансиране и наименованието на 

предложението за изпълнение на инвестиция, и трябва да 

бъде изпращана посредством „Информационна система на 

Механизма за възстановява и устойчивост”. 

ВЪПРОС: 

Допустимо ли е в кореспонденцията да не се посочва „номера 

на договора за финансиране и наименованието на 

 

4.1.  При извършване на окончателно плащане ще се извършва проверка дали 

сконтираната стойност на безвъзмездното финансиране към сконтираната стойност на 

допустимите разходи е в рамките на допустимия интензитет при прилагане на следната 

формула: PV = FV/(1+i)t , където PV е сконтирана стойност, FV е реална стойност,  i е 

лихвеният процент, а t – периода на изпълнение в години, който е от датата на 

сключване на договора до крайния срок на изпълнение на инвестицията.  

 

5.1. Посоченото в запитването Ви по т. 3.4.1 е допустимо. 
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предложението за изпълнение на инвестиция“ при условие, 

че се реализира чрез профила на КП в ИСМ-ИСУН 2020, 

раздел НПВУ? 

 

199.  15.11.2022г. РАЗЯСНЕНИЕ ПО ОБЩИ УСЛОВИЯ № 1 

1.8.   В срок от пет години от окончателното плащане към 

крайния получател или три години от окончателното 

плащане към МСП, инвестицията се поддържа в региона 

получател и съответно не се допуска: прекратяване на 

производствена дейност, промяна на собствеността на 

активите (включително преотстъпване и/или отдаване под 

наем на трети лица), както и значителна промяна, която 

засяга естеството, целите или условията за изпълнение на 

проекта и която би довела до подмяна на неговите 

първоначални цели. При неизпълнение на това задължение 

безвъзмездната финансова помощ се възстановява от крайния 

получател. 

ВЪПРОС: 

1. Как се определя „региона получател“ за целите на 

процедурата? 

2. Какво се приема за „значителна промяна“ и какви се 

признаците(характеристики, количествени показатели и др.), 

при която е налична такава промяна, за целите на 

процедурата? 

3. Кога е налична „производствена експлоатация“ и какви се 

признаците(характеристики, количествени показатели и др.), 

чрез което се удостоверява това? 

 

РАЗЯСНЕНИЕ ПО ОБЩИ УСЛОВИЯ №2 

2.1. Крайният получател се задължава да предоставя на СНД 

и/или упълномощените от него лица, както и на всички 

национални и европейски проверяващи и одитиращи органи, 

цялата изисквана информация относно изпълнението на 

проекта в изрично определен срок. 

СНД и/или упълномощените от него лица, както и всички 

национални и европейски проверяващи и одитиращи органи 

имат право да изискват и друга допълнителна информация по 

всяко време. Информацията се предоставя в срок до пет 

работни дни от получаване на искането за информация или в 

1 – 1., 2. и 3. За целите на настоящата процедура в чл. 3.6.2 от Договора за финансиране 

по Програмата за икономическа трансформация към Националния план за 

възстановяване и устойчивост (Приложение 15 към Условията за изпълнение) е указано 

следното:  „Чл. 1.8 от Приложение II към настоящия договор се изменя, както следва: 

Услугите/решенията в областта на информационните и комуникационни технологии, 

придобити по предложенията за изпълнение на инвестиции следва да се 

ползват/поддържат от предприятието - краен получател най-малко една година от 

окончателното плащане. При неизпълнение на това задължение безвъзмездното 

финансиране се възстановява от крайния получател. Спазването на горното 

задължение ще бъде проверявано от СНД чрез извършване на проверки на място, 

включително внезапни, и/или изискване на документи за установяване на 

обстоятелствата дали съответната услуга/решение се ползва/се поддържа от 

предприятието - краен получател за целите на изпълнението на инвестицията и 

съгласно договора за финансиране”.  

2.1. Видно от цитирания в запитването Ви текст, срокът за представяне на изискваната 

информация относно изпълнението на инвестицията за всеки конкретен случай, ще 

бъде определян от съответния орган, за което крайният получател ще бъде 

своевременно уведомен. 

2.2. По процедурата не е налице изискване относно обхват и/или изчерпателен списък 

на „друга допълнителна информация по всяко време” предвид посоченото в текста, 

цитиран в запитването Ви - от него е видно, че същата (необходимата друга 

допълнителна информация) ще бъде определяна спрямо спецификата на всеки 

конкретен случай по преценка на СНД и/или упълномощените от него лица, и/или 

национални и европейски проверяващи и одитиращи органи. 

2.3. Във връзка със запитването Ви по т. 3, следва да имате предвид че настоящата 

процедура се реализира в изпълнение на инвестиция „Програма за икономическа 

трансформация“ към компонент „Интелигентна индустрия“ на Националния план за 

възстановяване и устойчивост, като в чл. 2, ал. 1 от  Постановление № 114 от 8 юни 

2022 г. за определяне на детайлни правила за предоставяне на средства на крайни 

получатели от Механизма за възстановяване и устойчивост изрично е посочено 

следното: „Средствата от Механизма се предоставят и разходват за постигане на 

етапите и целите по конкретна инвестиция от Плана за възстановяване и устойчивост 

съобразно приложимото европейско и национално законодателство и в съответствие с 

принципите на добро финансово управление и прозрачност, определени в Регламент 
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друг срок, определен от посочените органи. 

ВЪПРОС: 

1. Какъв е минималния и максималния срок за предоставяне 

на изисканата информация от КП към изискващия орган по 

първия абзац? 

2. Какъв е обхвата или къде е наличен изчерпателен списък 

на „друга допълнителна информация по всяко време“, която 

може да се изисква за целите на процедурата? 

3. Кой е приложимия нормативен акт, който ограничава 

искането на „друга допълнителна информация“ само по 

процедурата? 

 

РАЗЯСНЕНИЕ ПО ОБЩИ УСЛОВИЯ №3 

2.3. Страна по договора, извършила или възложила 

извършване на оценка в рамките на  проекта, предоставя 

копие от доклада за оценката на другата страна. 

ВЪПРОС: 

Как се предоставя копие на доклада на КП - файл във формат 

pdf или еквивалентен архивен форма, подписано с КЕП или в 

друг формат- моля да посочите алтернативите? 

 

РАЗЯСНЕНИЕ ПО ОБЩИ УСЛОВИЯ №4 

2.4. Не могат да бъдат извършвани окончателни плащания 

преди одобрение на разходите, както и преди проведените 

процедури за възлагане да бъдат проверени за съответствие 

със законодателството и договора за финансиране. За целта 

крайният получател се задължава в срок до пет работни дни 

след сключването на договор с избран изпълнител, да 

уведоми писмено СНД и да представи документите по 

възлагането за проверка. 

ВЪПРОС: 

1. Предлагам СНД да поясни начина за изпълнение от КП на 

задължението „За целта крайният получател се задължава в 

срок до пет работни дни след сключването на договор с 

избран изпълнител, да уведоми писмено СНД и да представи 

документите по възлагането за проверка“ след подаване на 

проектното предложение и преди подписване на договор за 

него. 

2. Предлагам СНД да поясни начина за изпълнение от КП на 

(ЕС, Евратом) 2018/1046 на Eвропейския парламент и на Съвета от 18 юли 2018 г. за 

финансовите правила, приложими за общия бюджет на Съюза, за изменение на 

регламенти (ЕС) № 1296/2013, (ЕС) № 1301/2013, (ЕС) № 1303/2013, (ЕС) № 1304/2013, 

(ЕС) № 1309/2013, (ЕС) № 1316/2013, (ЕС) № 223/2014 и (ЕС) № 283/2014 и на Решение 

№ 541/2014/ЕС и за отмяна на Регламент (ЕС, Евратом) № 966/2012 (OB, L 193/1 от 30 

юли 2018 г.), наричан по-нататък „Регламент (ЕС) 2018/1046”. С цел осигуряване на 

увереност относно спазване на посоченото, на крайните получатели са вменени 

задължения за предоставяне на информация и отчитане на изпълнението на 

подкрепените инвестиции, като същите са уредени в чл. 2.1 от Общите условия, 

цитиран в запитването Ви. Посочените изисквания следва да бъдат отчетени от страна 

на потенциалните кандидати при вземането на решение за подаване на предложение за 

изпълнение на инвестиция по настоящата процедура.  

3.  Форматът на доклада, цитиран в запитването Во е по преценка на страната по 

договора, извършила или възложила извършването на оценка в рамките на проекта. 

Посоченото следва да бъде отчетено от страна на потенциалните кандидати при 

вземането на решение за подаване на предложение за изпълнение на инвестиция по 

настоящата процедура.   

4.1. Кандидатът няма ангажимент да уведомява писмено Структурата за наблюдение и 

докладване и да представя документите по възлагането за проверка след подаване на 

предложение за изпълнение на инвестиция и преди сключване на договор за 

финансиране. Цитираното в запитването Ви задължение на крайния получател 

произтича от чл. 2.4 от Общите условия към Договора за финансиране по Програмата 

за икономическа трансформация към Националния план за възстановяване и 

устойчивост (Приложение 16 към Условията за изпълнение), като последният 

(Договора) влиза в сила от датата на подписването му от страна на Ръководителя на 

СНД. 

4.2. Крайният получател следва да изпълни задължението, посочено в запитването Ви 

като уведоми СНД и представи документите по възлагането за проверка чрез модул 

„Кореспонденция” в ИСМ-ИСУН 2020, раздел НПВУ. 
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задължението „се задължава в срок до пет работни дни след 

сключването на договор с избран изпълнител, да уведоми 

писмено СНД и да представи документите по възлагането за 

проверка“. 

 

200.  15.11.2022г. РАЗЯСНЕНИЕ ПО ОБЩИ УСЛОВИЯ №5 

4.3. При възлагане изпълнението на дейности по проекта на 

външни изпълнители, крайният получател следва да спазва 

следните изисквания: 

а) Към датата на подаване на оферта от съответния участник 

в процедура за възлагане, участникът в процедура за 

възлагане да не се представлява от лице на трудово или 

служебно правоотношение в СНД, докато заема съответната 

длъжност и една година след напускането й; 

б) Към датата на подаване на оферта от съответния участник 

в процедура за възлагане, участникът да няма сключен 

трудов или друг договор за изпълнение на ръководни или 

контролни функции с лице на трудово или служебно 

правоотношение в СНД или докато заема съответната 

длъжност и една година след напускането й; 

в) Към датата на подаване на оферта от съответния участник 

в процедура по възлагане, лице на трудово или служебно 

правоотношение в СНД, докато заема съответната длъжност 

и една година след напускането й не следва да притежава 

дялове или акции от капитала на участника в процедурата, 

при изпълнение на дейности по проект, финансиран по Плана 

за възстановяване и устойчивост; 

г) Към датата на подаване на офертата от съответния 

участник в процедура за възлагане, участникът да няма 

сключен договор за консултантски услуги с лице на трудово 

или служебно правоотношение в СНД, докато заема 

съответната длъжност и една година след напускането й. 

ВЪПРОС: 

1. Къде е наличен пълен и подробен списък на „лице на 

трудово или служебно правоотношение в СНД“ спрямо които 

КП трябва да спазва посочени условия в точката? 

2. Ако липсва списък по точка 1 как КП да изпълни тези 

задължения? 

 

5.1. и 5.2. Структурата за наблюдение и докладване няма ангажимент да предоставя 

и/или да оповестява публично „пълен и подробен списък на „лице на трудово или 

служебно правоотношение в СНД”. Спазването на задълженията, изброени в 

запитването Ви е отговорност и ангажимент на крайния получател.  Посоченото следва 

да бъде отчетено от страна на крайните получатели при вземането на решение за 

подаване на предложение за изпълнение на инвестиция по настоящата процедура. 

 

6.1.  Искане за изменение на договор за финансиране по инициатива на крайния 

получател може да бъде представено чрез ИСМ-ИСУН 2020, раздел НПВУ, модул 

„Кореспонденция”, както е посочено в запитването Ви. В допълнение, системата 

разполага и с функционалност за създаване на искане за изменение/промяна 

посредством нанасяне на промени във формуляра на договора за финансиране, като 

подробна информация/инструкция за действията, които следва да извърши крайният 

получател в тази връзка се съдържа в Ръководството за потребителя за модул „Е-

Управление на проекти“, което можете да намерите на следния интернет адрес:  

https://eumis2020.government.bg/Report/s/Home/Manual. 

 

6.2. Срокът, в който Структурата за наблюдение и докладване се произнася по 

постъпили искания за изменение на договор за финансиране по инициатива на крайния 

получател започва да тече от датата на „входиране” на  искането за изменение на 

договора в ИСМ - ИСУН 2020, раздел НПВУ, както е посочено в запитването Ви. 

 

6.3.  Структурата за наблюдение и докладване информира писмено крайния получател 

относно становището си по искането за изменение на договора.  В контекста на 

запитването Ви „във връзка с реда за обжалване по АПК”, потенциалните кандидати 

следва да отчетат посоченото при вземане на решение за подаване на предложение за 

изпълнение на инвестиция по настоящата процедура. 

 

7.1. Моля, запознайте се с разяснението по Въпрос № 200, т. 6.1. 

7.2. Както е посочено в чл. 8.4 от Общите условия: „крайният получател следва да 

уведоми незабавно СНД и да обоснове необходимостта от извършване на съответната 

https://eumis2020.government.bg/Report/s/Home/Manual


    

ПОСТЪПИЛИ ВЪПРОСИ ОТ КАНДИДАТИ И РАЗЯСНЕНИЯ ПО ТЯХ ПО 

ПРОЦЕДУРА BG-RRP-3.005 „РЕШЕНИЯ В ОБЛАСТТА НА ИНФОРМАЦИОННИТЕ 

И КОМУНИКАЦИОННИ ТЕХНОЛОГИИ И КИБЕРСИГУРНОСТТА В МАЛКИТЕ И 

СРЕДНИТЕ ПРЕДПРИЯТИЯ” НА НПВУ 

 

147 
 

РАЗЯСНЕНИЕ ПО ОБЩИ УСЛОВИЯ №6 

8.2. При изменение по инициатива на крайния получател, той 

трябва да представи искане за изменение на проекта на 

вниманието на СНД най-късно в едномесечен срок преди 

датата на влизане в сила на исканото изменение, освен ако са 

налице особени обстоятелства, надлежно обосновани от 

крайния получател и приети от СНД. СНД се произнася в 

срок до 15 работни дни от получаване на искането, като си 

запазва правото да откаже исканото изменение на договора, 

както и да изисква допълнителни пояснения и документи, 

обосноваващи исканото изменение. 

ВЪПРОС: 

1. Иницииране на искането през ИСМ-ИСУН 2020, раздел 

НПВУ, раздел Кореспонденция трябва да се извърши? 

2. От коя дата тече срока „произнася в срок до 15 работни 

дни от получаване на искането“- дата на входиране или дата 

на отваряне на искането в ИСМ-ИСУН 2020, раздел НПВУ, 

раздел Кореспонденция? 

3. СНД да поясни с какъв вид документ се произнася СНД 

във връзка с реда за обжалване по АПК. 

 

РАЗЯСНЕНИЕ ПО ОБЩИ УСЛОВИЯ №7 

8.4. При настъпване на необходимост от промяна на 

посочените в настоящия член обстоятелства, крайният 

получател следва да уведоми незабавно СНД и да обоснове 

необходимостта от извършване на съответната промяна, като 

допълнително споразумение не се подписва. Крайният 

получател има право да приложи изменението, за което 

писмено е уведомил СНД, който от своя страна може да 

възрази в срок от 15 работни дни от получаване на писменото 

уведомление, а в случаите на допълнително изискани 

пояснения и документи – от тяхното получаване. Посоченият 

ред се прилага в следните случаи: 

ВЪПРОС: 

1. Иницииране на искането през ИСМ-ИСУН 2020, 

раздел НПВУ, раздел Кореспонденция трябва да се извърши? 

2. СНД да поясни минималния срок преди изтичане на 

срока на договора по точката, в който КП може да подаде 

искане за неговото изменение; 

промяна, като допълнително споразумение не се подписва”. В този мисъл 

„минималният срок преди изтичане на срока на договора,  в който крайния получател 

може да подаде искане за неговото изменение”, зависи от една страна от датата на 

настъпване на съответното обстоятелство, и от друга – от самото естество на 

необходимата промяна, т.е. представянето на искането за промяна следва да се 

извърши в срок, който ще гарантира прилагането й в рамките на срока на договора с 

оглед постигане на неговите цели, резултати и изпълнение на всички предвидени 

дейности по инвестицията (в рамките на срока на договора за финансиране, сключен 

между Структурата за наблюдение и докладване и крайния получател).  

7.3.  Моля, запознайте се с разяснението по Въпрос № 200, т. 6.3. 
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3. СНД да поясни с какъв вид документ се произнася 

СНД във връзка с реда за обжалване по АПК. 

 

201.  15.11.2022г. РАЗЯСНЕНИЕ ПО ОБЩИ УСЛОВИЯ №8 

8.6. Допълнително споразумение не се сключва, но крайният 

получател е длъжен да уведоми СНД, като изменението на 

проекта влиза в сила след получаване на съгласие от страна 

на СНД, който се произнася в срок до 15 работни дни от 

получаване на уведомлението, съответно от получаването на 

допълнително изискани пояснения и/или документи, при 

промяна на следните обстоятелства: 

ВЪПРОС: 

1. Иницииране на искането през ИСМ-ИСУН 2020, раздел 

НПВУ, раздел Кореспонденция трябва да се извърши? 

2. СНД да поясни минималния срок преди изтичане на срока 

на договора по точката, в който КП може да подаде искане за 

неговото изменение; 

3. СНД да поясни с какъв вид документ се произнася СНД 

във връзка с реда за обжалване по АПК; 

 

РАЗЯСНЕНИЕ ПО ОБЩИ УСЛОВИЯ №9 

13.2.   За всички отчети и документи, представени в 

съответствие с чл. 2 от настоящите Общи условия, 

представляващи основание за плащане, СНД се произнася 

при спазване условията приложимите нормативни актове и 

съответните Условия за кандидатстване и Условия за 

изпълнение. 

ВЪПРОС: 

Предлагам СНД да посочи с какъв вид документ се произнася 

по букви „а“, „б“ и „в“ от точката във връзка с реда за 

обжалване по АПК. 

 

РАЗЯСНЕНИЕ ПО ОБЩИ УСЛОВИЯ №10 

13.2.   За всички отчети и документи, представени в 

съответствие с чл. 2 от настоящите Общи условия, 

представляващи основание за плащане, СНД се произнася 

при спазване условията приложимите нормативни актове и 

съответните Условия за кандидатстване и Условия за 

изпълнение. 

8.1.  Моля, запознайте се с разяснението по Въпрос № 200, т. 6.1. 

8.2.  Моля, запознайте се с разяснението по Въпрос № 200, т. 7.2. 

8.3. Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 200, т. 6.3. 

9. и 10. Както изрично е посочено в чл. 13.2 от Общите условия към Договорите към 

договорите за финансиране по Програмата за икономическа трансформация от 

Националния план за възстановяване и устойчивост (Приложение 16 към Условията за 

изпълнение), за обстоятелствата по букви а), б) и в) от същия член, Структурата за 

наблюдение и докладване „уведомява писмено крайния получател”. В контекста на 

запитването Ви „във връзка с реда за обжалване по АПК“, потенциалните кандидати 

следва да отчетат посоченото при вземане на решение за подаване на предложение за 

изпълнение на инвестиция по настоящата процедура. 

 

11 – 1. и 2. Съгласно чл. 16.3 от  Общите условия към Договорите за финансиране по 

Програмата за икономическа трансформация от Националния план за възстановяване и 

устойчивост (Приложение 16 към Условията за изпълнение): „Крайният получател се 

задължава да възстанови на СНД всички получени средства по договора и в случай, че 

три или повече пъти не е осигурил достъп или не е намерен на местоизпълнението по 

договора без обективни причини”. Удостоверяването на посочените обстоятелства, 

включително на цитираната в запитването Ви хипотеза, че крайният получател „не е 

намерен на местоизпълнението по договора” е изцяло ангажимент на Структурата за 

наблюдение и докладване, като при възникване на кое да е от посочените 

обстоятелства, крайният получател ще бъде своевременно уведомен посредством 

приложимите документи по преценка на СНД и съобразно конкретния случай относно 

последващите действия, които следва да бъдат предприети по възстановяване на СНД 

на всички получени средства по договора.  Посоченото следва да бъде отчетено от 

страна на потенциалните кандидати при вземане на решение за подаване на 

предложение за изпълнение на инвестиция по настоящата процедура. 
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ВЪПРОС: 

Предлагам СНД да поясни с какъв вид документ се произнася 

СНД във връзка с реда за обжалване по АПК; 

 

РАЗЯСНЕНИЕ ПО ОБЩИ УСЛОВИЯ №11 

16.3  Крайният получател се задължава да възстанови на 

СНД всички получени средства по договора и в случай, че 

три или повече пъти не е осигурил достъп или не е намерен 

на местоизпълнението по договора без обективни причини. 

ВЪПРОС: 

1. С какви документи и чрез какви лица/свидетели СНД ще 

удостоверява всяко едно от трите обстоятелства за не 

осигуряване на достъп; 

2. Какво се приема под „не е намерен на местоизпълнението 

по договора“ за целите на настоящата процедура. 

 

202.  16.11.2022г. По проекта предвиждаме да заявим услуга/решение по т. 5 от 

Списъка - „Маркетинг в социални медии (social media 

marketing), включително управление на PPC (pay-per-click) 

реклама”. Във връзка с дейностите по мониторинг след 

изпълнението на проекта и отговора ви на въпрос 17, т. 1 

имаме следните въпроси: 

1) задължително ли е след приключване на проекта 

дейностите да се извършват от външна фирма или може 

Бенефициента да управлява и подготвя информацията в 

създадения рекламен акаунт? Ако е задължително да се 

изпълнява от външна фирма – следва ли да бъде същият 

доставчик или може да бъде друг? 

2) по време на изпълнение на проекта кампаниите ни ще 

бъдат във Facebook. Допустимо ли е след приключване на 

проекта рекламните кампании да бъдат в други социални 

медии – instragram, tik-tok или друга. 

3) моля за подробна информация с какви документи ще се 

отчита изпълнението на тази услуга, както и какви документи 

ще се изискват по време на мониторинговия период след 

изпълнението на проекта 

4) моля за изчерпателен списък на социалните медии, в които 

може да се рекламира. 

1. Посоченото по т. 1 от запитването Ви е изцяло по преценка на крайния получател. В 

допълнение, моля запознайте се с разяснението по Въпрос № 130, т. 2. 

2. В случай че предложение за изпълнение на инвестиция по настоящата процедура 

включва услуга/решение за „Маркетинг в социални медии (social media marketing), 

включително управление на PPC (pay-per-click) реклама”, то ангажимент на крайния 

получател е да осигури поддържането и управлението на профилите и рекламните 

кампании съгласно минималния обхват на услугата/решението, посочен в  „Списъка на 

допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” (Приложение 12) най-малко 1 

(една) година от окончателното плащане. В допълнение обръщаме внимание, че 

съгласно т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване: „В случай че 

предложението включва услуга/решение за „Маркетинг в социални медии (social media 

marketing), включително управление на PPC (pay-per-click) реклама”, допустими са 

само дейностите и разходите за управление на профилите и рекламните кампании 

съгласно минималния обхват, посочен в Приложение 12. Не са допустими дейностите и 

разходите за промотиране на съдържание и за реализация на рекламните кампании в 

социални медии, мрежи, търсачки, което не освобождава крайния получател от 

ангажимента за реализирането им”. Предвид посоченото, разходите за такси във връзка 

с реализация на рекламни кампании (във Facebook и/или в други социални медии) са 

недопустими по процедурата. 

3.  Крайният резултат от услугата/решението за „Маркетинг в социални медии (social 

media marketing), включително управление на PPC (pay-per-click) реклама” ще се 

удостоверява посредством протокол за въвеждане и други приложими документи, 
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доказващи спазването на минималния обхват/функционалности – напр. изготвена 

стратегия за развитие на избраните маркетинг канали, включваща основни цели и 

ключови показатели, изготвен план-график за публикуване на съдържание в избраните 

маркетинг канали, копия (снимки на екран и др. приложими документи), 

удостоверяващи създаденото текстово съдържание (content), визуално съдържание 

(creative), профили и пр., включително приложимия/те разходооправдателен/ни 

документ/и. Посоченото е в съответствие с описаното в т. 13.1 „Допустими дейности” и 

т. 14.1 „Условия за допустимост на разходите” от Условията за кандидатстване, като 

допълнителни указания по отношение на техническото и финансовото изпълнение на 

проектите са представени в Условията за изпълнение по процедурата. Спазването на 

задължението услугата/решението да се ползва/поддържа от предприятието - краен 

получател най-малко 1 (една) година от окончателното плащане ще бъде проверявано 

чрез извършване на проверки на място и/или изискване на документи за установяване 

на обстоятелството дали услугата/решението се ползва/се поддържа от предприятието - 

краен получател за целите на предложението за изпълнение на инвестиция и съгласно 

договора за финансиране. Посоченото е указано в т. 13.1 от Условията за 

кандидатстване по процедурата. 

4. По процедурата не са налице изисквания и/или ограничения относно конкретни 

социални медии, в които да се реализират рекламните кампании във връзка с 

изпълнението на услугата/решението за „Маркетинг в социални медии (social media 

marketing), включително управление на PPC (pay-per-click) реклама” (т. 5 от  „Списъка 

на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” - Приложение 12)  при 

задължително спазване на минималния обхват на услугата/решението. 

203.  16.11.2022г. Здравейте, 

имаме корпоративен сайт, който е морално остарял и имаме 

желание да създадем нов и актуален спрямо дигиталния свят 

такъв. 

Запознахме се подробно с отговорите на въпроси № 6, 13 и 30 

и в тази връзка задаваме следните допълнителни и 

уточняващи въпроси. 

Въпрос 1: 

1.1. Допустима ли ще е услуга/решение за „Създаване на 

корпоративен уебсайт”, уточняваме съвсем нов,  не 

надграждане, не актуализация и т.н., при напълно 

спиране/изтриване на съществуващият ни в момента, като ще 

запазим само домейна? 

Молим, за еднозначен отговор с да или не, като Ви 

1 - 1.1. и 1.2. Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 10, т. 2 и Въпрос № 145, 

т. 1.1 и т. 1.2. В допълнение, по процедурата не е налице конкретно изискване за 

представяне на документи, удостоверяващи „спирането/изтриването на съществуващ 

сайт“, както е посочено в запитването Ви по т. 1.2.  Въпреки това, за проследяване на 

добросъвестното изпълнение на дейността може да се приложат снимки от екран, 

разяснения и/или други документи относно функционирането на съществуващия сайт. 

2 - 2.1. Посоченото в запитването Ви е допустимо, като  необходимостта от създаването 

на нов корпоративен уебсайт при отчитане наличието на вече съществуващ такъв, 

следва да бъде надлежно обоснована от кандидатите в поле „Информация относно 

необходимостта от получаване на подкрепа за услугите/решенията в областта на ИКТ, 

включени в предложението за изпълнение на инвестиция” в раздел 7 „Допълнителна 

информация, необходима за оценка на проектното предложение” от Формуляра за 

кандидатстване. Както е посочено в т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за 

кандидатстване при липса на съответната информация относно необходимостта от 

получаване на подкрепа за съответната услуга/решение, проектното предложение може 
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благодарим предварително. 

1.2. Ако отговорът е "да", с какви технически документи 

следва да се докаже спирането/изтриването на 

съществуващият сайт в момента? 

Молим, за отговор, като Ви благодарим предварително. 

Въпрос 2: 

2.1. При наличие на съществуващ корпоративен сайт, 

морално остарял, допустима ли ще е услуга/решение за 

„Създаване на корпоративен уебсайт” на втори, съвсем нов 

корпоративен сайт с различен домейн? 

Не откриваме подобно ограничение за създаване на втори 

корпоративен сайт. 

Молим, за еднозначен отговор с да или не, като Ви 

благодарим предварително. 

Въпрос 3: 

3. Ако имаме вече съществуващ корпоративен сайт, изобщо 

допустима ли ще е услуга/решение за „Създаване на 

корпоративен уебсайт”? 

Молим, за еднозначен отговор с да или не, като Ви 

благодарим предварително. 

Поздрави. 

да бъде отхвърлено. 

3. Моля, запознайте се с разясненията по Въпрос № 6, съгласно които: „…следва да 

имате предвид че по настоящата процедура не е налице ограничение за включване в 

предложенията за изпълнение на инвестиции на услуга/решение за „Създаване на 

корпоративен уебсайт”, в случай че кандидатът вече има съществуващ уебсайт, 

чиято визия, дизайн, функционалности и пр. характеристики не удовлетворяват 

изискванията на предприятието за повишаване нивото на дигитализация на 

дейността му. Необходимостта от създаването на нов корпоративен уебсайт при 

отчитане наличието на вече съществуващ такъв, следва да бъде надлежно обоснована 

от кандидатите в поле „Информация относно необходимостта от получаване на 

подкрепа за услугите/решенията в областта на ИКТ, включени в предложението за 

изпълнение на инвестиция” в раздел 7 „Допълнителна информация, необходима за 

оценка на проектното предложение“ от Формуляра за кандидатстване. Както е 

посочено в т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване при липса на 

съответната информация относно необходимостта от получаване на подкрепа за 

съответната услуга/решение, проектното предложение може да бъде отхвърлено“. 

Отговорът следва да бъде разгледан в контекста на разясненията по т. 1 и т. 2, по-горе. 

 

204.  16.11.2022г. Здравейте, 

Моля за разяснение: 

1/ Моля за допълнително потвърждение за следния казус: 

Фирма А е получила ваучер за маркетинг от преходната 

програма. Същата (юридическото лице) е съдружник (около 

70%) във фирма Б. Фирма Б допустима ли е участие в 

настоящата процедура (също за маркетингови дейности)? 

2/ Фирма, занимаваща се с производство на аудио-визуални 

продукти има интерес от създаване на платформа VOD.  

Допустимо ли е подкрепата да се заяви в  Група I. на ИКТ 

услуги под формата на онлайн магазин? Платформата се 

планира де съдържа всички изброени в приложение 12 

минимални изисквания за тази група/точка. 

1. Моля, запознайте се с разяснението по Въпрос № 93, т. 3. 

2.  Съгласно т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване, по 

настоящата процедура са допустими услуги и решения от следните 3 (три) групи 

съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” (Приложение 

12 към Условията за кандидатстване):  

- Група I. ИКТ услуги/решения за дигитален маркетинг, платформи, уебсайтове и 

мобилни приложения; 

- Група II. ИКТ услуги/решения за оптимизиране на управленските, производствените 

и логистичните процеси; 

- Група III. ИКТ услуги/решения за осигуряване на киберсигурност в предприятията. 

В Приложение 12 към Условията за кандидатстване се съдържа изчерпателен списък на 

всички допустими по процедурата услуги и решения в областта на ИКТ от посочените 

три групи, включително техния минимален обхват/функционалности. Посочената в 

запитването Ви дейност за „създаване на платформа VOD” не е сред изброените 
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Благодаря предварително за отделеното време. 

С уважение. 

допустими ИКТ услуги/решения съгласно Списъка (Приложение 12). От друга страна, 

в случай че запитването Ви се отнася до необходимост от създаване на онлайн магазин, 

то посочената услуга/решение („Създаване на онлайн магазин“) е включена в 

Приложение 12 и е допустима по процедурата.  

Дата на разясненията от СНД: 28.11.2022 г. 

205.  17.11.2022г. Здравейте, фирма със седалище в гр. София има хотелски 

обект на морето, който няма сайт. Допустимо ли е 

изработването на сайт да бъде извършено от фирма 

локализирана на територията на друга страна членка на ЕС? 

Посоченото в запитването Ви е допустимо при спазване на изискванията по отношение 

на избора на изпълнители на дейности по процедурата, описани подробно в т. 1.2 

„Правила за възлагане на дейности по инвестиции от крайни получатели” от Условията 

за изпълнение. В допълнение, моля запознайте се с разясненията по Въпрос № 5, т. 4 и 

Въпрос № 10, т. 6 и т. 7. 

206.  17.11.2022г. Добър ден, 

във формуляра за кандидатстване, на етап кандидатстване, 

необходимо ли е да се описва съответствието на проектното 

предложение с шестте екологични цели? Ако не бъде вписан 

текст, това ще бъде ли предпоставка за отхвърляне? В 

указанията за кандидатстване е посочено, че спазването им 

ще се гледа на етап „отчитане”. Аз се интересувам за етап 

„кандидатстване” дали трябва да се описва нещо екологично, 

в поле „Допълнителна информация” във формуляра. 

Благодаря ви. 

Съгласно т. 16 „Приложими хоризонтални принципи” от Условията за кандидатстване 

по процедурата за удостоверяване на съответствието на инвестицията с принципа за 

„ненанасяне на значителни вреди” при подаване на предложенията, кандидатите 

единствено следва да декларират съответните обстоятелства в Декларацията при 

кандидатстване - Приложение 2 към Условията за кандидатстване (т. 4 от Раздел 2 на 

Приложение 2). По процедурата не е налице изискване за представяне на обосновка 

относно спазването на принципа в раздел 7 „Допълнителна информация, необходима за 

оценка на проектното предложение” от Формуляра за кандидатстване.  

В края на изпълнението на инвестицията крайните получатели следва задължително да 

представят информация в окончателния финансово-технически отчет относно 

осигуреното съответствие на инвестицията с всяка една от шестте екологични цели 

(посочени в т. 16 от Условията за кандидатстване и Приложение 11 към тях), която да 

дава увереност за спазването на принципа за „ненанасяне на значителни вреди”. 

Крайните получатели следва да имат предвид, че при окончателното изпълнение на 

инвестицията ще подлежат на контрол, който да удостовери спазването на 

изискванията за прилагането на горепосочения принцип. 

207.  17.11.2022г. 1. Може ли едно предприятие да кандидатства едновременно 

по различни точки, например 15, 16 и 17 от Pril_12? 

2. Може ли едно предприятие да кандидатства повече от 

веднъж по една точка (15, 16 и/или 17 от Pril_12) при 

покриване на различни функционалности? 

3. Може ли да се кандидатства с решение, покриващо само 

една или няколко от изброените функционалности, изброени 

в „минимален обхват/функционалности на конкретна точка 

(15, 16 и/или 17 от Pril_12)? 

1. В т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване по процедурата е 

посочено, че предложенията за изпълнение на инвестиции могат да включват една или 

повече от услугите/решенията съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в 

областта на ИКТ” (Приложение 12), както и че предложенията могат да включват 

услуги/решения и от трите групи съгласно Списъка. В тази връзка, посоченото в 

запитването Ви е допустимо при съобразяване с пределната (максимална) стойност на 

разходите за отделните услуги/решения (съгласно Приложение 13 „Заявени услуги и 

решения съгласно Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ”), 

както и с максимално допустимия размер на безвъзмездното финансиране по 

процедурата (20 000 лв.). 
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Ясно е, че за всяко отделно кандидатстване бюджета е между 

3000 лв. и 20000 лв. без ДДС. 

В Pril. 14 пише: 

„…Максималният размер на помощта за едно и също 

предприятие в режим „de minimis”, за която се кандидатства, 

заедно с другите получени минимални помощи от кандидата 

не може да надхвърля левовата равностойност на 200 000 

евро (391 166 лева) и съответно левовата равностойност на 

100 000 евро (195 583 лева)”. 

2. и 3. Съгласно т. 22 от Условията за кандидатстване, в рамките на настоящата 

процедура кандидатите могат да подадат само едно предложение за изпълнение на 

инвестиция. В случай че един и същи кандидат е подал повече от едно предложение, 

Оценителната комисия разглежда само последното, постъпило в срока предложение за 

изпълнение на инвестиция, като предходните ще се считат за оттеглени. Mинималният 

обхват/функционалности на всички услуги/решения в областта на ИКТ съгласно 

„Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” (Приложение 12 към 

Условията за кандидатстване) е задължителен. Посоченото следва да бъде съобразено 

от страна на кандидатите при избора на услуги/решения, които да бъдат включени в 

предложенията за изпълнение на инвестиции по процедурата. 

208.  18.11.2022г. Здравейте, 

Бихме желали да получим разяснение по следните въпроси: 

1. Предвид факта, че фирмата ни развива търговска мрежа 

(към момента притежава два обекта в София и един във 

Варна) и с оглед прилагане на функционалностите в трите 

обекта, допустимо ли е закупуване на повече от един брой 

сървъри, рутери, комутатори? 

2. По отношение решение 15 Изграждане на система за 

защита на информацията в локална мрежа:  

2.1. С оглед изискването за многофакторна автентификация,  

допустимо ли е закупуване на специализиран хардуер 

(хардуерен токен)? 

2.2. Допустимо ли е закупуване на антивирусен софтуер, 

който изпълнява изискванията за защита на сървъри и 

работни станции от зловреден код, мрежови атаки (EDR) и 

атаки от типа „ransomware”? 

3. В решение 16 „Изграждане на система за архивиране на 

информация”, в минималния обхват на хардуерните елементи 

е посочен „Физически сървър за съхранение на информация; 

лентово устройство/робот за архивиране”. Как се дефинира 

„робот за архивиране” и допустимо ли е закупуване на 

интелигентен мрежов сторидж (с хард-дискове) вместо 

лентово устройство или робот? 

Поздрави! 

1. От информацията, изложена в запитването Ви по т. 1 не е видно за коя от 

услугите/решенията съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на 

ИКТ“ (Приложение 12 към Условията за кандидатстване) се отнася въпроса, поради 

което не може да бъде предоставeно еднозначно и категорично становище. Въпреки 

това във връзка със запитването, следва да имате предвид че посоченият в Приложение 

12 минимален обхват/функционалности на всяка от услугите/решенията в областта на 

ИКТ е задължителен. В допълнение, както е посочено в т. 14.3 от Условията за 

кандидатстване, по процедурата не са допустими разходи за придобиване на хардуерни 

елементи, които не са включени в минималния обхват и не са изрично изброени като 

допълнителни хардуерни елементи, необходими за въвеждането на съответната 

услуга/решение съгласно Приложение 12. 

2.1.  Съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ“ 

(Приложение 12) в минималния обхват/функционалности на услугата/решението за 

„Изграждане на система за защита на информацията в локална мрежа” са включени 

следните хардуерни елементи: „- Виртуален сървър, или - Физически сървър; точки за 

безжичен достъп; мрежови комутатор; мрежови маршрутизатор”. В допълнение, 

както е посочено и в разяснението по т. 1, по-горе съгласно т. 14.3 от Условията за 

кандидатстване, по процедурата не са допустими разходи за придобиване на хардуерни 

елементи, които не са включени в минималния обхват и не са изрично изброени като 

допълнителни хардуерни елементи, необходими за въвеждането на съответната 

услуга/решение съгласно Приложение 12. В тази връзка разходите за „специализиран 

хардуер (хардуерен токен)” във връзка с въвеждането на посочената услуга по т. 15 от 

Списъка не са допустими по процедурата. 

2.2. Придобиването на посоченият в запитването Ви „антивирусен софтуер” е 

допустимо в допълнение на и при спазване на задължителния минимален 

обхват/функционалности на услугата/решението за „Изграждане на система за защита 

на информацията в локална мрежа” (т. 15 от „Списъка на допустимите услуги и 

решения в областта на ИКТ” - Приложение 12).  



    

ПОСТЪПИЛИ ВЪПРОСИ ОТ КАНДИДАТИ И РАЗЯСНЕНИЯ ПО ТЯХ ПО 

ПРОЦЕДУРА BG-RRP-3.005 „РЕШЕНИЯ В ОБЛАСТТА НА ИНФОРМАЦИОННИТЕ 

И КОМУНИКАЦИОННИ ТЕХНОЛОГИИ И КИБЕРСИГУРНОСТТА В МАЛКИТЕ И 

СРЕДНИТЕ ПРЕДПРИЯТИЯ” НА НПВУ 

 

154 
 

3.    Посоченият минимален обхват/функционалности на всички услуги/решения в 

областта на ИКТ съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на 

ИКТ” (Приложение 12 към Условията за кандидатстване) е задължителен. В случай че 

предложение за изпълнение на инвестиция по процедурата включва услуга/решение за 

„Изграждане на система за архивиране на информация” (т. 16 от Приложение 12), то 

следва да бъде спазено изискването за наличие на следните „Хардуерни елементи, 

включени в минималния обхват: - Виртуален сървър за съхранение на информация, или 

- Физически сървър за съхранение на информация; лентово устройство/робот за 

архивиране”. В случай че кандидатът е избрал придобиването на физически сървър (за 

какъвто може да се счита интелигентният мрежови сторидж), то той следва 

задължително да е придружен от лентово устройство или от робот за архивиране. В 

допълнение, по процедурата не е възприето специфично определение за „робот за 

архивиране”, различно от общоприетото разбиране за посоченото оборудване с 

възможности/функционалности за отдалечено архивиране на данни и информация, а 

именно лентово устройство, което поддържа автоматично подаване на касети за 

съхранение. Посоченият хардуер осигурява т.нар. „immutable backup”, т.е. решение за 

архивиране на информация, което е защитено от манипулация и изтриване в случаите 

на кибер инцидент. 

209.  18.11.2022г. Добър ден, 

във файла с формат Ексел не можем да променяме броя на 

активите. 

В случай, че искаме да получим 2 броя сайтове, тип 

електронен магазин, като всеки е специализиран за продажба 

на различни продукти - възможно ли е да прикачим два пъти 

файла Ексел, като в двата файла заложим по един брой от 

този актив. Тоест, да придобием два броя онлайн магазини. 

Това допустимо ли е по настоящата процедура? Благодарим 

ви. 

Посоченото в запитването Ви не е допустимо доколкото по настоящата процедура е 

предвидено въвеждане на услуги/решения за „Създаване на корпоративен уебсайт” и 

„Създаване на онлайн магазин” съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в 

областта на ИКТ” (Приложение 12 към Условията за кандидатстване) еднократно, т.е. 

при зададено количество от 1 (един) брой на всяка от услугите/решенията в 

Приложение 13 „Заявени услуги и решения съгласно Списъка на допустимите услуги и 

решения в областта на ИКТ”. 

 

210.  19.11.2022г. Ако кандидата кандидатства по две точки - да речем 15 и 16 

или 15 и 17. И двете точки в минималния обхват е включен 

виртуален или физически сървър. В приложение 13 и в двете 

ли точки трябва да бъде включена цената на сървъра или той 

може да бъде включен в едната и да се приема като 

минимален обхват и за втората точка? Благодаря! 

Моля, запознайте се с разяснението по Въпрос № 155. В допълнение,  както е посочено 

в т. 14.2 „Недопустими разходи” от Условията за кандидатстване, с оглед определяне 

на реалистичността на предвидените разходи в Приложение 13 „Заявени услуги и 

решения съгласно Списъка на допустимите ИКТ услуги и решения” за всяка 

услуга/решение е посочена пределна (максимална) цена, определена на база 

предварително извършено проучване. Кандидатите следва да заложат в Приложение 13 

разходи за избраните услуги/решения, които не трябва да надвишават пределните 

(максимални) стойности, определени от Структурата за наблюдение и докладване на 

база извършеното проучване. 
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211.  20.11.2022г. Здравейте фирмата ни е Е.Т. Регистрирани сме по ДДС. 

Оборотите за предходните три години са средно около 700 

000 лв. на година. Занимаваме се с търговия на дребно с 

лекарства - самостоятелна Аптека. Персонала се състои от 

трима човека с мен четирима. Желаем да създадем собствен 

Web site и електронен магазин. Искаме да подменим и 

хардуера си - сървър, UPS, монитори. Можем ли 

самостоятелно да кандидатстваме и какви документи трябва 

да подадем? Благодарим Ви предварително! 

Информацията, съдържаща се в запитването Ви не е достатъчна за предоставянето на 

еднозначно и категорично становище относно допустимостта на предприятието.  
Подробна информация за процедурата, включително критериите за допустимост на 

кандидатите, допустимите дейности и разходи, както и начина на подаване на 

предложенията за изпълнение на инвестиции се съдържа в Условията за 

кандидатстване, Условията за изпълнение и приложенията към тях, публикувани на 

интернет страницата на МИР: https://www.mig.government.bg/naczionalen-plan-za-

vazstanovyavane-i-ustojchivost/ikt-resheniya-i-kibersigurnost-v-msp/), както и в 

Информационната система за механизма (ИСМ-ИСУН 2020, раздел „Национален план 

за възстановяване и устойчивост”): 

https://eumis2020.government.bg/bg/s/Procedure/Info/23bfcad1-8c41-4944-a325-

d36af135ceac.  

По процедурата са допустими кандидати, които отговарят на всички критерии и 

изисквания, посочени в т. 11.1 „Критерии за допустимост на кандидатите” от 

Условията за кандидатстване, а именно: 

1)  Да са търговци по смисъла на Търговския закон или Закона за кооперациите, или да 

са действащи адвокатски дружества по смисъла на Закона за адвокатурата. 

2) Да са регистрирани не по-късно от 31.12.2019 г. 

3) Да са микро, малки и средни предприятия по смисъла на чл. 3 и чл. 4 от Закона за 

малките и средните предприятия и Препоръка на Комисията от 6 май 2003 г. относно 

определението за микро-, малки и средни предприятия (ОВ L 124, 20.5.2003 г., стр. 36). 

4) Да са реализирали нетни приходи от продажби за 2021 финансова година в 

зависимост от категорията на предприятието - кандидат, както следва: 

- микро предприятие ≥ 41 000 лева; 

- малко предприятие ≥ 82 000 лева; 

- средно предприятие ≥ 123 000 лева. 

Проверката за съответствие с изискването по подт. 4) ще бъде извършвана въз основа 

на Отчета за приходите и разходите за 2021 г. на предприятието – кандидат, като 

нетните приходи от продажби включват стойността по ред „Нетни приходи от 

продажби” от приходната част на Отчета за 2021 г. (код на реда 15100, колона 1). 

5) Да имат средносписъчен брой на персонала за 2021 г., който е ≥ 1 заето лице; 

Проверката за съответствие с изискването по подт. 5) ще бъде извършвана въз основа 

на Отчета за заетите лица, средствата за работна заплата и други разходи за труд за 

2021 г. на предприятието-кандидат, като средносписъчният брой на персонала се 

определя като сбор от заетите лица, посочени в ред „Наети лица по трудово или 

служебно правоотношение без лицата в отпуск по майчинство“ (код 1001), ред „Наети 

https://www.mig.government.bg/naczionalen-plan-za-vazstanovyavane-i-ustojchivost/ikt-resheniya-i-kibersigurnost-v-msp/
https://www.mig.government.bg/naczionalen-plan-za-vazstanovyavane-i-ustojchivost/ikt-resheniya-i-kibersigurnost-v-msp/
https://eumis2020.government.bg/bg/s/Procedure/Info/23bfcad1-8c41-4944-a325-d36af135ceac
https://eumis2020.government.bg/bg/s/Procedure/Info/23bfcad1-8c41-4944-a325-d36af135ceac
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лица по договори за управление и контрол (код 1400) и ред „Работещи собственици“ 

(код 1600). Посоченото е указано в бележка под линия № 12 от Условията за 

кандидатстване. 

6) Да са заявили подкрепа за основната си икономическа дейност съгласно 

Класификацията на икономическите дейности – КИД-2008 (Приложение 8 към 

Условията за кандидатстване).  

Предвид изложеното, за да прецените дали предприятието съгласно запитването Ви е 

допустим кандидат по процедурата, следва да проверите съответствието му с всеки 

един от посочените критерии за допустимост на кандидатите. В допълнение, следва да 

имате предвид, че критериите за допустимост на кандидатите се прилагат кумулативно 

с критериите за недопустимост по настоящата процедура, посочени в т. 11.2 от 

Условията за кандидатстване.  

Подробна информация за допустимите по процедурата услуги/решения в областта на 

ИКТ, включително техния минимален обхват/функционалности се съдържа в 

Приложение 12 към Условията за кандидатстване – „Списък на допустимите услуги и 

решения в областта на ИКТ”. Посочените в запитването Ви услуги/решения за 

„Създаване на корпоративен уебсайт” и „Създаване на онлайн магазин” са допустими 

за финансиране по процедурата при спазване на минималния обхват/функционалности, 

посочени в Приложение 12.  Дейности за подмяна на хардуер – „сървър, UPS, 

монитори” съгласно запитването Ви не са посочени в Приложение 12 и не са 

допустими по процедурата. 

212.  21.11.2022г. Може ли да ми помогнете да намеря указание за подаване на 

предложение по мярка BG-RRP-3.005? 

Подробна информация за процедурата, включително критериите за допустимост на 

кандидатите, допустимите дейности и разходи, както и начина на подаване на 

предложенията за изпълнение на инвестиции се съдържа в Условията за 

кандидатстване, Условията за изпълнение и приложенията към тях, публикувани на 

интернет страницата на МИР: https://www.mig.government.bg/naczionalen-plan-za-

vazstanovyavane-i-ustojchivost/ikt-resheniya-i-kibersigurnost-v-msp/), както и в 

Информационната система за механизма (ИСМ-ИСУН 2020, раздел „Национален план 

за възстановяване и устойчивост”): 

https://eumis2020.government.bg/bg/s/Procedure/Info/23bfcad1-8c41-4944-a325-

d36af135ceac. Подробни указания за попълване и подаване на Формуляр за 

кандидатстване с предложение за изпълнение на инвестиция по процедурата са 

представени в Приложение 5 към Условията за кандидатстване – „Примерни указания 

за попълване на електронен Формуляр за кандидатстване и подаване на предложение за 

изпълнение на инвестиция по процедурата”, което можете да намерите в документите 

за информация към Условията за кандидатстване на горепосочените интернет адреси. 

213.  21.11.2022г. Здравейте, имам следните въпроси: Запитването не съдържа достатъчна ясна информация относно лицата, които имат 

право да представляват предприятието - кандидат, поради което не може да бъде 

https://www.mig.government.bg/naczionalen-plan-za-vazstanovyavane-i-ustojchivost/ikt-resheniya-i-kibersigurnost-v-msp/
https://www.mig.government.bg/naczionalen-plan-za-vazstanovyavane-i-ustojchivost/ikt-resheniya-i-kibersigurnost-v-msp/
https://eumis2020.government.bg/bg/s/Procedure/Info/23bfcad1-8c41-4944-a325-d36af135ceac
https://eumis2020.government.bg/bg/s/Procedure/Info/23bfcad1-8c41-4944-a325-d36af135ceac
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1. Фирма ООД иска да подаде Проектно предложение. Двама 

собственика и управителя, начин на представляване заедно и 

поотделно. КЕП е на единият собственик/управител. 

Необходимо ли е пълномощно от другия? 

Благодаря. 

предоставено еднозначно и категорично становище. Въпреки това, следва да имате 

предвид, че ако кандидатът се представлява заедно и поотделно от три физически лица 

(посочените в запитването Ви „двама собственика и управителя”), то Формулярът за 

кандидатстване по процедурата може да бъде подаден в Информационната система за 

механизма (ИСМ – ИСУН 2020, раздел „НПВУ”) с валиден КЕП само от едно от 

лицата, представляващи кандидата. В този случай не е необходимо представянето на 

изрично пълномощно за подаване на предложението за изпълнение на инвестиция от 

останалите двама представляващи предвид обстоятелството, че предприятието се 

представлява от трите лица „заедно и поотделно”.  

Във връзка с описаната в запитването Ви хипотеза, обръщаме внимание, че съгласно т. 

21 от Условията за кандидатстване Декларацията при кандидатстване (Приложение 2) е 

изискуема за прилагане в раздел „Прикачени електронно подписани документи” от 

Формуляра за кандидатстване, в случаите когато предприятието-кандидат има двама 

или повече официални представляващи, вписани в Търговския регистър и регистъра на 

юридическите лица с нестопанска цел (вкл. прокурист/и, ако е приложимо) или в 

единния регистър за адвокатските дружества, поддържан от Висшия адвокатски съвет, 

а Формулярът за кандидатстване се подава и подписва с КЕП само от единия от тях. В 

този случай, декларацията се попълва, датира и подписва от ВСИЧКИ представляващи, 

които не са подписали с валиден КЕП Формуляра за кандидатстване и се прилага в 

раздел „Прикачени електронно подписани документи” от Формуляра. По-подробни 

Указания за подписването на Формуляра за кандидатстване и приложимите документи 

са представени в т. 20 и т. 21 от Условията за кандидатстване и Приложение 6 към тях -  
„Указания за подписване на Формуляра за кандидатстване и приложимите документи”. 

214.  21.11.2022г. Здравейте, във връзка с допустимите дейности за: 

- Регистрация на търговска марка в България и/или в 

Европейския съюз за създадения онлайн магазин 

- Регистрация на търговска марка в България и/или в 

Европейския съюз за създадения корпоративен уебсайт 

моля дайте разяснение какво се има предвид под 

„регистрация на търговска марка за създадения онлайн 

магазин” и респективно за сайт? 

Удовлетворяващо ли ще бъде за целите на програмата 

регистрация на марка в клас 35? 

Благодаря ви за отделеното време! 

Съгласно т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване: „Дейностите 

за регистрация на търговска марка в България и/или в Европейския съюз, посочени в т. 

2 и т. 4 от Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ, са допустими 

само в случай, че предложението за изпълнение на инвестиция включва създаване на 

онлайн магазин (т. 1 от Списъка) и респективно създаване на корпоративен уебсайт (т. 

3 от Списъка): 

- ако предложението включва създаване на онлайн магазин, то по преценка на 

кандидатите е допустима услуга за регистрация на търговска марка в България и/или в 

Европейския съюз на създадения онлайн магазин (т. 2 от Списъка);  

-  ако предложението включва създаване на корпоративен уебсайт, то по преценка на 

кандидатите е допустима услуга за регистрация на търговска марка в България и/или в 

Европейския съюз на създадения корпоративен уебсайт (т. 4 от Списъка). 

Предложения, включващи единствено услуга за „Регистрация на търговска марка в 

България и/или в Европейския съюз за създадения онлайн магазин” и/или услуга за 
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„Регистрация на търговска марка в България и/или в Европейския съюз за създадения 

корпоративен уебсайт” са недопустими по процедурата”. 

Относно услугите за „Регистрация на търговска марка в България и/или в Европейския 

съюз за създадения корпоративен уебсайт” и „Регистрация на търговска марка в 

България и/или в Европейския съюз за създадения онлайн магазин” следва да имате 

предвид, че дейността се отнася до регистрацията на търговска марка за домейна на 

създадения в рамките на инвестицията корпоративен уебсайт и респективно домейна на 

създадения онлайн магазин с цел защита на правата по интелектуална собственост на 

предприятието. По процедурата не са допустими дейности и разходи за регистрация на 

търговска марка на продукти и/или услуги, предлагани от предприятието-кандидат. 

215.  22.11.2022г. Здравейте! Съдружник съм, като притежавам 50% от 

капитала на ООД, което ще кандидатства по програмата. В 

същото време имам собствено ЕООД. Трябва ли да посоча 

ЕООД-то в таблицата на раздел 4Б от Декларацията за 

кандидатстване като „едно и също предприятие”? 

Благодаря Ви! 

В определението за „едно и също предприятие” съгласно чл. 2, пар. 2 на Регламент (ЕС) 

№ 1407/2013 попадат всички предприятия, които поддържат помежду си поне един вид 

от следните взаимоотношения: 

а) дадено предприятие притежава мнозинството от гласовете на акционерите или 

съдружниците в друго предприятие; 

б) дадено предприятие има право да назначава или отстранява мнозинството от 

членовете на административния, управителния или надзорния орган на друго 

предприятие; 

в) дадено предприятие има право да упражнява доминиращо влияние спрямо друго 

предприятие по силата на договор, сключен с това предприятие, или на разпоредба в 

неговия устав или учредителен акт; 

г) дадено предприятие, което е акционер или съдружник в друго предприятие, 

контролира самостоятелно, по силата на споразумение с останалите акционери или 

съдружници в това предприятие, мнозинството от гласовете на акционерите или 

съдружниците в това предприятие. 

Предприятия, поддържащи едно от взаимоотношенията, посочени в  букви а) — г) по-

горе, посредством едно или няколко други предприятия, също се разглеждат като едно 

и също предприятие. 

Във основа на посоченото и съгласно информацията, изложена в запитването Ви не е 

видно да са налице обстоятелства, определящи двете предприятия като „едно и също 

предприятие” по смисъла на чл. 2, пар. 2 на Регламент (ЕС) № 1407/2013. Въпреки това 

обръщаме внимание, че преди сключване на договор за финансиране с одобрените 

кандидати, Структурата за наблюдение и докладване ще извършва проверка по 

същество за удостоверяване на съответствието с изискванията, произтичащи от 

Регламент на Комисията (ЕС) № 1407/2013 във връзка с помощта „de minimis”, 

включително проверка на декларираните обстоятелства и данни за предприятията, с 

които кандидатът образува „едно и също предприятие”. 
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216.  22.11.2022г. Чл. 111. (1) (Изм. - ДВ, бр. 86 от 2018 г., в сила от 01.03.2019 

г.) Възложителят може да изисква от определения 

изпълнител да предостави гаранции, които да обезпечат 

изпълнението на договора и/или авансово предоставените 

средства. (2) (Изм. - ДВ, бр. 86 от 2018 г., в сила от 01.03.2019 

г.) Гаранцията, обезпечаваща изпълнението на договора, не 

може да надвишава 5 на сто от стойността му. При запазена 

поръчка, която се възлага на специализирани предприятия 

или кооперации на хора с увреждания, гаранцията за 

изпълнение на договора не може да надвишава две на сто от 

стойността на договора. Гаранция за изпълнение може да се 

изисква и в случай на изменение, с което се извършват 

допълнителни доставки, услуги или строителство по 

договора. (3) Гаранцията, която обезпечава авансово 

предоставените средства, може да е до размера на тези 

средства и се освобождава до три дни след връщане или 

усвояване на аванса. (4) (Изм. и доп. - ДВ, бр. 86 от 2018 г., в 

сила от 01.03.2019 г.) Предвидените гаранции и техният 

процент се посочват в обявлението, с което се оповестява 

откриването на процедурата, в поканата за потвърждаване на 

интерес, в поканата за участие в преговори или в обявата. (5) 

Гаранциите се предоставят в една от следните форми: 1. 

парична сума; 2. банкова гаранция; 3. застраховка, която 

обезпечава изпълнението чрез покритие на отговорността на 

изпълнителя. (6) Гаранцията по ал. 5, т. 1 или 2 може да се 

предостави от името на изпълнителя за сметка на трето лице - 

гарант. (7) Участникът, определен за изпълнител, избира сам 

формата на гаранцията за изпълнение или за авансово 

предоставените средства. (8) Когато избраният изпълнител е 

обединение, което не е юридическо лице, всеки от 

съдружниците в него може да е наредител по банковата 

гаранция, съответно вносител на сумата по гаранцията или 

титуляр на застраховката. (9) Условията и сроковете за 

задържане или освобождаване на гаранцията за изпълнение 

се уреждат в договора за обществена поръчка. (10) Когато 

договорът за обществена поръчка се изпълнява на етапи, 

възложителят включва в проекта на договор клауза за 

частично освобождаване на гаранциите, съответно на 

изпълнената част от предмета на обществената поръчка. 

Цитираните в запитването Ви разпоредби на чл. 111 от Закона за обществените 

поръчки (ЗОП) са приложими единствено за крайни получатели, които са възложители 

по смисъла на ЗОП и които възлагат обществена поръчка в съответствие със 

стойностните прагове, уредени в чл. 20 от ЗОП. В тази връзка обръщаме внимание, че 

при избора на изпълнители на дейности по инвестиции по настоящата процедура, 

крайните получатели трябва да се придържат към планираната стойност, 

предвидена за съответната услуга/решение съгласно одобрената инвестиция. 

Както е посочено в т. 10 „Процент на съфинансиране” от Условията за кандидатстване 

по процедурата: „Стойността на заявеното безвъзмездно финансиране не може да 

надхвърля максималния размер от 20 000 лева…. По настоящата процедура 

интензитетът на помощта е 100%, като не е допустимо съфинансиране на разходи 

за изпълнение на инвестициите от страна на кандидатите“.  

В тази връзка в т. 1.2 от Условията за изпълнение е посочено, че: „Когато съгласно 

одобрената инвестиция, предвидената стойност за определяне на изпълнител/и с 

предмет „доставки или услуги“, в т.ч. съфинансирането от страна на крайния 

получател (ако е приложимо) е по-ниска от 30 000 лв. без ДДС (съгл. чл. 3, ал. 2 от 

ПМС № 80/2022 г.), крайните получатели следва да гарантират спазването на 

принципите  за добро стопанско управление, определяне реалистичността на 

разходите и осигуряване на ефективност, ефикасност и икономичност при 

разходването на средствата, както и спазване на принципите за публичност и 

прозрачност, свободна и лоялна конкуренция, равнопоставеност и недопускане на 

дискриминация при разходването на средствата. За целта към първичните платежни 

документи следва да се приложат поне 2 (две) съпоставими оферти, каталози, 

разпечатки от официални интернет страници на производители/доставчици или 

комбинация от посочените, съдържащи цена, 

характеристика/функционалност/описание, които не противоречат на заложените в 

договора за финансиране и на отчетените във финалния отчет. Крайните получатели 

прилагат и обосновка в свободен текст за направения избор на база на събраните 

оферти, каталози, разпечатки от официални интернет страници на 

производители/доставчици. Структурата за наблюдение и докладване (СНД) ще 

извършва контрол за спазване на правилата за възлагане, като при констатирани 

съмнения относно добросъвестното им изпълнение, може да изиска допълнителна 

информация от крайните получатели”. 

Въпреки посоченото уточняваме, че по настоящата процедура не е налице ограничение 

крайните получатели да заложат клауза в договора с избрания изпълнител, който 

вместо „банкова гаранция” да има възможност да предостави „застраховка, която 

обезпечава изпълнението чрез покритие на отговорността на изпълнителя”, както е 

посоченото в запитването Ви. 
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Когато предметът на поръчката включва гаранционно 

поддържане, възложителят определя в проекта на договор 

каква част от гаранцията за изпълнение е предназначена за 

обезпечаване на гаранционното поддържане. 

Бенефициенти изпълняващи процедури, които се явяват 

възложители по ЗОП се възползват от възможността вместо 

„банкова гаранция” да предоставят „застраховка, която 

обезпечава изпълнението чрез покритие на отговорността на 

изпълнителя”.  

Допустимо ли е това в тази процедура? Ако не, може ли 

разяснение защо? 

 

 

217.  22.11.2022г. Здравейте!  

Имаме следния въпрос: Фирма Х има персонал от наето на 

трудов договор лице на 4 часа. В „Отчет за заетите лица, 

средствата за работна заплата и други разходи за периода 

01.01 да 31.12.2021 г. „в частта му „Наети лица на непълно 

работно време без лицата в отпуск по майчинство - 

непреизчислени към пълна заетост“ /код 1200/  в колона 

„Средносписъчен брой” е вписано – „Общо” - 1, и „В т.ч. 

жени” – 1. Това достатъчно доказателство ли е за да се счита 

кандидата за допустим по критерий за допустимост „Да имат 

средносписъчен брой на персонала за 2021 г., който е ≥ 1 

заето лице”?  

Бъдете здрави и успех на процедурата! 

По настоящата процедура са допустими кандидати, които отговарят на всички 

критерии, изброени в т. 11.1 „Критерии за допустимост на кандидатите” от Условията 

за кандидатстване, включително на условието по т. 5), а именно: „Да имат 

средносписъчен брой на персонала за 2021 г., който е ≥ 1 заето лице”. Съгласно т. 11.1 

от Условията за кандидатстване, съответствието с изискването по т. 5) се декларира от 

кандидатите в Декларацията при кандидатстване (Приложение 2), като преди 

сключване на договор за финансиране, обстоятелството ще се удостоверява от 

Структурата за наблюдение и докладване чрез извършване на съответните служебни 

проверки. В случай че при проверките се установи, че кандидат не отговаря на 

изискването за допустимост по т. 5), ще бъде издавано Решение за отказ за 

предоставяне на безвъзмездно финансиране на съответния кандидат.  

При определяне на съответствието с изискването по т. 5) ще се вземат предвид само 

данните за средносписъчен брой на персонала на предприятието – кандидат, без да се 

отчитат данните на свързани предприятия и/или предприятия – партньори (ако е 

приложимо), послужили за определяне на категорията на кандидата (микро, малко или 

средно предприятие) по смисъла на чл. 3 и чл. 4 от Закона за малките и средните 

предприятия.  

Източник на проверка за съответствие с разглеждания критерий е Отчета за заетите 

лица, средствата за работна заплата и други разходи за труд за 2021 г. на 

предприятието-кандидат – сборът от стойността по ред „Наети лица по трудово или 

служебно правоотношение без лицата в отпуск по майчинство” (код 1001), 

стойността по ред „Наети лица по договори за управление и контрол” (код 1400) и 

стойността по ред „Работещи собственици” (код 1600). В случай на предприятия, 

несъставящи баланс (ЕТ), данните за редовете с посочените кодове ще се вземат от 

Справка 2 „Заети лица”, част от Отчета за приходите и разходите за 2021 г., съответно 

ред „Наети по трудов договор” (код 1001), ред „Наети лица по договори за управление 

и контрол” (код 1400) и ред „Работещи собственици” (код 1600). Следва да имате 
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предвид, че при определяне на съответствието с посочения критерий няма да бъдат 

вземани предвид други източници и/или данни относно заетите лица в 

предприятието-кандидат. 

218.  23.11.2022г. Здравейте! 

Въпросът ми е в продължение на въпрос 190/14.11.2022 и 

даденият от експертния екип отговор - как да посочим в 

секция 7 точния адрес на колокационния център, в който ще 

бъде разположен сървърът при положение, че все още не сме 

направили избор на доставчик на услугите, което следва да се 

направи при съпоставка на две оферти след старта на 

проекта, тъй като дори и да не се финансира по проекта тази 

услуга е свързана с цялостното решение, което се внедрява по 

проекта? В случай, че фирмата е подала вече проектното си 

предложение и в секция 7 е посочила само адресът на своето 

седалище, където е нейният офис и където извършва 

икономическата си дейност, може ли тази информация да 

бъде дадена в бъдеще след евентуалния старт на проекта, ако 

фирмата вземе решение за такъв вариант на съхранение на 

сървъра, и това би ли довело до прекратяване на договора за 

финансиране с фирмата на това основание? 

Благодаря за съдействието! 

Посоченото в запитването Ви е допустимо – информация относно точния адрес на 

колокационния център, в който ще бъде разположен сървърът, планиран за 

придобиване като част от минималния обхват на съответна услуга/решение, включена/о 

в предложение за изпълнение на инвестиция по процедурата, може да бъде 

предоставена на Структурата за наблюдение и докладване след сключване на договор 

за финансиране (в случай на одобрение на предложението). В допълнение и във връзка 

с информацията относно избора на изпълнител, изложена в запитването Ви обръщаме 

внимание, че разходите за ползване на колокационната услуга не са допустими за 

финансиране по настоящата процедура (посоченото е изрично указано и в разяснението 

по Въпрос № 190, цитиран в запитването Ви). 

 

 

219.  23.11.2022г. Здравейте, 

Имам следния въпрос: 

Предприятието има закупена ERP система, която искаме да 

надградим с нови функционалности, които към момента 

липсват. Ако това е допустимо, по всички модули от 

задължителния обхват ли трябва да наградим новите 

функционалности или може надграждането да е частично, 

само по някои модули.  

Същото се отнася и за система за складовото стопанство. При 

наличие на така, може ли да надградим с нови 

функционалности. 

Благодаря! 

Съгласно т. 13.1 „Допустими дейности” от Условията за кандидатстване по настоящата 

процедура са допустими услуги и решения от следните 3 (три) групи съгласно 

„Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” (Приложение 12 към 

Условията за кандидатстване):  

- Група I. ИКТ услуги/решения за дигитален маркетинг, платформи, уебсайтове и 

мобилни приложения; 

- Група II. ИКТ услуги/решения за оптимизиране на управленските, производствените 

и логистичните процеси; 

- Група III. ИКТ услуги/решения за осигуряване на киберсигурност в предприятията. 

В Приложение 12 към Условията за кандидатстване се съдържа изчерпателен списък на 

всички допустими по процедурата услуги и решения в областта на ИКТ от посочените 

три групи, включително техния минимален обхват/функционалности. 

Във връзка със запитването Ви относно възможностите за надграждане на 

съществуваща  ERP система, следва да имате предвид че съгласно т. 13.1 от Условията 

за кандидатстване предложенията могат да включват или услуга/решение за 



    

ПОСТЪПИЛИ ВЪПРОСИ ОТ КАНДИДАТИ И РАЗЯСНЕНИЯ ПО ТЯХ ПО 

ПРОЦЕДУРА BG-RRP-3.005 „РЕШЕНИЯ В ОБЛАСТТА НА ИНФОРМАЦИОННИТЕ 

И КОМУНИКАЦИОННИ ТЕХНОЛОГИИ И КИБЕРСИГУРНОСТТА В МАЛКИТЕ И 

СРЕДНИТЕ ПРЕДПРИЯТИЯ” НА НПВУ 

 

162 
 

въвеждане на цялостна ERP система (т. 6 от Списъка на допустимите ИКТ услуги 

и решения – Приложение 12) или услуги/решения за въвеждане на отделните 

модули/системи, посочени в т. 8, т. 9 и т. 10 от Списъка.  

В допълнение, посоченият минимален обхват/функционалности на всички 

услуги/решения в областта на ИКТ съгласно Приложение 12 към Условията за 

кандидатстване, включително на услугите/решенията за въвеждане на отделните 

модули по т. 8 (Въвеждане на модул/система за управление на веригата за доставки на 

суровини/материали/компоненти/продукти за производствения процес), т. 9 ( 
Въвеждане на модул/система за управление на складовото стопанство) и т. 10 

(Въвеждане на модул/система за управление на производството) от Списъка, е 

задължителен. 

Във връзка със запитването Ви относно възможностите за надграждане на 

съществуваща  „система за складово стопанство”, следва да имате предвид, че подобна 

услуга/решение не е включена в Приложение 12 и не е допустима по процедурата. 

220.  23.11.2022г. 
Във връзка с обявената възможност за финансиране бих 

искала да попитам ако фирма развива дейността си в две 

направления в област търговия и търгува с 2 коренно 

различни вида стоки, разполага с 1 онлайн магазин за едните 

продукти, но желае да разработи втори съвсем отделен 

онлайн магазин, това допустим разход ли е по процедурата? 

Поздрави. 

Посоченото в запитването Ви е допустимо при спазване на минималния 

обхват/функционалности на услугата/решението за „Създаване на онлайн магазин” 

съгласно Списъка на допустимите ИКТ услуги и решения – Приложение 12 към 

Условията за кандидатстване. В допълнение, съгласно т. 11.1 „Критерии за 

допустимост на кандидатите” по процедурата са допустими кандидати, които са 

заявили подкрепа за основната си икономическа дейност съгласно Класификацията на 

икономическите дейности – КИД-2008 (Приложение 8 към Условията за 

кандидатстване). Оценителната комисия ще извършва служебна проверка относно кода 

на основната икономическа дейност на кандидатите (за която е заявена подкрепа по 

настоящата процедура) въз основа на данни, предоставени от Националния 

статистически институт за 2021 г. 

221.  23.11.2022г. 
Здравейте, 

Във връзка с многото постъпили до момента въпроси относно 

наличието на съществуващ (стар) домейн за корпоративен 

уеб сайт (респективно онлайн магазин), бих искал да получа 

становище по следния казус: 

Съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в 

областта на ИКТ” – (Приложение 12) в минималния обхват 

на услугата/решението за „Създаване на корпоративен 

уебсайт” е посочено, че за създадения в рамките на 

инвестицията корпоративен уебсайт следва да е налице 

„регистриран собствен домейн”, т.е. домейнът следва да е 

Посоченото в запитването Ви е допустимо. В допълнение, моля запознайте се с 

разяснението по Въпрос № 145, т. 1.2. 
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регистриран в рамките на периода на изпълнение на 

инвестицията. Посоченото се отнася и за „регистрирания 

собствен домейн” на онлайн магазин, създаван в рамките на 

инвестицията, което е логично. 

В тази връзка: Ще се счита ли за изпълнено посоченото по-

горе изискване, в случай че в периода на изпълнение на 

инвестицията се поднови/продължи съществуващия домейн 

на сайта/онлайн магазина чрез заплащане на услугата и 

удостоверяване с необходимите платежни документи? Ще се 

счита ли това за наличие на регистриран собствен домейн? 

Поздрави. 

Дата на разясненията от СНД: 05.12.2022 г. 

222.  24.11.2022г. 
Допустим кандидат ли е адвокатско дружество с двама 

съдружници - адвокати, които са управители, но не получават 

възнаграждение и не се водят като наети лица в дружеството, 

самоосигуряващи се лица са, а дружеството извършва правни 

услуги с техния личен труд, за което се разпределя дивидент 

веднъж годишно. От гл. т. на изискването кандидатите да 

имат средносписъчен брой на персонала за 2021 г., който е ≥ 

1 заето лице, адвокатското дружество, работещо при тези 

условия, допустим кандидат ли е? Запознахме се с отговорите 

на в. 5 и 185, но фактическата обстановка за адвокатските 

дружества е различна от описаната в тези въпроси, тъй като 

Законът за адвокатурата урежда въпросите различно от 

Търговския закон и Кодекса на труда. 

Във връзка с информацията, изложена в запитването Ви уточняваме, че Структурата за 

наблюдение и докладване (СНД) потвърждава разясненията, предоставени по Въпрос 

№ 5, т. 1 и Въпрос № 185.  

По настоящата процедура са допустими кандидати, които са търговци по смисъла на 

Търговския закон или Закона за кооперациите, или са действащи адвокатски дружества 

по смисъла на Закона за адвокатурата и отговарят на всички критерии, изброени в т. 

11.1 „Критерии за допустимост на кандидатите” от Условията за кандидатстване, 

включително на условието по т. 5), а именно: „Да имат средносписъчен брой на 

персонала за 2021 г., който е ≥ 1 заето лице”. Съответствието с посоченото изискване 

се декларира от кандидатите в Декларацията при кандидатстване (Приложение 2), като 

преди сключване на договор за финансиране, обстоятелството ще се удостоверява от 

СНД чрез извършване на съответните служебни проверки. В случай че при проверките 

се установи, че кандидат не отговаря на изискването по т. 5), ще бъде издавано 

Решение за отказ от предоставяне на безвъзмездно финансиране на съответния 

кандидат.  

Източник за проверка на съответствието с разглеждания критерий е Отчета за заетите 

лица, средствата за работна заплата и други разходи за труд за 2021 г. на 

предприятието-кандидат – сборът от стойността по ред „Наети лица по трудово или 

служебно правоотношение без лицата в отпуск по майчинство” (код 1001), стойността 

по ред „Наети лица по договори за управление и контрол” (код 1400) и стойността по 

ред „Работещи собственици” (код 1600). В случай на предприятия, несъставящи баланс 

(ЕТ), данните за редовете с посочените кодове ще се вземат от Справка 2 „Заети лица”, 

част от Отчета за приходите и разходите за 2021 г., съответно ред „Наети по трудов 

договор” (код 1001), ред „Наети лица по договори за управление и контрол” (код 1400) 
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и ред „Работещи собственици” (код 1600). Следва да имате предвид, че при 

определяне на съответствието с посочения критерий няма да бъдат вземани 

предвид други източници и/или данни относно заетите лица в предприятието-

кандидат. В допълнение уточняваме, че адвокатските дружества по смисъла на Закона 

за адвокатурата съставят и подават пред Националния статистически институт 

цитираните по-горе документи, представляващи източник за проверка по критерия. 

223.  25.11.2022г. Здравейте,  

Допустимо ли е да се въведе в транспортна фирма система за 

управление на складовото стопанство (WMS) във връзка с 

управление на склада на авточастите за транспортния парк на 

фирмата. Ще се счита ли системата, че е за изпълнение на 

основната транспортна дейност на фирмата. 

Посочената в запитването Ви услуга/решение за „Въвеждане на модул/система за 

управление на складовото стопанство (WMS)” е допустима по процедурата съгласно 

„Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ”  - Приложение 12 към 

Условията за кандидатстване. Критериите за допустимост на кандидатите са подробно 

описани в т. 11.1 от Условията за кандидатстване, като не са налице ограничения за 

участие в процедурата на предприятия от сектор H „Транспорт, складиране и пощи”  
съгласно Класификацията на икономическите дейности – КИД-2008 (Приложение 8). В 

допълнение, за да са допустими по процедурата, кандидатите следва да са заявили 

подкрепа за основната си икономическа дейност съгласно КИД-2008. Оценителната 

комисия ще извършва служебна проверка относно кода на основната икономическа 

дейност на кандидатите въз основа на данни, предоставени от Националния 

статистически институт (НСИ) за 2021 г. В тази връзка и въз основа на информацията, 

съдържаща се в запитването Ви, в случай че предприятието е „транспортна фирма” (т.е. 

основната икономическа дейност на предприятието е в областта на транспорта), 

въвеждането на „система за управление на складовото стопанство (WMS) във връзка с 

управление на склада на авточастите за транспортния парк” е допустимо по 

процедурата. 

224.  25.11.2022г. Здравейте,  

Имаме корпоративен сайт, където се представят услугите ни 

в сферата на образованието, но бихме искали да създадем 

онлайн магазин. Дружеството е на Международна Фондация 

Св. Св. Кирил и Методий и бихме искали нашите услуги да 

достигнат до младите българи по един модерен и достъпен 

начин.  

Поздрави. 

Искането за разяснение не съдържа конкретен въпрос, но въпреки това уточняваме, че 

съгласно т. 11.2 „Критерии за недопустимост на кандидатите”, подт. 2) от Условията за 

кандидатстване,  в настоящата процедура не могат да участват и да получат 

безвъзмездно финансиране предприятия, чиято основна икономическа дейност попада 

в сектор Р „Образование” съгласно Класификацията на икономическите дейности – 

КИД-2008 (Приложение 8). В допълнение, както е посочено в т. 11.1 от Условията за 

кандидатстване, по процедурата са допустими кандидати, които са търговци по 

смисъла на Търговския закон или Закона за кооперациите, или са действащи 

адвокатски дружества по смисъла на Закона за адвокатурата. Юридически лица с 

нестопанска цел, регистрирани по реда на Закона за юридическите лица с нестопанска 

цел не са допустими кандидати по настоящата процедура.  

225.  25.11.2022г. Здравейте,  

Моля за разяснение по следните въпроси при хипотезата на 

1. Съгласно т. 14.3 „Недопустими разходи” от Условията за кандидатстване, по 

процедурата не са допустими разходи за дейности, извършени след изтичане на 

крайния срок за изпълнение на дейностите по предложението за изпълнение на 
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допустимо SaaS решение: 

1. Бенефициентът е задължен да ползва решението за срок от 

1 година след изпълнение на проекта. Възможно е крайната 

сума за това решение за периода на изпълнение на проекта + 

1 година да надхвърли сумата от 30 000 лв. В този случай 

следва ли да се осъществи избор на изпълнител чрез 

публична покана или за втората година може да се направи 

нов избор на изпълнител за стойността под 30 000 лв.? 

2. При хипотезата на предплащане на цялата стойност на 

решението за допустимия период от 12 месеца, възможно ли 

е отчитане на проекта преди да е изтекъл 12-месечния срок на 

изпълнение? 

Благодаря предварително. 

инвестиция. В тази връзка, разходите за съответна услуга съгласно „Списъка на 

допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” (Приложение 12 към Условията за 

кандидатстване), ползвана като SaaS решение, както е посочено в запитването Ви и в 

случай че са спазени всички останали условия за допустимост на разходите по 

процедурата, са допустими за периода от датата на сключване на договора за ползване 

на услугата/решението до крайната дата на договора за финансиране, сключен между 

Структурата за наблюдение и докладване и крайния получател.   

При избора на изпълнител/и на дейности по предложенията, крайните получатели 

трябва да се придържат към планираната стойност, предвидена за съответната 

услуга/решение съгласно одобрената инвестиция. Както е посочено в т. 10 „Процент 

на съфинансиране” от Условията за кандидатстване: „Стойността на заявеното 

безвъзмездно финансиране не може да надхвърля максималния размер от 20 000 

лева…По настоящата процедура интензитетът на помощта е 100%, като не е 

допустимо съфинансиране на разходи за изпълнение на инвестициите от страна на 

кандидатите”.  В тази връзка в т. 1.2 от Условията за изпълнение е посочено, че: 

„Когато съгласно одобрената инвестиция, предвидената стойност за определяне на 

изпълнител/и с предмет „доставки или услуги“, в т.ч. съфинансирането от страна на 

крайния получател (ако е приложимо) е по-ниска от 30 000 лв. без ДДС (съгл. чл. 3, ал. 

2 от ПМС № 80/2022 г.), крайните получатели следва да гарантират спазването на 

принципите  за добро стопанско управление, определяне реалистичността на 

разходите и осигуряване на ефективност, ефикасност и икономичност при 

разходването на средствата, както и спазване на принципите за публичност и 

прозрачност, свободна и лоялна конкуренция, равнопоставеност и недопускане на 

дискриминация при разходването на средствата. За целта към първичните платежни 

документи следва да се приложат поне 2 (две) съпоставими оферти, каталози, 

разпечатки от официални интернет страници на производители/доставчици или 

комбинация от посочените, съдържащи цена, 

характеристика/функционалност/описание, които не противоречат на заложените в 

договора за финансиране и на отчетените във финалния отчет. Крайните получатели 

прилагат и обосновка в свободен текст за направения избор на база на събраните 

оферти, каталози, разпечатки от официални интернет страници на 

производители/доставчици. Структурата за наблюдение и докладване (СНД) ще 

извършва контрол за спазване на правилата за възлагане, като при констатирани 

съмнения относно добросъвестното им изпълнение, може да изиска допълнителна 

информация от крайните получатели”. 

Както е посочено в запитването Ви и съгласно т. 13.1 от Условията за кандидатстване, 

услугите/решенията в областта на ИКТ, включени в предложенията за изпълнение на 

инвестиции следва да се ползват/поддържат от предприятието най-малко 1 (една) 
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година от окончателното плащане, като разходите в тази връзка са за сметка на крайния 

получател. Съгласно чл. 3.6.2 от образеца на Договор за финансиране по Програмата за 

икономическа трансформация към Националния план за възстановяване и устойчивост 

(Приложение 15 към Условията за изпълнение): „При неизпълнение на това 

задължение безвъзмездното финансиране се възстановява от крайния получател”. 

2.  Моля, запознайте се с разяснението по Въпрос № 70, т. 5. В допълнение, съгласно т. 

1 от Условията за изпълнение при окончателно изпълнение на предложенията и 

постигане на целите, отчет се представя до един месец след крайния срок за 

изпълнение на инвестицията. В тази връзка и съгласно запитването Ви, в случай че е 

предвидено дейността да бъде изпълнена например за 12 месеца, то окончателен 

Финансово-технически отчет и искане за окончателно плащане следва да се представят 

в срок до 30 календарни дни от датата на приключване на планираните дейности по 

инвестицията. 

226.  25.11.2022г. Здравейте, 

имаме дружество Х, което е  регистрирано след 31.12.2019г. и 

чрез договор за преобразуване става универсален  

правоприемник на пет други дружества от групата,  които 

след преобразуването се прекратяват без ликвидация, а 

всички техни права и задължения и фактически отношения 

преминават към дружество Х.  Въпросът ми е предвид 

критерия за допустимост, кандидата да е регистриран след 

31.12.2019 г., допустимо ли дружество Х да се яви кандидат 

въпреки че е създадено след тази дата, предвид че е 

правоприемник на дружества, регистрирани преди датата 

31.12.2019.г. 

Моля, запознайте се с разяснението по Въпрос № 160. 

227.  25.11.2022г. Здравейте, 

въпросът ми касае услугата Въвеждане на модул/система за 

управление на продажбите на дребно (Point-of-Sale система).  

В Минимален обхват/функционалности фигурира като 

хардуерен елемент, който не е опционален „Специализиран 

POS терминал, интегриран с програма/софтуер за управление 

на складовите наличности”. Моля да поясните, предвид 

факта, че „POS терминал” няма как да бъде закупен от 

ползвателите на помощта, тъй като е собственост на банката, 

че правилно тълкуваме, че  конкретното изискване адресира 

ИНТЕГРАЦИЯТА на POS терминала, а не неговото 

закупуване. 

Съгласно Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ - Приложение 

12 към Условията за кандидатстване, в минималния обхват/функционалности на 

услугата/решението за „Въвеждане на модул/система за управление на продажбите на 

дребно (Point-of-Sale система)” /т. 11 от Списъка/ са включени следните хардуерни 

елементи: „- Специализиран POS терминал, интегриран с програма/софтуер за 

управление на складовите наличности; - Баркод четец; - Фискално устройство”. В 

контекста на така определения минимален обхват/функционалности, уточняваме, че 

под „специализиран POS терминал” се има предвид устройство/терминал за 

регистриране на продажби в „мястото на продажба” при осигурена интеграция на 

терминала с програма/софтуер за управление на складовите наличности, като е 

допустима и интеграция със система за плащане с банкови карти. 



    

ПОСТЪПИЛИ ВЪПРОСИ ОТ КАНДИДАТИ И РАЗЯСНЕНИЯ ПО ТЯХ ПО 

ПРОЦЕДУРА BG-RRP-3.005 „РЕШЕНИЯ В ОБЛАСТТА НА ИНФОРМАЦИОННИТЕ 

И КОМУНИКАЦИОННИ ТЕХНОЛОГИИ И КИБЕРСИГУРНОСТТА В МАЛКИТЕ И 

СРЕДНИТЕ ПРЕДПРИЯТИЯ” НА НПВУ 

 

167 
 

Благодаря Ви! 
 

228.  26.11.2022г. 
Бих искал да разбера по т. 15, 16 и 17 приема ли се 

устройство от типа - NAS (Network-attached storage) за 

физически сървър? И съответно покрива ли изискването за 

минимален обхват? Благодаря! 

Във връзка със запитването Ви уточняваме, че устройство от типа NAS (Network 

Attached Storage) ще се счита, че съответства на „физически сървър”, включен в 

минималния обхват/функционалности на услугите/решенията по т. 15, т. 16 и т. 17 от 

Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ - Приложение 12 към 

Условията за кандидатстване, доколкото посоченото устройство представлява хардуер 

и специализиран софтуер за предоставяне на информационни услуги чрез компютърна 

мрежа. 

229.  27.11.2022г. 
Здравейте, 

Моля за уточнение към въпрос 204. Онлайн магазин за видео 

съдържание допустим ли е? 

Благодаря!  

Поздрави. 

Съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” - 

Приложение 12 към Условията за кандидатстване, посочената в запитването Ви 

услуга/решение за „Създаване на онлайн магазин” е допустима при спазване на 

минималния обхват/функционалности, посочени в Приложение 12. По процедурата не 

са налице ограничения и/или специфични изисквания относно вида/типа на 

продуктите/услугите, които ще бъдат реализирани посредством създадения в рамките 

на инвестицията онлайн магазин. В допълнение и във връзка с посоченото, следва да 

имате предвид, че по процедурата са допустими само кандидати, които са заявили 

подкрепа за основната си икономическа дейност съгласно Класификацията на 

икономическите дейности  - КИД-2008 (Приложение 8 към Условията за 

кандидатстване). Оценителната комисия ще извършва служебна проверка относно кода 

на основната икономическа дейност на кандидатите въз основа на данни, предоставени 

от Националния статистически институт (НСИ) за 2021 г. 

230.  28.11.2022г. Здравейте, 

По процедурата бихме искали към онлайн магазина ни да 

бъде създадена програма за лоялни клиенти, която да 

осигурява отстъпки и бонуси на редовните клиенти. 

Въпросът ни е дали е допустимо като дейност и ако да, в коя 

група услуги/решения попада? 

С уважение. 

Mинималният обхват/функционалности на услугата/решението за „Създаване на 

онлайн магазин” съгласно „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на 

ИКТ” (Приложение 12 към Условията за кандидатстване) е задължителен. В 

допълнение на посочения в Приложение 12 минимален обхват/функционалности, 

кандидатът може в зависимост от нуждите си да включи и допълнителни 

функционалности, като например посочената в запитването Ви „програма за лоялни 

клиенти, която да осигурява отстъпки и бонуси на редовните клиенти” в рамките на 

предварително определената пределна (максимална) цена за услугата/решението, 

посочена в Приложение 13 „Заявени услуги и решения съгласно Списъка на 

допустимите ИКТ услуги и решения”.  

231.  28.11.2022г. 
Здравейте, при подготовката ни за кандидатстване за Дейност 

11: Въвеждане на модул / система за управление на 

продажбите на дребно (Point-of-Sale система) възникна 

следният казус: при минималния обхват за Хардуерни 

Посоченото в запитването Ви е допустимо. В допълнение, моля запознайте се с 

разяснението по Въпрос № 159, т. 1. 
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елементи, са включени: Специализиран POS терминал, 

интегриран с програма/софтуер за управление на складовите 

наличности;- Баркод четец;- Фискално устройство. Ако 

желаем да закупим 5 POS терминала със съответния софтуер, 

а закупим само 1 фискално устройство и 1 бар-код четец, 

това допустимо ли е или трябва да бъдат по 5 броя фискални 

устройства и бар-код четци, съответно към всеки POS? 

232.  28.11.2022г. Здравейте,  

Имам два въпроса, свързани с кандидатстване по 

процедурата: 

1. При кандидатстване за финансиране на услуга/решение за 

„Маркетинг в социални медии (social media marketing), 

включително управление на PPC (pay-per-click) реклама”, 

възможно ли е фирмата - бенефициент да сключи граждански 

договор за изпълнение на услугата с лице, което работи на 

трудов договор към същата фирма (на 4 часа), но има 

различна длъжностна характеристика, т.е. такава, която не 

включва дейности по маркетинг и реклама? 

2. Във връзка с изискването за предоставяне на обучениe за 

служителите на предприятието-кандидат за работа с 

внедрените ИКТ решения от страна на избрания изпълнител, 

допустимо ли е същото лице да извърши въпросното 

обучение? 

 

Предварително благодаря! 

1. и 2. Допустими изпълнители на дейности по настоящата процедура са както 

юридически, така и физически лица. Изискванията по отношение на избора на 

изпълнители на дейности по процедурата са описани в Условията за изпълнение, като 

съгласно т. 1.2 „Правила за възлагане на дейности по инвестиции от крайни 

получатели” от същите: „Когато  съгласно одобрената инвестиция, предвидената 

стойност за определяне на изпълнител/и с предмет „доставки или услуги” в т.ч. 

съфинансирането от страна на крайния получател (ако е приложимо) е по-ниска от 

30 000 лв. без ДДС (съгл. чл. 3, ал. 2 от ПМС № 80/2022 г.), крайните получатели 

следва да гарантират спазването на принципите за добро стопанско управление, 

определяне реалистичността на разходите и осигуряване на ефективност, 

ефикасност и икономичност при разходването на средствата, както и спазване на 

принципите за публичност и прозрачност, свободна и лоялна конкуренция, 

равнопоставеност и недопускане на дискриминация при разходването на средствата. 

За целта към първичните платежни документи следва да се приложат поне 2 (две) 

съпоставими оферти, каталози, разпечатки от официални интернет страници на 

производители/доставчици или комбинация от посочените, съдържащи цена, 

характеристика/функционалност/описание, които не противоречат на заложените в 

договора за финансиране и на отчетените във финалния отчет. Крайните получатели 

прилагат и обосновка в свободен текст за направения избор на база на събраните 

оферти, каталози, разпечатки от официални интернет страници на 

производители/доставчици. Структурата за наблюдение и докладване (СНД) ще 

извършва контрол за спазване на правилата за възлагане, като при констатирани 

съмнения относно добросъвестното им изпълнение, може да изиска допълнителна 

информация от крайните получатели”. В допълнение, следва да имате предвид също, 

че крайният получател се задължава да предприеме всички необходими мерки за 

избягване и предотвратяване на конфликт на интереси, както и да уведоми 

незабавно СНД относно обстоятелство, което предизвиква или може да 

предизвика подобен конфликт или свързаност. Във връзка с изпълнението на 

договора за финансиране, крайният получател няма право да предявява разходи по 

сключени договори с лица, с които е свързан по смисъла на § 1 от Допълнителните 

разпоредби на Търговския закон и/или са обект на конфликт на интереси. 
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Хипотезите, изброени в § 1 от Допълнителните разпоредби на Търговския закон 

включват ал. 1: „Свързани лица” са и „…2. работодател и работник”. В 

допълнение, съгласно чл. 61 от Регламент (ЕС, ЕВРАТОМ) № 2018/1046, както и по 

смисъла на Законa за противодействие на корупцията и за отнемане на незаконно 

придобитото имущество, конфликт на интереси е налице, когато безпристрастното и 

обективно упражняване на функциите по договора на което и да е лице е опорочено по 

причини, свързани със семейния и емоционалния живот, политическа или национална 

принадлежност, икономически интерес или всякакъв друг пряк или косвен личен 

интерес. Предвид посоченото, изпълнението на услугата/решението съгласно 

запитването Ви от страна на „лице, което работи на трудов договор към същата фирма“ 

(като под „същата фирма” се разбира предприятието-краен получател) не е допустимо 

по процедурата. 

233.  28.11.2022г. Здравейте, 

Бихме желали да попитаме, в случай че по процедурата се 

кандидатства за финансиране създаването на нов онлайн 

магазин, възможно ли е част от дейностите да си ги 

извършваме самостоятелно и да се заложат само разходи за 

използването на външен чатбот, за закупуване на плъгини, 

юридически консултации за разработването на GDPR 

правилата и други отделни компоненти, които са необходими 

за постигането на цялостен продукт, който да включва 

всички описани от вас в минимален обхват и 

функционалност на продукта съгл. Прил. 12, но да не се 

използва цялостна външна услуга от външен изпълнител за 

създаването му? 

В случай че дадено предприятие разполага с необходимите ресурси и възможности за 

самостоятелно изпълнение на услугата, посочена в запитването Ви, то разходи за нея не 

следва да бъдат залагани в Приложение 13 „Заявени услуги и решения съгласно 

Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ“, както и в секция 5 

„Бюджет” от Формуляра за кандидатстване. Съгласно т. 13.1 „Допустими дейности” от 

Условията за кандидатстване: „В раздел „Допълнителна информация, необходима за 

оценка на проектното предложение“ от Формуляра за кандидатстване кандидатите 

следва задължително да представят информация относно необходимостта от 

получаване на подкрепа за услугите/решенията в областта на ИКТ, включени в 

предложението за изпълнение на инвестиция. При липса на съответната информация 

относно необходимостта от получаване на подкрепа за услугите/решенията в областта 

на ИКТ, проектното предложение може да бъде отхвърлено”. В тази връзка, разходите 

за посоченото в запитването Ви самостоятелно извършване на услугата/решението за 

„Създаване на онлайн магазин” не са допустими по процедурата. 

234.  28.11.2022г. Здравейте, 

След направени изчисления на претегления коефициент на 

рентабилност на EBITDA за трите години, нашето дружество 

получава резултат 29.5875%. Моля за вашето становище в 

кое поле би се отнесъл, дали ще бъде отнесено в 

предпоследната графа > 28% и ще получи 1 точка, или ще 

бъде отнесено в последната графата ≤ 3%  и ще получи 0 

точки? 

С уважение. 

В случай че след извършване на изчисленията при спазване на реда/начина, указан в 

Критериите и методологията за оценка на предложенията за изпълнение на инвестиции 

по процедурата (Приложение 4 към Условията за кандидатстване), полученият резултат 

по критерий  „Претеглен коефициент на рентабилност на EBITDA за 2019 г., 2020 г. и 

2021 г.” е 29.5875 %, както е посочено в запитването Ви, то предложението ще получи 

1 точка при оценката на качеството при спазване на скалата за оценка по разглеждания 

критерий съгласно Приложение 4, а именно: „Претегленият коефициент на 

рентабилност на EBITDA на предприятието е > 28%”. 


